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ATA DA REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
REALIZADA EM 30 DE MARCO DE 2021

1. Data, Hora e Local: Readlizada no dia 30 de marco de 2021, ds 10h00, na sede social do Banco
PAN S.A. ("Banco PAN" ou “Companhia”), na Avenida Paulista, n°® 1.374, 16° andar, Bela Vista, Séo
Paulo/SP, CEP 01310-100.

2. Convocagdo e Presenga: Os membros do Conselho de Administracdo da Companhia foram
devidamente convocados por correspondéncia elefrénica enviada no dia 25 de marco de 2021. Foram
considerados presentes os Conselheiros que enviaram antecipadamente seus votos ou que
participaram por teleconferéncia, videoconferéncia ou qualquer outro meio que permita a
comunicacdo, nos termos do arfigo 24, §4° do Estatuto Social, estando presente a totalidade de seus
membros.

3. Mesa: Presidente: Amos Genish.
Secretdria: Camila Cord Reis Pinto Piccini.

4, Ordem do Dia: Os membros do Conselho de Administracdo foram convocados para deliberar e
apreciar os seguintes assunfos: Deliberagoes: (a) Confratacdo da Auditoria Independente; (b)
Cybersecurity: (i) Atualizacdo de politicas: 1) Politica Corporativa de Seguranca da Informacdo e
Cibernética; 2) Politica Corporativa de Gestdo de Continuidade de Negbdcios; e (i) Ratificacdo do
Programa de Seguranca Cibernética; e (c¢) Relatérios Auditoria Interna: (i) Relatério de Atividades da
Auditoria Interna, referente co exercicio social de 2020; e (i) Relatério do Canal de DenUncias, referente
ao 2° semestre de 2020. Apreciagoes: (a) Reporte RAS; (b) Performance Operacional, Captacdo e
Reporte de Capital; (¢) Apresentacdo do Comité de Auditoria (“COAUD"); e (d) Relatdrio de Controles
Internos, referente ao exercicio social 2020.

5. Deliberagées: Instalada a Reunido, apds exame, andlise e discussdo, os membros do Conselho
de Administracdo deliberaram pelo quanto segue:

(a) Aprovaram, por unanimidade, a ratfificacdo da contratacdo da empresa
PricewatherhouseCoopers Auditores Independentes como Auditoria Independente das seguintes
empresas do Conglomerado PAN: Banco PAN S.A., PAN Arrendamento Mercantil S.A., PAN
Administradora de Consércio Ltda., Brazilian Securities Companhia de Securitizacdo e BM Sua Casa
Promotora de Vendas Ltda., pelo periodo de 1 (um) ano, nos termos do material arquivado na sede
da Companhia;

(b) Aprovaram, por unanimidade, (i) a atualizacdo da Politica Corporativa de Seguranca da
Informacdo e Cibernética e da Politica Corporativa de Gestdo de Continuidade de Negdcios, nos
termos do material arquivado na sede da Companhia; (i) a ratfificacdo do Programa de Seguranca
Cibernética, com alteracdo da nomenclatura para Plano de Acdo e de Resposta a Incidentes;

(c) Aprovaram, por unanimidade, (i) o Relatério de Afividades da Auditoria Interna, referente ao
exercicio social de 2020, nos termos do material arquivado na sede da Companhia, e (i) o Relatdrio
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do Canal de Denuncias, referente ao 2° semestre de 2020, nos termos do material arquivado na
sede da Companhia.

6. Apreciagoes: Foram apreciadas as seguintes matérias:

(a) Reporte RAS, com prestacdo dos esclarecimentos necessdrios em relacdo aos indicadores acima
dos limites orcados;

(b) Performance Operacional, Captacdo e Reporte de Capital, referente ao més de fevereiro de 2021;

(c) Apresentacdo do COAUD, com énfase nos planos de acdo de risco alto e sugestdo do COAUD de
aumento no nUmero de planos de acdo da OQuvidoria; e

(d) Relatdrio de Controles Internos, referente ao exercicio social 2020.

7. Encerramento: Nada mais havendo a ser tratado e inexistindo qualquer outra manifestacdo, foi
encerrada a presente reunido, da qual se lavrou a presente ata que, lida e achada conforme, foi
assinada por todos os presentes. Presidente: Amos Genish. Secretdria: Camila Cord Reis Pinto Piccini.
Membros do Conselho de Administracdo: Amos Genish; Pedro Duarte Guimardes; Sérgio Cutolo dos
Santos; Roberto Balls Sallouti; Celso Leonardo Derzié de Jesus Barbosa; Alexandre Camara e Silva; Jodo
Eduardo de Assis Pacheco Dacache; Marcelo Sampaio Cunha Filho; Fébio Soares de Miranda Carvalho;
Fdbio de Barros Pinheiro e Marcelo Adilson Tavarone Torresi.

Sdo Paulo, 30 de marco de 2021.
A presente é cépia fiel da ata lavrada em livro préprio.

Amos Genish Camila Cord Reis Pinto Piccini
Presidente Secretdria



