DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

Dados da Empresa/ Composic¢édo do Capital

Numero de Agoes Ultimo Exercicio Social
(Unidade) 31/12/2023
Do Capital Integralizado

Ordinarias 657.560.635
Preferenciais 611.478.937
Total 1.269.039.572

Em Tesouraria

Ordinérias 0
Preferenciais 4.159.697
Total 4.159.697

Versdo : 1
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
1 Ativo Total 58.843.103 57.130.490 48.433.409
1.01 Ativo Circulante 26.223.905 28.246.373 21.674.296
1.01.01 Disponibilidades 597 677 2.272
1.01.02 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 201.236 1.969 1.202
1.01.02.01 Aplica¢des no Mercado Aberto 0 0 1.202
1.01.02.02 Aplicacdes em Depésitos Interfinanceiros 201.236 1.969 0
1.01.03 Titulos e Valores Mobiliarios 2.680.458 3.999.565 1.469.997
1.01.03.01 Carteira Prépria 47.689 1.111 1.177.072
1.01.03.02 Vinculados a Compromissos de Recompra 2.620.526 3.951.826 82.695
1.01.03.05 Vinculados a Prestacao de Garantias 12.243 46.628 210.230
1.01.04 Relag6es Interfinanceiras 3.281.152 3.027.522 2.828.435
1.01.04.01 Pagamentos e Recebimentos a Liquidar 34.828 0 0
1.01.04.02 Créditos Vinculados - Depdsitos no Banco Central 3.244.015 3.022.679 2.825.583
1.01.04.03 Correspondentes no Pais 2.309 4.843 2.852
1.01.06 Operag0es de Crédito 18.383.756 19.468.401 15.525.757
1.01.06.01 Operagdes de Crédito - Setor Privado 18.485.896 19.046.637 14.521.875
1.01.06.02 Titulos e Créditos a Receber 1.568.855 2.216.712 2.472.653
1.01.06.03 (Provisao para Créditos de Liquidacdo Duvidosa) -1.670.995 -1.794.948 -1.468.771
1.01.08 Outros Créditos 1.393.336 1.497.921 1.663.822
1.01.08.01 Outros Ativos Financeiros 311.628 299.096 739.004
1.01.08.02 Ativos Fiscais - Correntes 252.960 363.011 404.294
1.01.08.03 Ativos Fiscais - Diferidos 0 316.642 163.942
1.01.08.04 Outros Ativos 828.748 519.172 356.582
1.01.09 Outros Valores e Bens 283.370 250.318 182.811
1.01.09.01 Outros Valores e Bens 258.194 237.755 208.434
1.01.09.02 (Provisao para Desvalorizagdo) -36.597 -40.725 -51.175
1.01.09.03 Despesas Antecipadas 61.773 53.288 25.552
1.02 Ativo Realizavel a Longo Prazo 29.633.208 25.924.765 25.626.742
1.02.01 Aplicacdes Interfinanceiras de Liquidez 56.860 275.282 5.974
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balanco Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
1.02.01.01 Aplicacdes em Depoésitos Interfinanceiros 56.860 275.282 5.974
1.02.02 Titulos e Valores Mobiliarios 4.409.925 4.935.106 4.615.180
1.02.02.01 Carteira Prépria 1.838.850 2.884.384 3.469.978
1.02.02.02 Vinculados a Compromissos de Recompra 2.138.810 1.996.485 1.132.629
1.02.02.04 Vinculados a Prestacdo de Garantias 432.265 54.237 12.573
1.02.05 Operagdes de Crédito 21.282.176 17.007.090 16.811.526
1.02.05.01 Operagdes de Crédito - Setor Privado 22.036.420 17.482.249 17.289.199
1.02.05.02 Titulos e Créditos a Receber 39.829 33.551 48.200
1.02.05.03 (Provisao para Créditos de Liquidacdo Duvidosa) -794.073 -508.710 -525.873
1.02.07 Outros Créditos 3.741.864 3.583.947 4.060.615
1.02.07.01 Outros Ativos Financeiros 307.091 325.792 474.300
1.02.07.02 Ativos Fiscais - Correntes 191.698 268.057 194.548
1.02.07.03 Ativos Fiscais - Diferidos 3.212.426 2.852.741 3.302.636
1.02.07.04 Outros Ativos 30.649 137.357 89.131
1.02.08 Outros Valores e Bens 142.383 123.340 133.447
1.02.08.01 Despesas Antecipadas 142.383 123.340 133.447
1.03 Ativo Permanente 2.985.990 2.959.352 1.132.371
1.03.01 Investimentos 2.712.788 2.724.732 954.959
1.03.01.02 Participagdes em Controladas 2.695.781 2.707.779 950.015
1.03.01.04 Outros Investimentos 17.007 16.953 4.944
1.03.02 Imobilizado de Uso 100.178 130.245 101.395
1.03.02.01 Outras Imobiliza¢des de Uso 225.526 204.121 133.191
1.03.02.02 (Deprecia¢des Acumuladas) -125.348 -73.876 -31.796
1.03.04 Intangivel 173.024 104.375 76.017
1.03.04.01 Ativos Intangiveis 535.077 369.016 485.881
1.03.04.02 (Amortizacdo Acumuladas) -362.053 -264.641 -409.864
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
2 Passivo Total 58.843.103 57.130.490 48.433.409
2.01 Passivo Circulante 27.869.522 27.774.150 21.437.025
2.01.01 Depdsitos 13.203.358 13.597.195 12.164.897
2.01.01.01 Depdsitos a Vista 79.993 448.432 328.188
2.01.01.02 Depésitos Interfinanceiros 1.386.421 1.711.470 1.555.189
2.01.01.03 Depésitos a Prazo 11.736.944 11.437.293 10.281.520
2.01.02 Captacdes no Mercado Aberto 4.703.753 5.881.272 1.182.158
2.01.02.01 Carteira Prépria 4.703.753 5.881.272 1.182.158
2.01.03 Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos 5.158.391 2.137.180 2.161.703
2.01.03.01 Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecarias, de Crédito e Similares 5.158.391 2.137.180 2.161.703
2.01.04 Relag6es Interfinanceiras 1.691.789 2.270.533 2.462.545
2.01.04.01 Recebimentos e Pagamentos a Liquidar 1.576.733 2.138.323 2.383.754
2.01.04.02 Correspondentes no Pais 115.056 132.210 78.791
2.01.06 Obrigag6es por Empréstimos 339 388.458 547
2.01.06.01 Empréstimos no Exterior 339 388.458 547
2.01.09 Outras Obrigagdes 3.111.892 3.499.512 3.465.175
2.01.09.01 Outros Passivos Financeiros 93.408 172.518 226.054
2.01.09.02 Provisbes 282.187 296.073 366.841
2.01.09.03 Sociais e Estatutéarias 378.671 425.186 145.348
2.01.09.04 Obrigag6es Fiscais - Correntes 305.255 221.099 442.325
2.01.09.05 Diversas 2.007.348 2.343.247 2.284.607
2.01.09.06 Instrumentos Financeiros Derivativos 0 41.389 0
2.01.09.07 Obrigag6es Fiscais - Diferidas 45.023 0 0
2.02 Passivo Exigivel a Longo Prazo 22.866.259 21.650.294 21.197.751
2.02.01 Depdsitos 14.535.328 12.509.327 12.515.843
2.02.01.01 Depésitos Interfinanceiros 4.291.860 4.020.888 2.121.500
2.02.01.02 Depésitos a Prazo 10.243.468 8.488.439 10.394.343
2.02.02 Captacdes no Mercado Aberto 143 3.5622 4.404
2.02.02.01 Carteira Propria 143 3.522 4.404
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
2.02.03 Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos 7.880.614 8.481.038 7.218.705
2.02.03.01 Recursos de Letras Imobiliarias, Hipotecérias, de Crédito e Similares 7.880.614 8.481.038 7.218.705
2.02.06 Obrigag6es por Empréstimos 363.202 391.327 821.797
2.02.06.01 Obrigag6es por Empréstimos no Exterior 363.202 391.327 821.797
2.02.09 Outras Obrigacdes 86.972 265.080 637.002
2.02.09.01 Outros Passivos Financeiros 13.046 143.412 266.648
2.02.09.02 Obrigag6es Diferidas 2.937 69.161 101.824
2.02.09.03 Sociais e Estatutarias 0 0 226.193
2.02.09.04 Diversas 662 5.543 2.849
2.02.09.05 Instrumentos Financeiros Derivativos 70.327 46.964 39.488
2.05 Patrimonio Liquido 8.107.322 7.706.046 5.798.633
2.05.01 Capital Social Realizado 5.928.320 5.928.320 4.175.222
2.05.01.01 De Domiciliados no Pais 5.458.383 5.495.435 3.699.805
2.05.01.02 De Domiciliados no Exterior 469.937 432.885 475.417
2.05.02 Reservas de Capital 207.322 207.322 207.322
2.05.04 Reservas de Lucro 1.985.886 1.587.776 1.436.523
2.05.04.01 Legal 187.348 152.600 117.295
2.05.04.02 Estatutaria 1.829.387 1.670.031 1.319.228
2.05.04.07 Outras Reservas de Lucro -30.849 -234.855 0
2.05.04.07.01 AgGes em tesouraria -30.849 -234.855 0
2.05.05 Ajustes de Avaliagéo Patrimonial -14.206 -17.372 -20.434
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
3.01 Receitas da Intermediacéo Financeira 15.587.678 14.220.551 10.476.162
3.01.01 Rendas de Operagdes de Crédito 15.045.083 12.762.237 9.327.736
3.01.02 Resultado de Operag8es com Titulos e Valores Mobiliarios 879.695 844.711 415.327
3.01.03 Resultado com Instrumentos Financeiros e Derivativos -689.419 240.543 665.122
3.01.04 Resultado de Operagdes de Cambio 1.482 1.201 1.862
3.01.05 Resultado das aplicagdes compulsoérias 350.837 371.859 66.115
3.02 Despesas da Intermediagdo Financeira -7.862.728 -7.274.846 -3.923.917
3.02.01 Operacdes de Captagdo no Mercado -5.761.179 -4.930.496 -2.170.925
3.02.03 Operacdes de Empréstimos e Repasses -8.188 13.206 35.671
3.02.04 Proviséo para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito -2.093.361 -2.357.556 -1.788.663
3.03 Resultado Bruto Intermediagdo Financeira 7.724.950 6.945.705 6.552.245
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -6.913.148 -6.137.720 -5.437.914
3.04.01 Receitas de Prestacédo de Servigos 961.362 763.275 741.682
3.04.02 Despesas de Pessoal -854.682 -843.510 -783.813
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -3.750.912 -3.744.510 -3.796.146
3.04.04 Despesas Tributarias -480.642 -408.594 -380.773
3.04.05 Outras Receitas Operacionais 1.090.981 575.145 768.481
3.04.05.01 Reverséo de Provisdes 4 6.419 21.391
3.04.05.02 Outras Receitas Operacionais 1.090.977 568.726 747.090
3.04.06 Outras Despesas Operacionais -4.000.994 -2.582.247 -2.032.169
3.04.06.01 Despesas de Provisbes -288.270 -228.001 -202.588
3.04.06.02 Outras Despesas Operacionais -3.712.724 -2.354.246 -1.829.581
3.04.07 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 121.739 102.721 44.824
3.05 Resultado Operacional 811.802 807.985 1.114.331
3.06 Resultado N&o Operacional -3.388 19.608 28.868
3.07 Resultado Antes Tributagao/Participacbes 808.414 827.593 1.143.199
3.08 Proviséo para IR e Contribuigao Social -113.455 -121.485 -368.623
3.08.03 Ativo Fiscal Diferido 43.044 -297.194 76.197
3.08.04 Proviséo para Contribui¢&o Social -76.028 76.418 -199.874
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragdo do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
3.08.05 Proviséo para Imposto de Renda -80.471 99.291 -244.946
3.13 Lucro/Prejuizo do Periodo 694.959 706.108 774.576
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Agao) 0,55 0,56 0,64
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 & 31/12/2023 01/01/2022 & 31/12/2022 01/01/2021 & 31/12/2021
4.01 Lucro Liquido do Periodo 694.959 706.108 774.576
4.02 Outros Resultados Abrangentes 3.166 3.062 3.297
4.02.01 Ganhos/(Perdas) ndo Realizadas sobre Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 4.876 4.650 5.106
4.02.03 Efeito Tributario -1.710 -1.588 -1.809
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 698.125 709.170 777.873
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -2.546.358 2.950.357 -2.088.626
6.01.01 Caixa Gerado nas Operag0es 3.129.400 3.627.350 2.673.216
6.01.01.01 Lucro/(Prejuizo) liquido do exercicio 694.959 706.108 774.576
6.01.01.02 Depreciagdes e amortizagdes 150.413 121.620 77.615
6.01.01.03 Amortizagao de agio 115.802 100.810 23.930
6.01.01.04 Constituigdo de proviséo civeis, trabalhistas e tributarios 288.266 221.582 181.197
6.01.01.05 Reverséo/(desvalorizagao) de outros valores e bens 1.603 -3.910 1.093
6.01.01.06 Resultado na alienacéo de outros valores e bens 8.928 -4.817 -29.961
6.01.01.09 Resultado de participa¢Bes em coligadas e controladas -121.739 -102.721 -44.824
6.01.01.10 Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 2.093.361 2.357.556 1.788.663
6.01.01.11 Imposto de renda e contribui¢éo social - diferidos -43.044 297.194 -76.197
6.01.01.13 Variacdo cambial de obriga¢des por empréstimos -562.763 -54.420 -20.978
6.01.01.14 Efeito das mudancas das taxas de cambio em caixa e equivalentes de caixa -6.483 -1.217 -1.898
6.01.01.15 (Ganho) em investimentos 0 -10.881 0
6.01.01.16 Perda por impaiment 97 446 0
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -5.675.758 -676.993 -4.761.842
6.01.02.01 (Aumento)/Reducgdo em aplicagdes interfinanceiras de liquidez 218.422 -269.308 -5.974
6.01.02.02 (Aumento)/Reducédo em titulos e valores mobiliarios -604.128 -549.172 -349.202
6.01.02.03 (Aumento)/Reducao em derivativos -18.026 48.865 39.488
6.01.02.04 (Aumento)/Reducdo em relagdes interfinanceiras -832.374 -391.099 -1.848.664
6.01.02.05 (Aumento)/Reducdo em operacOes de crédito -5.284.915 -6.502.512 -6.941.689
6.01.02.06 (Aumento)/Reduc¢éo em outros ativos financeiros 7.418 594.341 934.341
6.01.02.07 (Aumento)/Reducgéo em ativos fiscais 184.702 -32.255 -69.046
6.01.02.08 (Aumento)/Redug&o em outros ativos -194.818 -200.472 -105.682
6.01.02.09 (Aumento)/Reduc¢do em outros valores e bens -354.059 -323.055 -83.368
6.01.02.10 Aumento/(Redugéo) em depdsitos 1.632.164 1.425.782 2.499.395
6.01.02.11 Aumento/(Reducéo) em captacdes no mercado aberto -1.180.898 4.698.232 -127.593
6.01.02.12 Aumento/(Reducéo) em recursos de aceites e emisséo de titulos 1.536.408 1.443.123 786.244
6.01.02.13 Aumento/(Reduc&@o) em outros passivos financeiros -209.476 -176.772 380.263
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
6.01.02.14 Aumento/(Redug&o) em provisdes -302.152 -292.350 -252.700
6.01.02.15 Aumento/(Redugéo) em obrigacdes fiscais 285.740 -89.826 511.602
6.01.02.16 Aumento/(Redugéo) em outros passivos -340.294 91.687 295.365
6.01.02.17 Pagamento de imposto de renda e contribuigdo social -222.785 -164.063 -407.439
6.01.02.18 (Redugao)/Aumento em obrigagdes por empréstimos 3.313 11.861 -17.183
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 2.565.327 -2.215.526 -3.018.316
6.02.01 Alienacgéo de investimentos 1.871 0 0
6.02.04 Alienacdo de bens nédo de uso préprio 291.433 274.382 154.286
6.02.05 (Aquisi¢ao) de investimentos -1.926 -1.128 -3.029
6.02.06 Reducéo de investimentos 0 0 2.082
6.02.07 (Aquisicéo) de imobilizado -22.803 -75.316 -99.509
6.02.08 (Aquisi¢éo) de intangivel -166.290 -117.346 -61.862
6.02.11 Dividendos recebidos 12.658 4.137 3.517
6.02.12 (Aumento) de titulos e valores mobiliarios disponiveis para venda -499.672 0 -225.130
6.02.13 Reducéo de titulos e valores mobiliarios disponiveis para venda 53.056 364.240 478.989
6.02.14 (Aumento) de titulos e valores mobiliarios mantidos até o vencimento -1.626.585 -4.614.862 -3.876.184
6.02.15 Reducéo de titulos e valores mobilidrios mantidos até o vencimento 4.523.585 1.950.367 608.524
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 173.735 -736.876 3.853.724
6.03.01 Emissé&o de recursos de aceites e emisséo de titulos 4.039.498 2.833.312 8.175.739
6.03.02 Resgate de recursos de aceites e emisséo de titulos -3.155.119 -3.038.625 -4.927.624
6.03.04 Emisséo de obrigacdes por empréstimos 0 0 860.505
6.03.05 Juros sobre o capital préprio pagos -320.000 -296.708 -254.896
6.03.10 Aquisicdo de agdes em tesouraria -23.849 -234.855 0
6.03.11 Pagamento de obriga¢des por empréstimos -366.795 0 0
6.04 Varia¢cdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes 6.483 1.217 1.898
6.05 Aumento (Reduc¢éo) de Caixa e Equivalentes 199.187 -828 -1.251.320
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 2.646 3.474 1.254.794
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 201.833 2.646 3.474
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2023 & 31/12/2023

(Reais Mil)

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagcdo Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 5.928.320 207.322 0 1.587.776 0 -17.372 7.706.046
5.03 Saldo Ajustado 5.928.320 207.322 0 1.587.776 0 -17.372 7.706.046
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 694.959 0 694.959
5.05 Destinagoes 0 0 0 421.959 -694.959 0 -273.000
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -273.000 0 -273.000
5.05.03 Outras Destinagdes 0 0 0 421.959 -421.959 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 3.166 3.166
5.10 Acdes em Tesouraria 0 0 0 -23.849 0 0 -23.849
5.13 Saldo Final 5.928.320 207.322 0 1.985.886 0 -14.206 8.107.322
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2022 & 31/12/2022

(Reais Mil)

Versdo: 1

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagcdo Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 4.175.222 207.322 0 1.436.523 0 -20.434 5.798.633
5.03 Saldo Ajustado 4.175.222 207.322 0 1.436.523 0 -20.434 5.798.633
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 706.108 0 706.108
5.05 Destinagoes 0 0 0 386.108 -706.108 0 -320.000
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -320.000 0 -320.000
5.05.03 Outras Destinagdes 0 0 0 386.108 -386.108 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 3.062 3.062
5.08 Aumento/Redugéo do Capital Social 1.753.098 0 0 0 0 0 1.753.098
5.10 Acdes em Tesouraria 0 0 0 -234.855 0 0 -234.855
5.13 Saldo Final 5.928.320 207.322 0 1.587.776 0 -17.372 7.706.046
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

DFs Individuais / Demonstracdo das Mutag¢fes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2021 & 31/12/2021

(Reais Mil)

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital Reservas de Reavaliagdo Reservas de Lucro Lucros/Prejuizos Ajustes de Avaliagcdo Total do Patriménio
Conta Acumulados Patrimonial Liquido
5.01 Saldo Inicial 4.175.222 207.322 0 958.655 0 -23.731 5.317.468
5.03 Saldo Ajustado 4.175.222 207.322 0 958.655 0 -23.731 5.317.468
5.04 Lucro / Prejuizo do Periodo 0 0 0 0 774.576 0 774.576
5.05 Destinagoes 0 0 0 477.868 -774.576 0 -296.708
5.05.01 Dividendos 0 0 0 0 -35.628 0 -35.628
5.05.02 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 -261.080 0 -261.080
5.05.03 Outras Destinagoes 0 0 0 477.868 -477.868 0 0
5.07 Ajustes de Avaliagdo Patrimonial 0 0 0 0 0 3.297 3.297
5.13 Saldo Final 4.175.222 207.322 0 1.436.523 0 -20.434 5.798.633
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragcdo de Valor Adicionado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
7.01 Receitas 11.658.080 10.739.585 8.218.291
7.01.01 Intermediag&o Financeira 15.587.678 14.220.551 10.476.162
7.01.02 Prestacéo de Servigos 961.362 763.275 741.682
7.01.03 Provis@o/Reversdo de Créds. Liquidagdo Duvidosa -2.093.361 -2.357.556 -1.788.663
7.01.04 Outras -2.797.599 -1.886.685 -1.210.890
7.02 Despesas de Intermediagdo Financeira -5.769.367 -4.917.290 -2.135.254
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -3.568.509 -3.593.895 -3.692.114
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -3.135 -2.819 -4.168
7.03.02 Servicos de Terceiros -739.223 -724.944 -662.988
7.03.04 QOutros -2.826.151 -2.866.132 -3.024.958
7.03.04.01 Comissdes pagas a correspondentes bancarios -1.441.574 -1.617.254 -1.815.158
7.03.04.02 Processamento de dados -646.038 -510.896 -455.965
7.03.04.03 Servicos do sistema financeiro -318.105 -311.677 -307.817
7.03.04.04 Comunicagoes -47.070 -74.231 -110.152
7.03.04.05 Despesas com busca e apreenséo de bens -38.746 -28.017 -12.320
7.03.04.06 Propaganda, promogdes e publicaces -288.049 -277.427 -283.574
7.03.04.07 Transportes -4.013 -5.751 -5.487
7.03.04.08 Manutencéo e conservacéo de bens -13.335 -8.531 -13.791
7.03.04.09 Taxas e emolumentos -5.041 -3.272 -3.094
7.03.04.10 Viagens -5.988 -5.284 -1.618
7.03.04.11 Outras -18.192 -23.792 -15.982
7.04 Valor Adicionado Bruto 2.320.204 2.228.400 2.390.923
7.05 Retencgbes -266.215 -222.430 -101.545
7.05.01 Depreciagdo, Amortizacdo e Exaustao -266.215 -222.430 -101.545
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido 2.053.989 2.005.970 2.289.378
7.07 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 121.739 102.721 44.824
7.07.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 121.739 102.721 44.824
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 2.175.728 2.108.691 2.334.202
7.09 Distribuigdo do Valor Adicionado 2.175.728 2.108.691 2.334.202
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Individuais / Demonstragcdo de Valor Adicionado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
7.09.01 Pessoal 755.011 733.348 682.017
7.09.01.01 Remuneracéo Direta 581.944 576.361 533.650
7.09.01.02 Beneficios 116.690 112.299 103.619
7.09.01.03 F.G.T.S. 44.685 35.473 34.212
7.09.01.04 Outros 11.692 9.215 10.536
7.09.02 Impostos, Taxas e ContribuicGes 693.768 640.240 851.192
7.09.02.01 Federais 652.164 610.746 820.534
7.09.02.02 Estaduais 417 255 23
7.09.02.03 Municipais 41.187 29.239 30.635
7.09.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 31.990 28.995 26.417
7.09.03.01 Aluguéis 31.990 28.995 26.417
7.09.04 Remuneracao de Capitais Proprios 694.959 706.108 774.576
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 273.000 320.000 296.708
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 421.959 386.108 477.868
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
1 Ativo Total 57.271.461 55.626.605 48.139.722
1.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 6.220 6.943 3.943
1.01.01 Disponibilidades 6.220 6.943 3.943
1.02 Ativos Financeiros 51.062.641 49.679.564 42.920.374
1.02.01 Ativos Financeiros Avaliados a Valor Justo através do Resultado 2.671.478 3.654.325 5.721.995
1.02.01.03 Titulos e Valores Mobiliarios 51.342 48.384 239.860
1.02.01.04 Derivativos 22.442 697 2.498
1.02.01.05 Empréstimos e Adiantamentos a Clientes 2.597.694 3.605.244 5.479.637
1.02.02 Ativos Financeiros Avaliados a Valor Justo através de Outros Resultados Abrangentes 779.477 302.350 637.887
1.02.02.01 Titulos e Valores Mobiliarios 762.470 285.397 632.943
1.02.02.02 Instrumentos de Patrimdnio 17.007 16.953 4.944
1.02.03 Ativos Financeiros Avaliados ao Custo Amortizado 47.611.686 45.722.889 36.560.492
1.02.03.01 Depdsitos Compulsoérios no Banco Central 3.244.015 3.022.679 2.825.583
1.02.03.02 Titulos e Valores Mobiliarios 6.491.005 8.816.055 5.434.134
1.02.03.03 Empréstimos e Adiantamentos a Instituicbes Financeiras 259.584 279.448 11.735
1.02.03.04 Empréstimos e Adiantamentos a Clientes 37.002.430 32.964.606 27.061.757
1.02.03.05 Beneficio Residual em Operagdes Securitizadas 4.093 4.561 4.493
1.02.03.06 Recebiveis Imobiliarios 15.476 16.436 16.900
1.02.03.07 Outros Ativos Financeiros 595.083 619.104 1.205.890
1.03 Tributos Diferidos 4.014.998 4.007.326 4.172.134
1.03.01 A Compensar 491.477 682.984 634.756
1.03.02 Diferido 3.523.521 3.324.342 3.537.378
1.04 Outros Ativos 1.348.504 1.147.099 808.543
1.04.01 Ativos Néo Correntes a Venda 226.557 202.659 163.284
1.04.03 QOutros 1.121.947 944.440 645.259
1.05 Investimentos 20.180 16.165 15.997
1.05.01 Participagdes em Coligadas 20.180 16.165 15.997
1.06 Imobilizado 106.075 136.728 102.223
1.06.01 Imobilizado de Uso 106.075 136.728 102.223
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Balango Patrimonial Ativo

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
1.07 Intangivel 712.843 632.780 116.508
1.07.01 Intangiveis 712.843 632.780 116.508
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2021
2 Passivo Total 57.271.461 55.626.605 48.139.722
2.01 Passivos Financeiros ao Valor Justo através do Resultado 71.145 98.196 54.669
2.01.01 Derivativos 71.145 98.196 54.669
2.03 Passivos Financeiros ao Custo Amortizado 44.802.425 42.599.865 35.916.545
2.03.01 Depésitos de Clientes 20.947.795 19.376.341 20.499.655
2.03.02 Depésitos de Instituigdes Financeiras 10.221.311 11.367.258 4.633.082
2.03.03 Recursos de Emissao de Titulos 13.039.005 10.618.218 9.380.408
2.03.04 Obrigag6es por Empréstimos 361.278 773.639 812.045
2.03.05 Dividas subordinadas 13.046 10.987 9.329
2.03.06 Qutros passivos financeiros 219.990 453.422 582.026
2.04 Provisbes 321.138 344.282 419.363
2.05 Passivos Fiscais 624.156 482.523 702.170
2.05.01 Correntes 336.765 249.294 451.271
2.05.02 Diferido 287.391 233.229 250.899
2.06 Outros Passivos 4.030.921 4.977.646 5.073.125
2.08 Patriménio Liquido Consolidado 7.421.676 7.124.093 5.973.850
2.08.01 Capital Social Realizado 5.928.320 5.928.320 4.175.222
2.08.01.01 De Domiciliado no Pais 5.458.383 5.495.435 3.699.805
2.08.01.02 De Domiciliados no Exterior 469.937 432.885 475.417
2.08.02 Reservas de Capital 207.322 207.322 207.322
2.08.04 Reservas de Lucros 1.283.732 990.564 1.603.926
2.08.04.01 Reserva Legal 187.983 153.235 117.930
2.08.04.02 Reserva Estatutaria 1.126.598 1.072.184 1.485.996
2.08.04.09 AcOes em Tesouraria -30.849 -234.855 0
2.08.08 Outros Resultados Abrangentes -1.225 -3.981 -12.839
2.08.09 Participacdo dos Acionistas Ndo Controladores 3.527 1.868 219

PAGINA: 18 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
3.01 Receitas da Intermediacéo Financeira 15.308.006 12.684.633 8.256.430
3.01.01 Receita com Juros e Similares 15.308.006 12.684.633 8.256.430
3.02 Despesas da Intermediagéo Financeira -7.346.647 -6.485.801 -2.722.401
3.02.01 Despesas com Juros e Similares -5.620.567 -4.799.208 -2.109.421
3.02.02 Perda Esperada de Empréstimos e Adiantamentos a Clientes -1.721.056 -1.685.886 -613.464
3.02.03 Perda Esperada com Demais Ativos Financeiros -5.024 -707 484
3.03 Resultado Bruto Intermediagdo Financeira 7.961.359 6.198.832 5.534.029
3.04 Outras Despesas/Receitas Operacionais -7.301.112 -5.394.403 -4.510.433
3.04.02 Despesas de Pessoal -914.729 -902.205 -785.367
3.04.03 Outras Despesas Administrativas -3.032.096 -2.899.234 -2.985.336
3.04.04 Despesas Tributarias -526.344 -451.263 -384.765
3.04.05 Outras Receitas Operacionais 1.597.088 1.863.603 1.969.846
3.04.05.01 Resultado de Instrumentos Financeiros ao Valor Justo no Resultado 196.745 9.696 -3.873
3.04.05.02 Resultado de Instrumentos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes -33 -22 -19
3.04.05.03 Resultado com Instrumentos Financeiros Derivativos -689.419 240.543 665.122
3.04.05.04 Ganhos/(Perdas) Liquidas com Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrange 0 0 -68
3.04.05.05 Receitas de Tarifas e Comissoes 994.244 1.037.569 702.946
3.04.05.06 QOutras Receitas Operacionais 1.095.551 575.817 605.738
3.04.06 Outras Despesas Operacionais -4.429.046 -3.005.472 -2.324.811
3.04.06.01 Depreciagao e Amortizacéo -164.102 -132.986 -85.130
3.04.06.02 Provisdes (Liguidas) -284.663 -219.505 -181.171
3.04.06.03 Outras Despesas Operacionais -3.976.148 -2.660.926 -2.087.187
3.04.06.04 Resultado na Alienacéo de Ativos ndo Correntes Mantidos para Venda -4.133 7.945 28.677
3.04.07 Resultado da Equivaléncia Patrimonial 4.015 168 0
3.05 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 660.247 804.429 1.023.596
3.06 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social sobre o Lucro -68.571 -136.146 -296.120
3.06.01 Corrente -215.300 126.245 -347.434
3.06.02 Diferido 146.729 -262.391 51.314
3.07 Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 591.676 668.283 727.476
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado

Versdo: 1

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
3.09 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 591.676 668.283 727.476
3.99 Lucro por Agéo - (R$ / Agéo) 0,46 0,53 0,6
3.99.01 Lucro Basico por Agédo 0,46 0,53 0,6
3.99.01.01 ON 0,46 0,53 0,6
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

DFs Consolidadas / Demonstracao do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Cédigo da Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 591.676 668.283 727.476
4.02 Outros Resultados Abrangentes 2.756 8.858 2.521
4.02.01 Valores que seréo reclassificados para o resultado 2.756 2.917 2.521
4.02.02 Valores que ndo serdo reclassificados para o resultado 0 5.941 0
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 594.432 677.141 729.997
4.03.01 Atribuido a Sécios da Empresa Controladora 592.773 675.492 729.997
4.03.02 Atribuido a Sécios Néo Controladores 1.659 1.649 0
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -2.477.070 2.990.154 -2.081.074
6.01.01 Caixa Gerado nas Operag0es 2.589.327 2.921.357 1.677.551
6.01.01.01 Lucro Liquido 591.676 668.283 727.476
6.01.01.02 Efeito das Mudancas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa -6.483 -1.217 0
6.01.01.03 Depreciagbes e Amortizacoes 164.102 132.986 85.130
6.01.01.04 Proviséo para Desvalorizacdo de Ativos ndo Correntes Mantidos para Venda 2.715 -2.951 1.315
6.01.01.05 Resultado na Alienacéo de Ativos ndo Correntes Mantidos para Venda 8.882 -5.016 -29.938
6.01.01.06 Perda Esperada em Outros Ativos 5.024 707 -484
6.01.01.07 Constituicdo de Provisbes Civeis, Trabalhistas e Tributarias 284.663 219.505 181.171
6.01.01.09 Perda Esperada de Empréstimos e Adiantamentos a Clientes 1.721.056 1.685.886 613.464
6.01.01.10 Variagdo Cambial de Obrigag6es por Empréstimos e Dividas Subordinadas -52.763 -54.420 -20.978
6.01.01.11 Amortizagao/impairment de intangivel 20.464 14.615 171.709
6.01.01.12 Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos -146.729 262.391 -51.314
6.01.01.13 Perda ao valor recuperavel em ativos 735 756 0
6.01.01.14 Resultado de participagdes em coligadas -4.015 -168 0
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -5.066.397 68.797 -3.758.625
6.01.02.01 Reducao/(Aumento) em Depdsitos Compulsoérios -221.336 -197.096 -2.820.076
6.01.02.02 Reducéo/(Aumento) em Ativos Financeiros ao Valor Justo no Resultado -24.703 195.290 14.423
6.01.02.03 (Aumento)/Reducdo em Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes -19.328 -12.262 -15.922
6.01.02.04 Reducao/(Aumento) em Empréstimos e Adiantamentos a Instituigdes Financeiras 218.543 -266.308 -10.482
6.01.02.05 (Aumento) em Empréstimos e Adiantamentos a Clientes -4.751.330 -5.714.342 -5.698.372
6.01.02.06 Reducéo/(Aumento) em Outros Ativos Financeiras -546.501 -132.257 588.058
6.01.02.07 (Aumento)/Reducgéo em Ativos Fiscais 137.561 -99.098 -114.832
6.01.02.08 (Aumento)/Reducgdo em Outros Ativos -512.741 -62.954 -262.534
6.01.02.09 Aumento/(Redugéo) em Depositos de Clientes 1.571.454 -1.123.314 7.737.974
6.01.02.10 Aumento/(Reducéo) em Depositos de Instituicdes Financeiras -1.145.947 6.734.176 -5.421.675
6.01.02.11 Aumento/(Reducgéo) em Passivos Financeiros ao Valor Justo no Resultado -27.051 43.527 45.408
6.01.02.12 Aumento/(Reducé@o) em Outros Passivos Financeiros 1.320.881 1.341.379 1.110.432
6.01.02.13 Aumento/(Reduc&o) em Provisdes -307.807 -294.586 -275.430
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DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa (Método Indireto)

Versdo: 1

(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
6.01.02.14 Aumento/(Redugéo) em Passivos Fiscais 400.309 -47.435 488.375
6.01.02.15 Aumento/(Redugéo) em Outros Passivos -899.725 -118.771 1.289.055
6.01.02.16 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Pagos -258.676 -177.152 -413.027
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento 2.503.457 -2.240.902 -3.013.372
6.02.01 (Aumento) em Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes -506.603 -1.128 -228.159
6.02.02 Reducgéo em Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 53.056 364.240 478.989
6.02.03 (Aumento) em Ativos Financeiros ao Custo Amortizado -1.626.585 -4.614.862 -3.876.184
6.02.04 Reducéo em Ativos Financeiros ao Custo Amortizado 4.523.585 1.950.367 608.524
6.02.05 Alienagdo de Bens ndo de Uso Préprio 291.433 274.382 154.286
6.02.06 Reducéo de Investimentos 0 0 2.082
6.02.07 (Aquisicéo) de Imobilizado -23.998 -78.127 -100.337
6.02.08 (Aquisi¢éo) de Intangivel -207.431 -135.774 -61.862
6.02.09 Dividendos Recebidos 0 0 176
6.02.10 Cesséo de Direitos 0 0 9.113
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento 165.086 -746.064 3.842.850
6.03.01 Emissé&o de Recursos de Aceites e Emissé&o de Titulos 4.039.498 2.833.312 8.175.739
6.03.02 Resgate de Recursos de Aceites e Emissao de Titulos -3.155.119 -3.038.625 -4.927.624
6.03.03 Emisséo de Obrigagdes por Empréstimos 0 0 858.015
6.03.05 Pagamento de Arrendamento -8.649 -9.188 -8.603
6.03.06 Dividendos e Juros Sobre o Capital Préprio Pagos -320.000 -296.708 -254.896
6.03.07 Participacdo de Acionistas N&o Controladores 0 0 219
6.03.10 Aquisi¢éo de acdes em tesouraria -23.849 -234.855 0
6.03.11 Pagamento de obrigacdes por empréstimos -366.795 0 0
6.04 Variag@o Cambial s/ Caixa e Equivalentes 6.483 1.217 0
6.05 Aumento (Reducgéo) de Caixa e Equivalentes 197.956 4.405 -1.251.596
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 9.601 5.196 1.256.792
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 207.557 9.601 5.196
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2023 a 31/12/2023

(Reais Mil)

Versdo: 1

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 5.928.320 207.322 990.564 0 -3.981 7.122.225 1.868 7.124.093
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 5.928.320 207.322 990.564 0 -3.981 7.122.225 1.868 7.124.093
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 -23.849 -273.000 0 -296.849 0 -296.849
5.04.04 Acdes em Tesouraria Adquiridas 0 0 -23.849 0 0 -23.849 0 -23.849
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -273.000 0 -273.000 0 -273.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 590.017 2.756 592.773 1.659 594.432
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 590.017 0 590.017 1.659 591.676
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 2.756 2.756 0 2.756
5.06 Mutagdes Internas do Patrimonio Liquido 0 0 317.017 -317.017 0 0 0 0
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 317.017 -317.017 0 0 0 0
5.07 Saldos Finais 5.928.320 207.322 1.283.732 0 -1.225 7.418.149 3.527 7.421.676
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2022 a 31/12/2022

(Reais Mil)

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 4.175.222 207.322 1.603.926 0 -12.839 5.973.631 219 5.973.850
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 4.175.222 207.322 1.603.926 0 -12.839 5.973.631 219 5.973.850
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 1.753.098 0 -234.855 -320.000 0 1.198.243 0 1.198.243
5.04.01 Aumentos de Capital 1.753.098 0 0 0 0 1.753.098 0 1.753.098
5.04.04 Acdes em Tesouraria Adquiridas 0 0 -234.855 0 0 -234.855 0 -234.855
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -320.000 0 -320.000 0 -320.000
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 666.634 8.858 675.492 1.649 677.141
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 666.634 0 666.634 1.649 668.283
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 8.858 8.858 0 8.858
5.06 Mutag6es Internas do Patrimonio Liquido 0 0 -378.507 -346.634 0 -725.141 0 -725.141
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 346.634 -346.634 0 0 0 0
5.06.04 Diferenga de gaap na aquisi¢do de 0 0 -725.141 0 0 -725.141 0 -725.141
investimento
5.07 Saldos Finais 5.928.320 207.322 990.564 0 -3.981 7.122.225 1.868 7.124.093
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DFs Consolidadas / Demonstracdo das Muta¢cdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2021 a 31/12/2021

(Reais Mil)

Versdo: 1

Cédigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patriménio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opcdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acdes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 4.175.222 207.322 1.173.158 0 -15.360 5.540.342 0 5.540.342
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 4.175.222 207.322 1.173.158 0 -15.360 5.540.342 0 5.540.342
5.04 Transagdes de Capital com os Sécios 0 0 0 -296.708 0 -296.708 0 -296.708
5.04.06 Dividendos 0 0 0 -35.628 0 -35.628 0 -35.628
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 -261.080 0 -261.080 0 -261.080
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 727.476 2521 729.997 0 729.997
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 727.476 0 727.476 0 727.476
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 2.521 2.521 0 2.521
5.05.02.06 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 2.521 2521 0 2.521
5.06 Mutag6es Internas do Patrimonio Liquido 0 0 430.768 -430.768 0 0 219 219
5.06.01 Constituicdo de Reservas 0 0 430.768 -430.768 0 0 0 0
5.06.04 Aquisicdo de investimento com 0 0 0 0 0 0 219 219
participacédo de ndo controladores
5.07 Saldos Finais 4.175.222 207.322 1.603.926 0 -12.839 5.973.631 219 5.973.850
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(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
7.01 Receitas 10.914.070 9.989.157 7.373.614
7.01.01 Intermediag&o Financeira 15.308.006 12.684.633 8.256.430
7.01.02 Prestacéo de Servigos 994.244 1.037.569 702.946
7.01.03 Provis@o/Reversdo de Créds. Liquidagdo Duvidosa -1.726.080 -1.686.593 -612.980
7.01.04 Outras -3.662.100 -2.046.452 -972.782
7.02 Despesas de Intermediagdo Financeira -5.620.567 -4.799.208 -2.109.421
7.03 Insumos Adquiridos de Terceiros -2.999.821 -2.873.684 -2.967.507
7.03.01 Materiais, Energia e Outros -3.449 -3.110 -4.170
7.03.02 Servicos de Terceiros -750.146 -735.952 -683.821
7.03.04 QOutros -2.246.226 -2.134.622 -2.279.516
7.03.04.01 Comissdes pagas a correspondentes bancarios -751.000 -773.873 -1.060.921
7.03.04.02 Processamento de dados -672.384 -534.106 -456.587
7.03.04.03 Servicos do sistema financeiro -319.438 -312.661 -308.645
7.03.04.04 Propaganda, promogdes e publicidade -363.459 -358.884 -283.940
7.03.04.05 Comunicagdes -48.386 -75.319 -110.225
7.03.04.06 Despesas com busca e apreenséo de bens -38.746 -28.018 -12.333
7.03.04.07 Viagens -8.226 -6.879 -1.618
7.03.04.08 Manutencéo e conservacéo de bens -15.085 -9.499 -13.793
7.03.04.09 Transportes -4.237 -5.975 -5.487
7.03.04.10 Taxas e emolumentos -5.374 -3.500 -3.866
7.03.04.13 Outras -19.891 -25.908 -22.101
7.04 Valor Adicionado Bruto 2.293.682 2.316.265 2.296.686
7.05 Retencgbes -164.102 -132.986 -85.130
7.05.01 Depreciagdo, Amortizacdo e Exaustao -164.102 -132.986 -85.130
7.06 Valor Adicionado Liquido Produzido 2.129.580 2.183.279 2.211.556
7.07 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 4.015 168 0
7.07.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 4.015 168 0
7.08 Valor Adicionado Total a Distribuir 2.133.595 2.183.447 2.211.556
7.09 Distribuicdo do Valor Adicionado 2.133.595 2.183.447 2.211.556
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(Reais Mil)

Codigo da Descri¢do da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio  Antepenultimo Exercicio
Conta 01/01/2023 a 31/12/2023 01/01/2022 a 31/12/2022 01/01/2021 a 31/12/2021
7.09.01 Pessoal 803.335 781.971 683.468
7.09.01.01 Remuneracéo Direta 617.998 614.663 534.671
7.09.01.02 Beneficios 127.190 120.494 103.810
7.09.01.03 F.G.T.S. 44.201 35.688 34.450
7.09.01.04 Outros 13.946 11.126 10.537
7.09.02 Impostos, Taxas e ContribuicGes 706.309 707.643 782.783
7.09.02.01 Federais 654.510 668.388 751.327
7.09.02.02 Estaduais 424 394 23
7.09.02.03 Municipais 51.375 38.861 31.433
7.09.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 32.275 25.550 17.829
7.09.03.01 Aluguéis 32.275 25.550 17.829
7.09.04 Remuneracéo de Capitais Préprios 591.676 668.283 727.476
7.09.04.01 Juros sobre o Capital Préprio 273.000 320.000 261.080
7.09.04.02 Dividendos 0 0 35.628
7.09.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 317.017 346.634 430.768
7.09.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 1.659 1.649 0
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Sao Paulo, 30 de janeiro de 2024 - Em conformidade com as disposicdes legais, o
Banco PAN SA. ( “PAN” | “Banco” , “Banco PAN” ou “Companhia” ) e suas
subsidiarias divulgam os resultados referentes ao trimestre encerrado em 31 de
dezembro de 2023 acompanhados do Relatério dos Auditores Independentes. As
informacgdes operacionais e financeiras do Banco, exceto onde estiver indicado de
outra forma, sdo apresentadas com base em numeros consolidados e em reais,
conforme a Legislagdo Societéria e as Praticas Contabeis adotadas no Brasil.

MENSAGEM AOS ACIONISTAS

Nosso propdsito é aprimorar a vida financeira dos nossos clientes, entendendo que
cada um deles possui objetivos, expectativas e desafios Unicos. Por meio da nossa
plataforma digital completa, integramos todos os produtos e servicos em um Unico
aplicativo, atuando como assistente de crédito e consumo para nossos clientes. Dessa
forma, oferecemos uma abordagem personalizada, com o cross-sell de produtos
através de nossas plataformas, levando a um impacto significativo na satisfagdo do
cliente, bem como no nosso crescimento e performance.

Nossa estratégia € baseada em trés pilares: (i) fortalecer e impulsionar a integragcao de
Nnossos canais, conectando os clientes B2B ao nosso aplicativo, aumentando o
engajamento; (ii) proporcionar exceléncia em UX, investindo na melhoria da
experiencia dos clientes, e (iii) nos tornarmos uma marca aspiracional, relacionado ao
UX, mas indo além, melhorando a forma como o cliente percebe o Banco PAN. Estes
pilares conectados tém com consequéncia crescimento continuo e com
rentabilidade.

Ao longo de 2023, melhoramos de forma significativa a experiéncia e o
relacionamento com nossos clientes, alcancando 28 milhdes de clientes. Este avanco
é resultado de nossos relevantes investimentos em UX e langcamento de novos
produto e ferramentas, oferecendo solug¢des inteligentes, criativas e personalizadas.

Neste ano, as ofertas de crédito também foram aprimoradas e agora podem ser
solicitadas e concluidas em poucas etapas através de nosso app, WhatsApp e das
plataformas da Mosaico ou Mobiauto, impulsionando também a originacao B2C e
fortalecendo a lideran¢a que alcancamos nesses segmentos ao longo do tempo.

Além disso, alinhado ao nosso rebranding, langamos um novo cartao chamado
“Estelar”, um produto premium que proporciona beneficios exclusivos como: 50% de
desconto em ingressos de cinema, ofertas exclusivas de pré-venda em shows,
translados para aeroportos internacionais no Brasil, e outros. Introduzimos também
a conta corrente com rendimento dos depdsitos desde o primeiro dia.

Finalmente, neste 4T23, apresentamos bons resultados com importantes
desenvolvimentos na nossa estratégia de negdcio, destacando os seguintes pontos
principais:

1. Forte originagdo, com énfase para o maior volume histérico de
financiamento de veiculos, alinhado ao nosso modelo assertivo de
precificacdo e melhorias em UX, tanto para clientes quanto para lojistas;

2. Melhores indices de inadimpléncia, com evolugdo nos modelos de crédito
e manutenc¢ado de abordagem conservadorg;
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3. Margens robustas, com crescimento atrelado a maior rentabilidade em
veiculos.

4, Avanco relevante na experiéncia dos clientes, com melhorias significantes
na experiéncia do usuario, com destaque para nosso aplicativo, com novo
layout: mais intuitivo e facil de usar.

O avango de nosso Nnegoécio Ndo ocorre as custas de menor rentabilidade: neste
trimestre geramos lucro liquido de R$ 195 milhdes e ROE de 11,1%, ambos
ajustados de agio. Nosso resultado acumulado em 2023 foi de R$ 777 milhdes
de lucro liquido, com ROE de 11,3% (ajustados pelo agio).

PAGINA: 30 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

Relatdrio da Administragdo/Comentério do Desempenho

LINHAS DE NEGOCIO

Banco Transacional

Em linha com nossa estratégia de fidelizagcdo dos clientes e engajamento,
continuamos com nossos investimentos em exceléncia de UX, garantindo uma
experiéncia inteligente e simples, com crescimento através de estratégias eficientes
de cross-sell.

Neste sentido, destacamos entregas relevantes realizadas ao longo de 2023:

i. Novo layout do aplicativo, com experiéncia mais amigavel, intuitiva e
aspiracional;

ii. smart PIX - a partir da identificacao do texto copiado, nosso app preenche
automaticamente os dados do destinatario e valor, otimizando as transacgdes
e garantindo maior agilidade ao processo;

iii. novo programa de beneficios, que melhoramos de forma continua, com uma
experiéncia gamificada que incentiva o uso dos diversos produtos e servicos
em nossa plataforma, impulsionando o cross-sell;

iv. novos cartdes de crédito, com o limite disponivel sendo liberado conforme o
uso (jornada build your credit),

V. conta corrente com saldo que rende desde o primeiro dia.

Estes exemplos estdo alinhados a nossa estratégia de one bank, permitindo que todos
os clientes, possuindo ou nao uma conta corrente PAN, tenham acesso ao aplicativo.
Através desta plataforma completa, com oferta de crédito e servigos personalizada,
intensificamos o cross-sell entre os produtos e fortalecemos a conexao com todos os
Nossos clientes — considerando também aqueles que possuem apenas financiamento
de veiculos ou empréstimo consignado, impulsionando o engajamento e a
transacionalidade.

Dessa forma, mantivemos altos niveis de engajamento neste ano. Ao final de 2023,
possuiamos 28 milhdes de clientes, um crescimento anual de 18%, e mais de 8,2
milhdes de clientes com chave PIX cadastrada. Além disso, 14,3 milhées dos nossos
clientes possuem crédito contratado conosco, 13% acima de 2022.

No quarto trimestre de 2023, comecamos a apresentar também crescimento em
nosso TPV, atingindo R$ 25,5 bilhdes no periodo versus R$ 22 bilhdes no trimestre
anterior. Nosso nivel de ativacao foi de 65% nesse trimestre, com um cross-sell de 2,2
produtos por cliente ativo.

Crédito Consignado e FGTS

Possuimos um histérico bem-sucedido no mercado de crédito consignado, com foco
em empréstimos e cartbes de crédito para servidores publicos, aposentados e
pensionistas do INSS. Dessa forma, mantemos nossa relevante posicdo no mercado,
com a originacdao em patamares elevados, também impulsionado pelo ganho de
escala da originagcao B2C.

A carteira total de empréstimos consignados terminou o ano de 2023 com um saldo
de R$ 11.922 milhdes, comparado a R$ 10.458 milhdes no 3T23. O portfélio de cartdo de
crédito consignado fechou o ano em R$ 3.843 milhdes versus R$ 4.275 milhdes do
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3T23. Ja a carteira de antecipacao do saque aniversario do FGTS concluiu 2023 com
um saldo de R$ 1.449 milhées vs R$ 1.506 milhdes no 3T23.

Financiamento de Veiculos

Ao longo do Ultimo ano, aumentamos de forma relevante a originagdo de
financiamento de veiculos, nos consolidando como uma das principais plataformas
do Brasil. Nosso sucesso é consequéncia de nossos constantes investimentos em UX,
evoluindo tanto a experiéncia dos clientes quanto a dos lojistas. Dessa forma, com um
processo de concessao de crédito mais agil e simplificado, alinhado também a uma
estratégia de precificagao assertiva, atingimos a maior originagdo histérica nesse
segmento: R$ 13,7 bilhdes em 2023, R$ 4,3 bilhées apenas no ultimo trimestre. Tudo
isso considerando também maiores rentabilidades.

Nossos investimentos também na experiéncia dos lojistas permitem que as
negociagdes sejam realizadas em menos tempo, sem prejuizo a assertividade do
modelo: com um formuldrio simplificado, a analise de crédito € realizada
considerando apenas trés informacgdes para veiculos usados e cinco para motos
novas.

Alinhado a nossa estratégia e juntamente com a Mobiauto, também fornecemos
multiplas solugdes para atender as diferentes demandas do ecossistema de
financiamento de veiculos. Quando o cliente entra em contato conosco, oferecemos
empréstimos pré-aprovados para que ele possa escolher o veiculo ja sabendo do seu
orcamento e, dessa forma, otimizar sua jornada. A Mobiauto também oferece
ferramentas e servicos que auxiliam lojistas e clientes em suas necessidades diarias
(Mobi Gestor, Passe Carros e Mobi J3).

Ainda de acordo com nossa estratégia de integragcdes de canais, independente de
possuir uma conta corrente PAN, todo cliente com financiamento de veiculos em
breve terd acesso ao nosso aplicativo. Dessa forma, sera possivel consultar suas
parcelas e ter acesso a beneficios exclusivos, aumentando também os niveis de
engajamento.

A carteira de financiamento de veiculos concluiu 2023 com saldo de R$ 22.044
milhdes, um aumento de 10% no comparativo com os R$ 20.070 milhées do 3T23 e de
32% com relacdo aos R$ 16.741 milhdes do final de 2022.

Cartdo de Crédito

Desde o final de 2021, adotamos uma postura mais conservadora neste segmento, de
modo a nos precaver com relagdo ao cenario desafiador que previamos a frente. De
fato, observamos o aumento das provisdes em 2022, que reduziram gradualmente ao
longo de 2023.

Consideramos o cartdo de crédito uma ferramenta importante para nossos clientes,
contribuindo para seu de engajamento. Desse modo, neste trimestre, comecamos a
retomada desta linha de crédito de forma gradual e respaldados por um modelo de
crédito aprimorado, alinhados também ao recente lancamento de nossos dois novos
cartées de crédito: “Atmosfera” (padrdo) e “Estelar” (premium) - ambos
vinculados ao nosso novo programa de beneficios.

Mesmo com uma maior emissao de cartdes de crédito neste trimestre, mantemos
nossa abordagem conservadora e reduzimos o limite inicial médio por cliente. Nossa
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estratégia estd baseada na adogdo da ‘jornada build your credit’: clientes terao seus
limites aumentados a medida em que utilizarem seus cartdes de forma adequada,
fornecendo informagdes ainda mais assertivas para nossas analises.

No 4723, emitimos 227 mil novos cartdes de crédito, 65% acima dos 137 mil emitidos
em no 4T22. Concluimos 2023 com um saldo de R$ 2.055 milhdes na carteira de cartdo
de crédito, frente aos R$ 3.611 milhdes de 2022.

Empréstimo Pessoal

Adotamos também uma postura conservadora nesta linha de crédito desde o final de
2021, ainda que consideremos o empréstimo pessoal como um produto essencial para
engajar e reter clientes. Dessa forma, nossa estratégia é retomar o crescimento deste
segmento de forma gradual, respaldados por nosso modelo de crédito robusto e
aprimorado, enquanto também aproveitamos as oportunidades de cross-sell.

Nossa carteira fechou 2023 com um saldo de R$ 218 milhdes, comparado a R$ 301
milhdes no 3723 e R$ 429 milhdes ao final de 2022.

Marketplace

Nosso marketplace € uma importante linha de negdcio para atrair e engajar clientes,
alinhado a nossa estratégia de oferecer créditos e servigos financeiros de forma
contextualizada.

Ao longo deste ano, realizamos melhorias relevantes neste segmento,
disponibilizando comparativo e histdrico de pregos também no app do PAN, e nos
consolidando como um assistente de compras para nossos clientes. Além disso,
lacamos a versao web do Shopping PAN, oferecendo mais uma opg¢ao de canal para
nossos clientes realizarem suas compras.

Concluimos o 4723 com um take rate de 6,3% versus 6,5% no 3T23. Além disso,
alcancamos neste trimestre um GMV de R$ 949 milhdes, acima dos R$ 721 milhdes do
trimestre anterior, dada a sazonalidade do periodo, em especial a Black Friday.

Seguros

Considerando nossa estratégia de diversificagao, o avanco do segmento de seguros é
uma importante estratégia para expansdo da nossa plataforma com o cross sell de
clientes.

Concluimos 2023 com 34 milhdes de clientes com seguros contratados, um
crescimento de 56% comparado a 2022. Ainda, neste trimestre, originamos R$ 229
milhdes em prémios de seguros, 20% acima dos R$ 191 milhdes originados no 4722,
acompanhando principalmente os volumes de originagao de veiculos.

Investimentos

Alinhado a nossa estratégia de completude de produtos, exceléncia em UX, e
aumento da transacionalidade e engajamento, langamos em outubro nossa nova
conta rendeira, com o saldo do cliente em conta bancéria (a partir de R$ 30) rendendo
desde o primeiro dia, desde que ele nao deixe de movimentar a conta por mais de 60
dias.
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Além disso, promovemos campanhas com rendimento de 130% do CDI, visando o
aumento nao apenas dos niveis de engajamento, como também do volume de
depdsitos a vista.

CREDITO

ORIGINACAO DE CREDITO

Continuamos a originar relevantes volumes de crédito, considerando financiamento
de veiculos, crédito consignado e FGTS. Nossos investimentos em tecnologia e UX
levam nao sé a uma melhor experiéncia dos lojistas e correspondentes bancarios,
como também de nossos clientes em nosso aplicativo, impulsionando a originagao
B2C.

Neste trimestre, adquirimos uma carteira de R$ 1,3 bilhées (incluindo agio) de crédito
consignado, expandindo nossa estratégia de crescimento de portfdlio.

Proporcionamos um processo agil e simplificado e, dessa forma, atingimos mais uma
vez volume recorde de originagao em financiamento de veiculos, com forte
rentabilidade, e mantivemos nosso alto nivel de portfélio colateralizado: 95% ao final
de 2023 versus 90% em 2022.

Durante o 4T23, atingimos um valor de originacdo de R$ 9.564 milhdes em novos
créditos, comparada a R$ 7.473 milhdes no 3T23.

CARTEIRA DE CREDITO
Nossa carteira de crédito fechou este ano com um saldo de R$ 41,8 bilhdes contra R$
39,2 bilhdes no 3T23 e 7% acima dos R$ 39,0 bilhdes no 4T22.

Ao final do 4723, 14,3 milhdes de clientes ja possuiam ao menos um produto de
crédito, um aumento anual de 13%. Ainda, continuamos com forte engajamento dos
Nnossos clientes: 65% da nossa base total sdo de clientes ativos. Isso reflete ndo sé nossa
sucessiva abordagem B2C, como também a efetividade de nossas multiplas
plataformas.

QUALIDADE DE CREDITO

Ao longo dos anos, ampliamos a quantidade de produtos oferecidos e diversificamos
nosso portfélio de crédito, incluindo produtos com maior margem e potencial de
engajamento. Ao mesmo tempo, mantivemos um nivel elevado de carteira
colateralizada, representando 95% do total no 4T23.

No 4723, o indicador de créditos vencidos acima de 90 dias sobre a carteira foi de 7,3%
versus 7,9% no trimestre anterior. Ao mesmo tempo, 9,0% dos empréstimos estavam
vencidos no periodo entre 15 e 90 dias versus 9,1% do 3T23.

CESSAO DE CARTEIRA DE CREDITO

Além de reter créditos em carteira, temos como estratégia ceder créditos sem
coobrigagao para terceiros como ferramenta usual de gestao de capital e liquidez. No
4T23, realizamos cessdes de R$ 3.309 milhdes versus R$ 2.709 milhdes cedidos no 3T23
e R$ 2.876 milhdes no 4T22. Conforme previamente mencionado, também realizamos
nesse trimestre a aquisicdo de carteira de crédito consignado no valor de R$ 1,3 bilhao.
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CAPTACAO DE RECURSOS

O saldo de recursos captados totalizou R$ 40,1 bilhdes no encerramento do 4T23 com
a seguinte composicdo: (i) R$ 21,0 bilhdes em depdsitos a prazo, equivalente a 52% do
total; (ii) R$ 13,0 bilhdes referente a emissbes de letras financeiras, ou 32% do total; (iii)
R$ 5,5 bilhdes em depdsitos interfinanceiros, ou 14% do total e; (iv) outras fontes de
financiamento, que correspondiam a R$ 0,6 bilhdo, equivalentes a 2% das captacdes
totais.

RESULTADOS

Margem Financeira Liquida Gerencial - NIM

No 4T23, mantivemos entregas consistentes, refletindo em uma margem financeira
de R$ 2.086 milhdes, um aumento de 9% em relacdo aos R$ 1.889 milhdes do 3T23. Em
relagcdo aos ativos rentaveis médios, a NIM foi de 19,1% no 4T23 versus 18,3% no 3T23,
enquanto a NIM sem cessao foi de 15,1% no 4723 e 13,9 % no 3T23.

A NIM liquida de cessdo e de custo de crédito foi 10,0% no 4T23 versus 8,8% no 3T23.

A melhora destes indicadores € consequéncia da nossa forte originagao, alinhada ao
do aprimoramento de nossos modelos de crédito, com uma precificagdo mais
assertiva.

Despesas com Provisoes e Recuperacao de Créditos

A despesa liquida de provisdo de créditos totalizou R$ 474 milhdes, frente aos R$ 450
milhdées do 3T23 e aos R$ 558 milhdes do 4T22, em linha com as expectativas da
administragcao. Em relacdo a carteira, a despesa liquida anualizada permaneceu em
4.7% no 4T23.

Em 2023, as despesas liquidas de provisdo totalizaram R$ 1.838 milhdes, 9% abaixo dos
R$ 2.018 milhdes de 2022.

Custos e Despesas

As despesas administrativas e de pessoal totalizaram R$ 661 milhdes no 4T23, frente
aos R$ 643 milhdes no 3T23 e aos R$ 580 milhdes do 4T22.

As despesas com originacado somaram R$ 587 milhées ao final do trimestre frente aos
R$ 445 milhdes do 3723 e aos R$ 635 milhdes do 4722, acompanhando os volumes de
originacao de crédito e aquisicao de clientes.

Demonstracao de Resultados

No 4T23, registramos LAIR ajustado de R$ 258 milhdes, comparado com R$ 244
milhdes do 3T23 e R$ 238 milhdes do 4T22.

O lucro liguido ajustado no trimestre foi de R$ 195 milhdes, acima dos R$ 198 milhdes
do 3723 e R$ 191 milhdes do 4T22.
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CAPITAL, RATINGS & MERCADO

PATRIMONIO LIiQUIDO

O Patriménio Liguido Consolidado do PAN totalizou R$ 8.107 milhdes no 4T23, frente
aos R$ 8.006 milhdes no 3T23 e R$ 7.706 milhdes no 4T22.

INDICE DE BASILEIA - GERENCIAL

Em fungao da consolidagao do Banco PAN no consolidado prudencial do BTG Pactual,
o indice de Basileia individual deixou de ser formalmente divulgado. Entretanto,
seguimos divulgando um indice gerencial para acompanhamento da capitalizagao
do Banco PAN.

O Indice de Basileia gerencial (proforma) encerrou o 4T23 em 15,8%, em linha com os
15,8% registrados ao final do 3T23 e 15,6% registrados no 4T22, todos compostos
integralmente por Capital Principal.
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AUDITORES INDEPENDENTES

As Demonstracdes Contédbeis do Banco passaram a ser auditadas, a partir do 1°
trimestre de 2011, pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes ( “PwC” ).
De acordo com o teor da Instrucdo CVM n° 162/22, o PAN contratou a PwC em 2023
para prestar os seguintes servicos: (i) consultoria relacionada a area de seguranca
cibernética no valor de R$ 8.947, totalizando montante superior aos 5% do total de
honorarios relativos aos servicos de auditoria externa. A politica adotada atende aos
principios que preservam a independéncia do Auditor, de acordo com critérios
internacionalmente aceitos, de que o auditor nao deve auditar o seu préprio trabalho,
nem exercer funcdes gerenciais No seu cliente ou promover interesses deste.

AGRADECIMENTOS

Agradecemos aos nossos colaboradores pelo empenho e engajamento na execugao
da estratégia de negécios do PAN, e aos nossos clientes, investidores e parceiros, que
nos honram com seu reiterado apoio e confianga.

Sdo Paulo, 30 de janeiro de 2024
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Sao Paulo, 30 de janeiro de 2024 - Em conformidade com as disposicdes legais, o
Banco PAN SA. ( “PAN” , “Banco” , “Banco PAN” ou “Companhia” ) e suas
subsididrias divulgam os resultados referentes ao trimestre encerrado em 31 de
dezembro de 2023 acompanhados do Relatério dos Auditores Independentes. As
informacgdes operacionais e financeiras do Banco, exceto onde estiver indicado de
outra forma, sdo apresentadas com base em numeros consolidados e em reais,
conforme a Legislagcdo Societaria e as Praticas Contabeis adotadas no Brasil e as
Normas Internacionais de Contabilidade (International Financial Reporting Standards - IFRS),
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

MENSAGEM AOS ACIONISTAS

Nosso propdsito é aprimorar a vida financeira dos nossos clientes, entendendo que
cada um deles possui objetivos, expectativas e desafios Unicos. Por meio da nossa
plataforma digital completa, integramos todos os produtos e servicos em um Unico
aplicativo, atuando como assistente de crédito e consumo para Nnossos clientes. Dessa
forma, oferecemos uma abordagem personalizada, com o cross-sell de produtos
através de nossas plataformas, levando a um impacto significativo na satisfacao do
cliente, bem como no nosso crescimento e performance.

Nossa estratégia € baseada em trés pilares: (i) fortalecer e impulsionar a integragcao de
Nnossos canais, conectando os clientes B2B ao nosso aplicativo, aumentando o
engajamento; (ii) proporcionar exceléncia em UX, investindo na melhoria da
experiéncia dos clientes, e (iii) nos tornarmos uma marca aspiracional, relacionado ao
UX, mas indo além, melhorando a forma como o cliente percebe o Banco PAN. Estes
pilares conectados tém como consequéncia crescimento continuo e com
rentabilidade.

Ao longo de 2023, melhoramos de forma significativa a experiéncia e o
relacionamento com nossos clientes, alcancando 28 milhdes de clientes. Este avanco
é resultado de nossos relevantes investimentos em UX e langcamento de novos
produto e ferramentas, oferecendo solug¢des inteligentes, criativas e personalizadas.

Neste ano, as ofertas de crédito também foram aprimoradas e agora podem ser
solicitadas e concluidas em poucas etapas através de nosso app, WhatsApp e das
plataformas da Mosaico ou Mobiauto, impulsionando também a originacao B2C e
fortalecendo a lideranca que alcangamos nesses segmentos ao longo do tempo.

Além disso, alinhado ao nosso rebranding, langamos um novo cartao chamado
“Estelar”, um produto premium que proporciona beneficios exclusivos como: 50% de
desconto em ingressos de cinema, ofertas exclusivas de pré-venda em shows,
translados para aeroportos internacionais no Brasil, e outros. Introduzimos também
a conta corrente com rendimento dos depésitos desde o primeiro dia.

Finalmente, neste 4T23, apresentamos bons resultados com importantes
desenvolvimentos na nossa estratégia de negdcio, destacando os seguintes pontos
principais:

1. Forte originagdo, com énfase para o maior volume histérico de
financiamento de veiculos, alinhado ao nosso modelo assertivo de
precificacdo e melhorias em UX, tanto para clientes quanto para lojistas;

2. Melhores indices de inadimpléncia, com evolugdo nos modelos de crédito
e manutenc¢ado de abordagem conservadora;
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3. Margens robustas, com crescimento atrelado a maior rentabilidade em
veiculos.

4, Avanco relevante na experiéncia dos clientes, com melhorias significantes
na experiéncia do usuario, com destaque para nosso aplicativo, com novo
layout: mais intuitivo e facil de usar.

O avango de nosso Nnegoécio Ndo ocorre as custas de menor rentabilidade: neste
trimestre geramos lucro liquido de R$ 195 milhdes e ROE de 11,1%, ambos
ajustados de agio (BRGAAP). Nosso resultado acumulado em 2023 (BRGAAP) foi
de R$ 777 milhdes de lucro liquido, com ROE de 11,3% (ajustados pelo agio).

LINHAS DE NEGOCIO

Banco Transacional

Em linha com nossa estratégia de fidelizacdo dos clientes e engajamento,
continuamos com nossos investimentos em exceléncia de UX, garantindo uma
experiéncia inteligente e simples, com crescimento através de estratégias eficientes
de cross-sell.

Neste sentido, destacamos entregas relevantes realizadas ao longo de 2023:

i. Novo layout do aplicativo, com experiéncia mais amigavel, intuitiva e
aspiracional;

ii. smart PIX - a partir da identificacao do texto copiado, nosso app preenche
automaticamente os dados do destinatario e valor, otimizando as transacdes
e garantindo maior agilidade ao processo;

jii. novo programa de beneficios, que melhoramos de forma continua, com uma
experiéncia gamificada que incentiva o uso dos diversos produtos e servicos
em nossa plataforma, impulsionando o cross-sell;

[\ novos cartdes de crédito, com o limite disponivel sendo liberado conforme o
uso (jornada build your credit),

V. conta corrente com saldo que rende desde o primeiro dia.

Estes exemplos estdo alinhados a nossa estratégia de one bank, permitindo que todos
os clientes, possuindo ou nao uma conta corrente PAN, tenham acesso ao aplicativo.
Através desta plataforma completa, com oferta de crédito e servicos personalizada,
intensificamos o cross-sell entre os produtos e fortalecemos a conexao com todos os
Nnossos clientes — considerando também aqueles que possuem apenas financiamento
de veiculos ou empréstimo consignado, impulsionando o engajamento e a
transacionalidade.

Dessa forma, mantivemos altos niveis de engajamento neste ano. Ao final de 2023,
possuiamos 28 milhdes de clientes, um crescimento anual de 18%, e mais de 8,2
milhdes de clientes com chave PIX cadastrada. Além disso, 14,3 milhdes dos nossos
clientes possuem crédito contratado conosco, 13% acima de 2022.

No quarto trimestre de 2023, comecamos a apresentar também crescimento em
nosso TPV, atingindo R$ 25,5 bilhdes no periodo versus R$ 22 bilhdes no trimestre
anterior. Nosso nivel de ativacao foi de 65% nesse trimestre, com um cross-sell de 2,2
produtos por cliente ativo.
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Crédito Consignado e FGTS

Possuimos um histérico bem-sucedido no mercado de crédito consignado, com foco
em empréstimos e cartdes de crédito para servidores publicos, aposentados e
pensionistas do INSS. Dessa forma, mantemos nossa relevante posicdo no mercado,
com a originagcao em patamares elevados, também impulsionado pelo ganho de
escala da originagao B2C.

A carteira total de empréstimos consignados terminou o ano de 2023 com um saldo
de R$ 11.922 milhdes, comparado a R$ 10.458 milhées no 3723 (BRGAAP). O portfélio
de cartdo de crédito consignado fechou o ano em R$ 3.843 milh6es versus R$ 4.275
milhdes do 3T23 (BRCGAAP). J& a carteira de antecipagao do saque aniversario do FGTS
concluiu 2023 com um saldo de R$ 1.449 milhdes versus R$ 1.506 milhées no 3723
(BRGAAP).

Financiamento de Veiculos

Ao longo do Ultimo ano, aumentamos de forma relevante a originagdao de
financiamento de veiculos, nos consolidando como uma das principais plataformas
do Brasil. Nosso sucesso é consequéncia de nossos constantes investimentos em UX,
evoluindo tanto a experiéncia dos clientes quanto a dos lojistas. Dessa forma, com um
processo de concessao de crédito mais agil e simplificado, alinhado também a uma
estratégia de precificagao assertiva, atingimos a maior originagdo histérica nesse
segmento: R$ 13,7 bilhdes em 2023, R$ 4,3 bilhées apenas no ultimo trimestre. Tudo
isso considerando também maiores rentabilidades.

Nossos investimentos também na experiéncia dos lojistas permitem que as
negociagdes sejam realizadas em menos tempo, sem prejuizo a assertividade do
modelo: com um formuldrio simplificado, a analise de crédito € realizada
considerando apenas trés informagdes para veiculos usados e cinco para motos
novas.

Alinhado a nossa estratégia e juntamente com a Mobiauto, também fornecemos
multiplas solugdes para atender as diferentes demandas do ecossistema de
financiamento de veiculos. Quando o cliente entra em contato conosco, oferecemos
empréstimos pré-aprovados para que ele possa escolher o veiculo ja sabendo do seu
orgamento e, dessa forma, otimizar sua jornada. A Mobiauto também oferece
ferramentas e servicos que auxiliam lojistas e clientes em suas necessidades diarias
(Mobi Gestor, Passe Carros e Mobi J3).

Ainda de acordo com nossa estratégia de integra¢des de canais, independente de
possuir uma conta corrente PAN, todo cliente com financiamento de veiculos em
breve terd acesso ao nosso aplicativo. Dessa forma, sera possivel consultar suas
parcelas e ter acesso a beneficios exclusivos, aumentando também os niveis de
engajamento.

A carteira de financiamento de veiculos concluiu 2023 com saldo de R$ 22.044
milhdes, um aumento de 10% no comparativo com os R$ 20.070 milhdes do 3T23 e de
32% com relacdo aos R$ 16.741 milhdes do final de 2022 (BRGAAP).

Cartdo de Crédito

Desde o final de 2021, adotamos uma postura mais conservadora neste segmento, de
modo a nos precaver com relagao ao cenario desafiador que previamos a frente. De
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fato, observamos o aumento das provisdes em 2022, que reduziram gradualmente ao
longo de 2023.

Consideramos o cartao de crédito uma ferramenta importante para nossos clientes,
contribuindo para seu de engajamento. Desse modo, neste trimestre, comegcamos a
retomada desta linha de crédito de forma gradual e respaldados por um modelo de
crédito aprimorado, alinhados também ao recente langamento de nossos dois novos
cartbes de crédito: “Atmosfera” (padrdo) e “Estelar” (premium) - ambos
vinculados ao Nnosso novo programa de beneficios.

Mesmo com uma maior emissao de cartdes de crédito neste trimestre, mantemos
nossa abordagem conservadora e reduzimos o limite inicial médio por cliente. Nossa
estratégia esta baseada na adocgao da ‘jornada build your credit’: clientes terdo seus
limites aumentados a medida em que utilizarem seus cartdes de forma adequada,
fornecendo informacdes ainda mais assertivas para nossas analises.

No 4723, emitimos 227 mil novos cartdes de crédito, 65% acima dos 137 mil emitidos
em no 4T22. Concluimos 2023 com um saldo de R$ 2.055 milhdes na carteira de cartdo
de crédito, frente aos R$ 3.611 milhdes de 2022 (BRGAAP).

Empréstimo Pessoal

Adotamos também uma postura conservadora nesta linha de crédito desde o final de
2021, ainda que consideremos o empréstimo pessoal como um produto essencial para
engajar e reter clientes. Dessa forma, nossa estratégia é retomar o crescimento deste
segmento de forma gradual, respaldados por nosso modelo de crédito robusto e
aprimorado, enquanto também aproveitamos as oportunidades de cross-sell.

Nossa carteira fechou 2023 com um saldo de R$ 218 milhdes, comparado a R$ 301
milhdes no 3723 e R$ 429 milhdes ao final de 2022 (BRCGAAP).

Marketplace

Nosso marketplace € uma importante linha de negdcio para atrair e engajar clientes,
alinhado a nossa estratégia de oferecer créditos e servigos financeiros de forma
contextualizada.

Ao longo deste ano, realizamos melhorias relevantes neste segmento,
disponibilizando comparativo e histdrico de precos também no app do PAN, e nos
consolidando como um assistente de compras para nossos clientes. Além disso,
lacamos a versao web do Shopping PAN, oferecendo mais uma opgao de canal para
nossos clientes realizarem suas compras.

Concluimos o 4723 com um take rate de 6,3% versus 6,5% no 3T23. Além disso,
alcancamos neste trimestre um GMV de R$ 949 milhdes, acima dos R$ 721 milhdes do
trimestre anterior, dada a sazonalidade do periodo, em especial a Black Friday.

Seguros

Considerando nossa estratégia de diversificagdo, o avango do segmento de seguros é
uma importante estratégia para expansao da nossa plataforma com o cross sell de
clientes.

Concluimos 2023 com 3,4 milhdes de clientes com seguros contratados, um
crescimento de 56% comparado a 2022. Ainda, neste trimestre, originamos R$ 229
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milhdes em prémios de seguros, 20% acima dos R$ 191 milhdes originados no 4722,
acompanhando principalmente os volumes de originagao de veiculos.

Investimentos

Alinhado a nossa estratégia de completude de produtos, exceléncia em UX, e
aumento da transacionalidade e engajamento, langamos em outubro nossa nova
conta rendeira, com o saldo do cliente em conta bancaria (a partir de R$ 30) rendendo
desde o primeiro dia, desde que ele nao deixe de movimentar a conta por mais de 60
dias.

Além disso, promovemos campanhas com rendimento de 130% do CDI, visando o
aumento nao apenas dos niveis de engajamento, como também do volume de
depdsitos a vista.

CREDITO

ORIGINAGCAO DE CREDITO

Continuamos a originar relevantes volumes de crédito, considerando financiamento
de veiculos, crédito consignado e FGTS. Nossos investimentos em tecnologia e UX
levam nao sé a uma melhor experiéncia dos lojistas e correspondentes bancarios,
como também de nossos clientes em nosso aplicativo, impulsionando a originagao
B2C.

Neste trimestre, adquirimos uma carteira de R$ 1,3 bilhdes (incluindo agio) de crédito
consignado, expandindo nossa estratégia de crescimento de portfdlio.

Proporcionamos um processo agil e simplificado e, dessa forma, atingimos mais uma
vez volume recorde de originagao em financiamento de veiculos, com forte
rentabilidade, e mantivemos nosso alto nivel de portfdlio colateralizado: 95% ao final
de 2023 versus 90% em 2022.

Durante o 4T23, atingimos um valor de originacdo de R$ 9.564 milhdes em novos
créditos, comparada a R$ 7.473 milhdes no 3T23.

CARTEIRA DE CREDITO
Nossa carteira de crédito (BRGAAP) fechou este ano com um saldo de R$ 41,8 bilhdes
contra R$ 39,2 bilhdes no 3T23 e 7% acima dos R$ 39,0 bilhdes no 4T22.

Ao final do 4T23, 14,3 milhdes de clientes ja possuiam ao menos um produto de
crédito, um aumento anual de 13%. Ainda, continuamos com forte engajamento dos
Nnossos clientes: 65% da nossa base total sdo de clientes ativos. Isso reflete ndo sé nossa
sucessiva abordagem B2C, como também a efetividade de nossas multiplas
plataformas.

QUALIDADE DE CREDITO

Ao longo dos anos, ampliamos a quantidade de produtos oferecidos e diversificamos
nosso portfélio de crédito, incluindo produtos com maior margem e potencial de
engajamento. Ao mesmo tempo, mantivemos um nivel elevado de carteira
colateralizada, representando 95% do total no 4T23.
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No 4T23, o indicador de créditos vencidos acima de 90 dias sobre a carteira (BRGAAP)
foi de 7,3% versus 7,9% no trimestre anterior. Ao mesmo tempo, 9,0% dos empréstimos
estavam vencidos no periodo entre 15 e 90 dias versus 9,1% do 3723 (BRCAAP).

CESSAO DE CARTEIRA DE CREDITO

Além de reter créditos em carteira, temos como estratégia ceder créditos sem
coobrigacao para terceiros como ferramenta usual de gestdo de capital e liquidez. No
4723, realizamos cessdes de R$ 3.309 milhdes versus R$ 2.709 milhdes cedidos no 3T23
e R$ 2.876 milhdes no 4T22.

Conforme previamente mencionado, também realizamos nesse trimestre a aquisicao
de carteira de crédito consignado no valor de R$ 1,3 bilhdo.

CAPTACAO DE RECURSOS

O saldo de recursos captados totalizou R$ 40,1 bilhdes no encerramento do 4723 com
a seguinte composicdo: (i) R$ 21,0 bilhdes em depdsitos a prazo, equivalente a 52% do
total; (ii) R$ 13,0 bilhdes referente a emissbdes de letras financeiras, ou 32% do total; (iii)
R$ 5,5 bilhdes em depdsitos interfinanceiros, ou 14% do total e; (iv) outras fontes de
financiamento, que correspondiam a R$ 0,6 bilhdo, equivalentes a 2% das captacdes
totais.

RESULTADOS

Margem Financeira Liquida Gerencial - NIM

No 4T23, mantivemos entregas consistentes, refletindo em uma margem financeira
de R$ 2.086 milhdes, um aumento de 9% em relacdo aos R$ 1.889 milhdes do 3T23. Em
relacdo aos ativos rentaveis médios, a NIM foi de 19,1% no 4T23 versus 18,3% no 3T23,
enquanto a NIM sem cessao foi de 15,1% no 47123 e 13,9 % no 3123 (BRGAAP).

A NIM liquida de cessao e de custo de crédito foi 10,0% no 4T23 versus 8,8% no 3T23.

A melhora destes indicadores € consequéncia da nossa forte originagao, alinhada ao
do aprimoramento de nossos modelos de crédito, com uma precificagdo mais
assertiva.

Despesas com Provisoes e Recuperacao de Créditos

A despesa liquida de provisdo de créditos totalizou R$ 474 milhdes em BRGAAP,
frente aos R$ 450 milhdes do 3T23 e aos R$ 558 milhdes do 4722, em linha com as
expectativas da administracdo. Em relagdo a carteira, a despesa liquida anualizada
permaneceu em 4,7% no 4T23.

Em 2023, as despesas liquidas de provisdo totalizaram R$ 1.838 milhdes, 9% abaixo dos
R$ 2.018 milhdes de 2022 (BRGAAP).

Custos e Despesas

As despesas administrativas e de pessoal totalizaram R$ 661 milhées no 47123, frente
aos R$ 643 milhdes no 3T23 e aos R$ 580 milhdes do 4T22.
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As despesas com originacado somaram R$ 587 milhées ao final do trimestre frente aos
R$ 445 milhdes do 3723 e aos R$ 635 milhdes do 4722, acompanhando os volumes de
originacao de crédito e aquisicao de clientes.

Demonstracao de Resultados

No 4T23, registramos LAIR ajustado de R$ 258 milhdes em BRGAAP, comparado com
R$ 244 milhdes do 3T23 e R$ 238 milhdes do 4T22.

Também em BRGAAP, o lucro liquido ajustado no trimestre foi de R$ 195 milhdes,
acima dos R$ 198 milhdes do 3723 e R$ 191 milhdes do 4T22.

J4 o lucro acumulado em 2023 foi de R$ 777 milhdes, versus R$ 773 milhdes em 2022
Em IFRS, o resultado de 2023 foi de R$ 592 milhdes contra R$ 668 milhdes em 2022.

CAPITAL, RATINGS & MERCADO

PATRIMONIO LIiQUIDO

O Patriménio Liquido Consolidado do PAN totalizou R$ 8.107 milhdes no 4T23, frente
aos R$ 8.006 milhdes no 3T23 e R$ 7.706 milhdes no 4722 (BRGAAP).

Em IFRS, o Patriménio Liquido Consolidado do PAN totalizou R$ 7.422 milhdes em
2023 versus R$ 7.124 milhdes em 2022.

INDICE DE BASILEIA - GERENCIAL

Em funcao da consolidacao do Banco PAN no consolidado prudencial do BTG Pactual,
o indice de Basileia individual deixou de ser formalmente divulgado. Entretanto,
seguimos divulgando um indice gerencial para acompanhamento da capitalizagao
do Banco PAN.

O Indice de Basileia gerencial (proforma) encerrou o 4T23 em 15,8%, em linha com os
15,8% registrados ao final do 3T23 e 15,6% registrados no 4T22, todos compostos
integralmente por Capital Principal.
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AUDITORES INDEPENDENTES

As Demonstracdes Contédbeis do Banco passaram a ser auditadas, a partir do 1°
trimestre de 2011, pela PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes ( “PwC” ).
De acordo com o teor da Instrucdo CVM n° 162/22, o PAN contratou a PwC em 2023
para prestar os seguintes servicos: (i) consultoria relacionada a area de seguranca
cibernética no valor de R$ 8.947, totalizando montante superior aos 5% do total de
honorarios relativos aos servicos de auditoria externa. A politica adotada atende aos
principios que preservam a independéncia do Auditor, de acordo com critérios
internacionalmente aceitos, de que o auditor nao deve auditar o seu préprio trabalho,
nem exercer funcdes gerenciais No seu cliente ou promover interesses deste.

AGRADECIMENTOS

Agradecemos aos nossos colaboradores pelo empenho e engajamento na execugao
da estratégia de negécios do PAN, e aos nossos clientes, investidores e parceiros, que
nos honram com seu reiterado apoio e confianga.

Sdo Paulo, 30 de janeiro de 2024
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Notas Explicativas

Apresentamos as Demonstragdes Contabeis do Banco PAN S.A. relativas ao exercicio de 2023, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituicGes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN),
advindas das normas emanada do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Bacen, incluindo as Resolugées CMN n©
4.818 e BCB n° 2, ambas de 2020, dos pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) recepcionados
em normas do CMN ou do Bacen e da legislacdo societaria.

DEMONSTRAGOES CONTABEIS CONSOLIDADAS - BRGAAP

BANCO PAN S.A.
BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO
(Em milhares de reais - R$)

Ativo Nota explicativa 31/12/2023 31/12/2022
Disponibilidades 5 6.220 6.943
Intrumentos Financeiros 51.223.168 49.558.485

Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 6.a 259.584 279.448
Aplicagdes no mercado aberto 192.426 1.508
Aplicagdes em depdsitos interfinanceiros 67.057 277.251
Aplicagdes em depdsitos de poupanga 101 689

Titulos e valores mobiliarios 7.a 7.304.817 9.149.836
Carteira propria 2.097.292 3.098.576
Vinculados a prestagdo de garantias 448.189 102.949
Vinculados a compromissos de recompra 4.759.336 5.948.311

Relagbes interfinanceiras 3.281.152 3.027.522
Pagamentos e recebimentos a liquidar 34.828 -
Créditos vinculados - Depdsitos no Banco Central 3.244.015 3.022.679
Correspondentes no Pais 2.309 4.843

Operacgdes de crédito 39.757.397 36.475.491
Operagdes de crédito 8.a 40.613.781 36.528.886
Titulos e créditos a receber 8.a 1.608.786 2.250.365
(Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito) 8.c (2.465.170) (2.303.760)

Outros ativos financeiros 9 620.218 626.188

Ativos fiscais 3.814.866 3.981.720
Correntes 491.477 682.984
Diferidos 33.b 3.323.389 3.298.736
Outros ativos 10 936.880 769.536
Outros valores e bens 432.001 380.502

Outros valores e bens 11.a 263.640 243.918

(Provisdo para perdas) 11.a (37.083) (41.259)

Despesas antecipadas 11.b 205.444 177.843

Investimentos 37.187 33.118
ParticipagGes em coligadas 12.a 20.180 16.165
Outros investimentos 12.b 17.007 16.953

Imobilizado 13.a 106.075 136.728
Outras imobilizagdes de uso 237.276 215.188
(Depreciagdes acumuladas) (131.201) (78.460)

Intangivel 14.a 1.246.721 1.267.157
Ativos intangiveis 1.847.106 1.639.922
(Amortizagdes acumuladas) (600.385) (372.765)

Total do Ativo 57.803.118 56.134.189

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragées Contabeis.
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BANCO PAN S.A.
BALANCO PATRIMONIAL CONSOLIDADO
(Em milhares de reais - R$)

Passivo

Instrumentos financeiros
Depésitos
Depdsitos a vista
Depdsitos interfinanceiros
Depositos a prazo
Captagdes no mercado aberto
Carteira propria
Recursos de aceites e emissao de titulos
Recursos de letras financeiras e imobilidrias
Relagoes interfinanceiras
Recebimentos de pagamentos a liquidar
Correspondentes no Pais
Obrigacdes por empréstimos
Instrumentos financeiros derivativos
Instrumentos financeiros derivativos
Outros passivos financeiros
Provisdes
Obrigacoes fiscais
Correntes
Diferidas
Outros passivos
Sociais e estatutarias
Diversos

Patrimonio liquido dos acionistas controladores
Capital social:
De domiciliados no Pais
De domiciliados no Exterior
Reserva de capital
Reserva de lucros
Outros resultados abrangentes
(AcGes em tesouraria)
Participacao de acionistas ndo controladores
Total do Patriménio liquido

Total do Passivo e Patrimonio Liquido
As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis.

Nota explicativa

15.a

15.b

15.c

16

17

7.c

18.a
19

20

33.e

21

22

31/12/2023

46.525.208
26.550.196
76.385
5.517.415
20.956.396
4.703.896
4.703.896
13.039.005
13.039.005
1.691.789
1.576.733
115.056
363.541
70.327
70.327
106.454
321.138
390.916
336.765
54.151
2.455.007
391.869
2.063.138

8.107.322
5.928.320
5.458.384

469.937
207.322
2.016.735
(14.206)
(30.849)
3.527
8.110.849

57.803.118

Versdo: 1

31/12/2022

44.895.054
24.937.363
448.409
5.482.464
19.006.490
5.884.794
5.884.794
10.618.218
10.618.218
2.270.533
2.138.323
132.210
779.863
88.353
88.353
315.930
344.282
337.823
249.294
88.529
2.849.116
435.207
2.413.909

7.706.046
5.928.320
5.495.435

432.885
207.322
1.822.631
(17.372)
(234.855)
1.868
7.707.914

56.134.189
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BANCO PAN S.A.
DEMONSTRAGCAO CONSOLIDADA DO RESULTADO

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

(Em milhares de reais - R$, exceto o lucro liquido por agdo)

Receitas da intermediacdo financeira
Rendas de operagles de crédito
Resultado de operagdes com titulos e valores mobilidrios
Resultado com instrumentos financeiros derivativos
Resultado de operagdo de cambio
Resultado das aplicagdes compulsoérias

Despesas da intermediagdo financeira
Operagoes de captagdo no mercado
Operagdes de empréstimos e repasses
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito

Resultado bruto da intermediacgao financeira

Outras receitas (despesas) operacionais
Receitas de prestagdo de servigos
Resultado de participagbes em coligadas
Despesas de pessoal
Outras despesas administrativas
Despesas tributarias
Despesas de provisdes
Outras receitas/(despesas) operacionais

Resultado operacional
Resultado nédo operacional
Resultado antes dos tributos
Tributos sobre o lucro
Provisdo para imposto de renda
Provisdo para contribuigdo social
Ativo fiscal diferido
Participagdes de ndo controladores
Lucro Liquido
Atribuivel a:

Acionistas controladores

Acionistas ndo controladores

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis.

Nota explicativa

8.9
7.e
7.d

15.d

23
12.a
24
25
26
27
28

29

33.a

31/12/2023

15.593.046
15.051.143
879.003

(689.419)
1.482
350.837

(7.717.621)
(5.611.042)
(8.188)
(2.098.391)

7.875.425

(7.020.116)
1.250.600
4.015
(914.729)
(3.873.662)
(526.344)
(284.663)
(2.675.333)

855.309

(4.133)

851.175

(154.558)

(97.426)

(83.266)

26.134

(1.659)

694.959

694.959
1.659

Versao :

31/12/2022

14.230.702
12.765.895
851.204
240.543
1.201
371.859

(7.155.112)

(4.810.762)
13.206

(2.357.556)

7.075.590

(6.225.474)
1.039.571
168
(902.205)
(3.865.234)
(451.263)
(219.505)
(1.827.006)

850.116
18.826
868.942
(161.185)
88.293
71.046
(320.524)
(1.649)
706.108

706.108
1.649
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BANCO PAN S.A.

DEMONSTRACZ\O CONSOLIDADA DO RESULTADO ABRANGENTE
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022
(Em milhares de reais - R$)

31/12/2023 31/12/2022
Lucro liquido 694.959 706.108
Itens que serdo reclassificados para o resultado
Outros resultados abrangentes 3.166 3.062
Ganhos/(perdas) néo realizados sobre ativos financeiros disponiveis para venda 4.876 4.650
Efeito tributario (1.710) (1.588)
Resultado Abrangente do Exercicio 698.125 709.170
Atribuivel a:
Acionistas controladores 698.125 709.170
Acionistas ndo controladores 1.659 1.649

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstrages Contabeis.
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BANCO PAN S.A.
DEMONSTRAGAO CONSOLIDADA DOS FLUXOS DE CAIXA

PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

(Em milhares de reais - R$)

Nota explicativa 31/12/2023 31/12/2022
Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais:
Lucro Liquido 694.959 706.108
Ajustes que ndo afetam o fluxo de caixa:
Efeito das mudangas das taxas de cambio em caixa e equivalentes de caixa (6.483) (1.217)
Depreciagdes e amortizagdes 25 161.359 127.851
Amortizagdo de agio 28 120.963 105.378
Constituicdo de provisdes civeis, trabalhistas e tributdrios 19 284.663 219.505
Reversdo/(desvalorizagdo) de outros valores e bens 29 2.715 (2.951)
Resultado na alienagdo de outros valores e bens 29 8.882 (5.016)
Variagdo cambial de obrigagbes por empréstimos (52.763) (54.420)
(Ganho) em investimentos - (10.881)
Resultado de participagdes em coligadas 12.a (4.015) (168)
Perda por impairment 197 756
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 8.c 2.098.391 2.357.556
Imposto de renda e contribuigdo social - diferido (26.134) 320.524
Resultado de participagédo de ndo controladores 1.659 1.649
Resultado liquido ajustado 3.284.393 3.764.674
Variagdo de Ativos e Passivos:
Redugdo/(Aumento) em aplicagdes interfinanceiras de liquidez 218.543 (266.308)
(Aumento) em titulos e valores mobilidrios (595.485) (537.993)
(Aumento) em relagGes interfinanceiras (832.374) (391.099)
(Aumento) em operagdes de crédito (5.376.380) (6.502.512)
Redugdo em outros ativos financeiros 7.219 594.809
Redugdo/(Aumento) em ativos fiscais 191.279 (132.912)
(Aumento)/Redugdo em outros ativos (172.510) 244.950
(Aumento) em outros valores e bens (354.529) (323.156)
Aumento em depdsitos 1.612.833 902.572
(Redugéo)/Aumento em captagdes no mercado aberto (1.180.898) 4.698.232
Aumento em recursos de aceites e emissdo de titulos 1.536.408 1.443.123
Aumento em obrigagdes por empréstimos 3.236 11.745
(Redugéo)/Aumento em derivativos (18.026) 48.865
(Redugdo) em outros passivos financeiros (209.476) (176.772)
(Redugdo) em provisGes (307.807) (294.586)
Aumento/(Redugdo) em obrigagdes fiscais 311.769 (46.786)
(Redug&o)/Aumento em outros passivos (347.108) 121.272
Pagamento de imposto de renda e contribuigdo social (258.676) (177.152)
Caixa Liquido (Usado)/Pr e nas Atividades Operaci (2.487.590) 2.980.966
Fluxos de Caixa das Atividades de Investimento:
(Aumento) em titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda (504.677) -
Redugdo em titulos e valores mobilidrios disponiveis para venda 53.056 364.240
(Aumento) em titulos e valores mobilidrios mantidos até o vencimento (1.626.585) (4.614.862)
Redugdo em titulos e valores mobilidrios mantidos até o vencimento 4.523.585 1.950.367
Alienagdo de bens ndo de uso prdprio 291.433 274.382
Alienagéo de Investimentos 1.871 -
(Aumento) de investimentos (1.926) (1.128)
(Aquisigdo) de imobilizado 13.b (23.998) (78.127)
(Aquisigdo) de intangivel 14.b (207.431) (135.774)
Caixa Liquido Proveniente/(Usado) nas Atividades de Investimento 2.505.328 (2.240.902)
Fluxos de Caixa das Atividades de Financiamento:
Emissdo de recursos de aceites e emissdo de titulos 4.039.498 2.833.312
Resgate de recursos de aceites e emiss&o de titulos (3.155.119) (3.038.625)
Pagamento de obrigagBes por empréstimos (366.795) -
Juros sobre o capital préprio pagos (320.000) (296.708)
Aquisicdo de agdes em tesouraria (23.849) (234.855)
Caixa Liquido Proveniente/ (Usado) nas Atividades de Financi 0 173.735 (736.876)
Aumento Liquido de Caixa e Equivalentes de Caixa 191.473 3.188
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Exercicio 5 9.601 5.196
Efeito das Mudancgas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa 6.483 1.217
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Exercicio 5 207.557 9.601
INFORMAGOES COMPLEMENTARES SOBRE O FLUXO DE CAIXA
Juros pagos (4.380.930) (3.926.134)
Juros recebidos 14.657.259 12.616.677
Transferéncia de ativos ndo de uso proprio (2.286) 3.330
Ganhos/(Perdas) ndo realizados em ativos financeiros 4.876 4.650

As notas explicativas séo parte integrante das Demonstragdes Contébeis.
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Notas Explicativas

BANCO PAN S.A.
DEMONSTRAGAO CONSOLIDADA DO VALOR ADICIONADO
PARA OS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

(Em milhares de reais - R$)

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Contabeis.

Nota explicativa 31/12/2023 31/12/2022
Receitas 11.902.089 10.990.410
Intermediagdo financeira 15.593.046 14.230.702
Prestagdo de servigos 23 1.250.600 1.039.571
Provisdes para perdas esperadas associadas ao risco de crédito 8.c (2.098.391) (2.357.556)
Outras receitas/(despesas) (2.843.166) (1.922.307)
Despesas de Intermediagao Financeira (5.619.230) (4.797.556)
Insumos Adquiridos de Terceiros (3.676.112) (3.705.421)
Materiais, energia e outros 25 (3.449) (3.110)
Servigos de terceiros 25 (750.146) (735.952)
Comissbes pagas a correspondentes bancarios 25 (1.427.291) (1.605.610)
Outras (1.495.226) (1.360.749)
Processamento de dados 25 (672.384) (534.106)
Servigos do sistema financeiro 25 (319.438) (312.661)
Propaganda, promogdes e publicagdes 25 (363.459) (358.884)
Comunicagdes 25 (48.386) (75.319)
Despesas com busca e apreensdo de bens 25 (38.746) (28.018)
Manutengdo e conservagdo de bens 25 (15.085) (9.499)
Transportes 25 (4.237) (5.975)
Taxas e emolumentos 25 (5.374) (3.500)
Viagens 25 (8.226) (6.879)
Outras 25 (19.891) (25.908)
Valor Adicionado Bruto 2.606.747 2.487.433
Depreciacoes e Amortizacoes (282.322) (233.229)
Valor Adicionado Liquido Produzido pela Entidade 2.324.425 2.254.204
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia 12.a 4.015 168
Resultado de participagdes em coligadas 4.015 168
Valor Adicionado Total a Distribuir 2.328.440 2.254.372
Distribuicdo do Valor Adicionado 2.328.440 2.254.372
Pessoal 803.335 781.971
Remuneragdo direta 24 617.998 614.663
Beneficios 24 127.190 120.494
FGTS 44.201 35.688
Outros 24 13.946 11.126
Impostos, taxas e contribuicées 792.296 732.682
Federal 740.497 693.427
Estadual 424 394
Municipal 51.375 38.861
Remuneracgao de capitais de terceiros 25 36.191 31.962
Aluguéis 36.191 31.962
Remuneragao de capitais préprios 696.618 707.757
Juros sobre o capital préprio 22.c 273.000 320.000
Lucros retidos atribuivel aos acionistas controladores 421.959 386.108
Lucros retidos atribuivel aos acionistas ndo controladores 1.659 1.649
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1) Contexto Operacional

O Banco PAN SA. (“Banco”, “Banco PAN", “Instituicao” ou “Companhia”), ¢ uma sociedade anénima de capital
aberto e estd autorizado a operar como banco multiplo. O Banco tem foco de atuagao no varejo, com oferta
de uma plataforma completa de crédito e de servicos financeiros. Atua direta ou indiretamente por meio de
suas controladas nos mercados de crédito consignado (empréstimo e cartdo de crédito), financiamento de
veiculos (carros usados e motos novas), cartao de crédito, crédito pessoal, crédito pessoal com garantia do
FGTS e veiculos, limite emergencial (cheque especial), bem como venda de seguros, marketplace e
subadquiréncia. Nos servigos, além de todo o transacional inerente a uma conta corrente, também oferece
portabilidade de saldrio, recarga de celular, DDA e programa de fidelizagdo. O Banco PAN possui carteiras
em run-off de financiamento para empresas, financiamento para construgcao a incorporadores e
construtores, financiamento e empréstimo imobilidrio, aquisicdo de recebiveis imobilidrios, e também
administragdo de grupos de consércios de veiculos e imobiliario. Os beneficios dos servigcos prestados entre
o Banco PAN e as suas empresas controladas e os custos das estruturas operacionais e administrativas sao
absorvidos, em conjunto ou individualmente, por essas empresas.

Como estratégia alternativa a captacgao de recursos no mercado, o Banco PAN também realiza cessdes de
créditos (sendo a maior parte com transferéncia substancial de riscos e beneficios) de sua carteira para outras
instituicdes financeiras, sendo parte integrante de seu plano de negdcios. Na cessao de crédito com
transferéncia substancial dos riscos e beneficios, o resultado é reconhecido de imediato nas receitas e nas
despesas dessas operagdes, bem como observa-se a redug¢ao dos ativos de risco e consequente adequagao
de capital (Nota 3.d.v). Os resultados estdo refletidos nas demonstracdes contabeis em receitas da
intermediacao financeira.

Atualmente o Banco PAN é controlado pelo Banco BTG Pactual S.A. (“BTG Pactual”), com 73,88% do capital
total.

Em 31/12/2023, o capital social do Banco PAN estava distribuido da seguinte forma:

Composicdo Acionaria (em milhares de agdes)

Acionistas Ordinarias % Preferenciais % Total %

Banco BTG Pactual S.A. (1) 657.561 100,00 283137 45,99 940.698 73,88
Mercado (free float) - - 328.341 53,33 328341 25,79
Subtotal 657.561 100,00 611.478 99,32 1.269.039 99,67
Acbes em tesouraria (2) - - 4.160 0,68 4160 0,33
Total emitido 657.561 100,00 615.638 100,00 1.273.199 100,00

(1) Participagdo direta e indireta através do Banco Sistema S.A. subsidiaria do Banco BTG Pactual S.A; e
(2) Acdes de propria emissdo adquiridas, com base na aprovagdo do Conselho de Administragdo para manutengdo em Tesouraria ou
posterior cancelamento (Nota 22.e).

a) Eventos societarios

* Incorporacdo das agées da Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A.

Em 03/10/2021, o Banco PAN S.A. assinou um Acordo de Associacdo e Outras Avencas (‘Acordo de
Associagdo”) para incorporagdo da totalidade das agcdes de emissao da Mosaico Tecnologia ao Consumidor
S.A. (“Mosaico”), empresa nativa digital que redne as marcas Zoom, Buscapé e Bondfaro, e que é detentora
da plataforma de contelddo e originagao de vendas para o e-commerce do Brasil (“Operagdo Mosaico”).

Em 11/03/2022, o Conselho de Administracdo do Banco PAN confirmou o cumprimento das condigdes
suspensivas que condicionavam a eficacia da Operacdo Mosaico, conforme Protocolo e Justificacao da
Incorporacao das Acdes celebrado entre o Banco PAN e Mosaico em 26/10/2021 e, portanto, consignou que as
deliberacées da Assembleia Geral Extraordindria do Banco PAN realizada em 01/12/2021, inclusive a
incorporacao de agcdes passaram a ser validas e eficazes, para todos os fins e efeitos de direito.
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* PAN Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos (atual denominac¢ido de “PAN
Arrendamento Mercantil S.A.)

Em Assembleia Geral Extraordinaria (“AGE”") realizada em 04/11/2022, foi aprovada a alteracdo do objeto social
da PAN Arrendamento Mercantil S.A. de uma “Sociedade de Arrendamento Mercantil” para “Sociedade de
Crédito, Financiamento e Investimentos”, bem como da denominagdo social para PAN Financeira S.A. —
Crédito, Financiamento e Investimentos, alteragcdes estas que foram homologadas pelo Banco Central do
Brasil em 24/01/2023.

* Pedido de cancelamento da autorizacdo de funcionamento

A PAN Administradora de Consoércio Ltda. ("PAN Consércio"), divulgou em 26 de dezembro de 2023, um
comunicado sobre a intengcdao de ingressar com pedido de cancelamento de sua licengca para
comercializacao e gestao de grupos de consodrcio, nos termos do art. 17 da Resoluc¢ao do Banco Central do
Brasil (“BCB”") n° 233, de 27 de julho de 2022 (“Resolug¢ao BCB n° 233"). Referido pedido estd sujeito a analise e
aprovacao do BCB, nos termos da regulamentacdo vigente.

2) Apresentacao das Demonstragdes Contabeis

As demonstragdes contabeis consolidadas do Banco PAN abrangem as demonstragdes contabeis do Banco
e de suas empresas controladas.

As demonstragdes contabeis foram elaboradas de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil
aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BACEN), advindas das normas
emanada do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do BACEN, incluindo as Resolugdes CMN n° 4.818 e BCB
n° 2, ambas de 2020, dos pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) recepcionados
em normas do CMN ou do BACEN e da legislacao societéaria.

As demonstracdes contabeis consolidadas, relativas ao exercicio findo em 31/12/2023, elaboradas com base
no padrdo contabil internacional emitido pelo International Accounting Standards Board (IASB) conforme
prevé a Resolugdao CMN n° 4.818, de 2020, serao divulgadas, no prazo legal, no endereco eletrénico
https://ri.bancopan.com.br.

a) Consolidagao:

As demonstragdes contabeis do Banco PAN foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em
30/01/2024.

b) As sociedades controladas incluidas na consolidacdo e o percentual de participagdo do controlador
sdo os seguintes:
Participacao total %
Acionistas 31/12/2023 31/12/2022

Controladas diretas:

PAN Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos 100,00 100,00
Brazilian Finance & Real Estate S.A. 100,00 100,00
Brazilian Securities Companhia de Securitizagao. 100,00 100,00
Pan Administradora de Consércio Ltda. 100,00 100,00
BM Sua Casa Promotora de Vendas Ltda. 100,00 100,00
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. 100,00 100,00

Controladas indiretas:
Mobiauto Edi¢do de Anuncios Online Ltda. (1) 80,00 80,00
G.W.H.C. Servigcos Online Ltda. (2) 100,00 100,00
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(1)  Empresa controlada pela Brazilian Finance & Real Estate S.A; e
(2) Empresa controlada pela Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A..

c) Novas normas emitidas pelo BACEN aplicaveis em periodos futuros:

Em atendimento & Resolucdo CMN n° 4.966/21, que dispde sobre os conceitos e os critérios contabeis
aplicaveis a instrumentos financeiros a vigerem a partir de janeiro de 2025, encontra-se em implementacao,
no Banco, plano de agdes destinado ao cumprimento das diretrizes constantes dessa Resolucao. O plano de
acdes abrange as seguintes etapas: (i) realizagao de estudo da regulamentacao; (ii) definicdo da equipe do
projeto; (iii) diagndstico dos instrumentos financeiros impactados; (iv) escolha da metodologia de trabalho;
(v) definicdo da jornada a ser percorrida; (vi) definicdo do cronograma de implementacao do projeto; (vii)
apresentagdo e aprovagdo pela Diretoria; e (viii) por fim, submissdo e aprovagao pelo Conselho de
Administracao.

Haja vista as mudancas de conceitos, de critérios e de meétodos, requerendo ajustes estruturais nos
processos, Nos sistemas e no entorno tecnoldgico, que engloba regras e procedimentos especificos para o
atendimento dos requerimentos constantes da norma, o plano de implementacdo podera passar por
alteracdes decorrentes da divulgacdo de novas normas, de prazos dos fornecedores e das discussdes
decorrentes de entendimentos.

O Banco PAN esta em atuacao permanente e proxima com os seus prestadores de servicos de Tecnologia
para contribuir e monitorar o andamento do desenvolvimento das funcionalidades necessarias ao
atendimento dos novos requerimentos.

Resolucdo CMN n° 4.975/21 - Dispde sobre os critérios contabeis aplicaveis as operacdes de arrendamento
mercantil realizadas pelas instituicdes financeiras e pelas demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo
BACEN, devendo essas institui¢des observar o Pronunciamento Técnico do Comité de Pronunciamentos
Contabeis - (CPC 06 — R2) — Arrendamentos, no reconhecimento, na mensuragao, na apresentacdo e na
divulgacdo de operagdes de arrendamento mercantil, conforme regulagao especifica. Essa Resolugdo entrara
em vigor em 01/01/2025.

3) Principais Praticas Contabeis

As politicas contdbeis significativas aplicadas na elaboracao das demonstracdes contabeis estao
apresentadas a seguir:

a) Moeda funcional e de apresentacéo:
As demonstracdes contabeis estdo apresentadas em reais, que € a moeda funcional do Banco PAN.
b) Apuracao do resultado:

As receitas e as despesas sao apropriadas pelo regime de competéncia, regra que tem como pilar a inclusao
das receitas e das despesas na apuragdo dos resultados nos periodos em que ocorrerem, sempre
simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente de recebimento ou de pagamento,
observando-se o critério “pro rata die” para aguelas de natureza financeira. Estas de natureza financeira sdo
calculadas com base no método exponencial, exceto aquelas relacionadas com operacdes no exterior ou
com titulos descontados, as quais sdo calculadas pelo método linear. As opera¢gdes com taxas pos-fixadas ou
indexadas a moedas estrangeiras sdo atualizadas até a data do balanco pelos indices pactuados.

c) Caixa e equivalentes de caixa:

Caixa e equivalentes de caixa sao representados por disponibilidades em moeda nacional, moeda
estrangeira, aplicacdes em depdsitos interfinanceiros e certificados de depdsitos bancarios cujo vencimento
das operacdes, na data da efetiva aplicagao, seja igual ou inferior a 90 dias e que apresentem risco
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insignificante de mudanga de valor justo, os quais sdo utilizados pelo Banco para gerenciamento de seus
compromissos de curto prazo.

d) Instrumentos Financeiros:

Instrumentos financeiros sdo representados por qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para
uma entidade e a um passivo financeiro ou um instrumento patrimonial para outra. Os instrumentos
financeiros sdo:

i. Aplicacées interfinanceiras de liquidez:

As aplicagdes interfinanceiras de liquidez sao registradas pelo valor da aplicagdo, acrescido dos rendimentos
auferidos até a data do balanco.

ii. Titulos e valores mobilidrios:

A carteira de titulos e valores mobilidrios estd demonstrada, conforme Circular BACEN n° 3.068/01, pelos
seguintes critérios de registro e avaliagao contabeis:

e Titulos para negociagdo — sao titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propdsito de serem ativa
e frequentemente negociados, ajustados pelo valor de mercado em contrapartida ao resultado;

e Titulos disponiveis para venda — sao titulos e valores mobilidrios que nao se enquadram como para
negociagao nem como mantidos até o vencimento, ajustados pelo valor de mercado em
contrapartida a conta destacada do patriménio liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributarios.
Ganhos e perdas nao realizados sao reconhecidos no resultado, quando da efetiva realizacao; e

¢ Titulos mantidos até o vencimento — sao titulos e valores mobiliarios para os quais ha a intengao ou
a obrigatoriedade e a capacidade financeira para sua manutengdo em carteira até o vencimento. Séo
avaliados pelo custo de aquisicao, acrescido dos rendimentos auferidos em contrapartida ao
resultado.

iii. Instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos):

Os instrumentos financeiros derivativos sdo compostos pelas operagdes de contratos futuros, swap e termo.
Sao classificados de acordo com a intengdo da Administracao, na data da contratagdo da operagao, levando-
se em conta se sua finalidade é para protecao contra risco (hedge) ou ndo. As valorizacdes ou desvalorizacdes
sdo registradas em contas de receitas ou de despesas dos respectivos instrumentos financeiros de acordo
com a Circular BACEN n° 3.082/02.

As operagdes sdo registradas pelo seu valor justo considerando as metodologias de marcagao a mercado
adotadas pelo Banco PAN, podendo ter seu ajuste contabilizado no resultado ou no patrimoénio liquido,
dependendo da classificagdo dos instrumentos financeiros e classificagdo do hedge contabil.

O Banco PAN utiliza instrumentos financeiros derivativos prioritariamente como hedge para compensar
variacdes desfavoraveis de valor de mercado nas posicdes assumidas.

O valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos e dos respectivos objetos de hedge sdo
apurados utilizando-se das informagdes de mercado disponiveis, principalmente os precos e as taxas
divulgados pela B3 S.A. Quando aplicaveis, sao utilizados modelos matematicos de interpolagao de taxas
para os prazos intermediarios.

Os instrumentos designados para fins de hedge contabil sao classificados de acordo com a sua natureza em:
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e Hedge de risco de mercado — os instrumentos financeiros classificados nesta categoria, bem como
seus ativos e passivos financeiros relacionados, objeto de hedge, tém seus ganhos e perdas,
realizados ou ndo realizados, registrados em conta de resultado.

Para os derivativos classificados na categoria hedge contabil existe o acompanhamento da:

(i) efetividade da estratégia, através de testes de efetividade prospectiva e retrospectiva; e
(i) marcagdo a mercado dos objetos de hedge.

iv. Operacoes de crédito:

As operacgdes de crédito, recebiveis imobiliarios e outros créditos com caracteristicas de concessao de crédito,
sao registradas a valor presente, calculado “pro rata die” com base na variagao do indexador e na taxa de
juros, até o 59° dia de atraso.

A provisdo para operacdes de crédito é constituida de acordo com o julgamento da Administragcdo quanto
ao nivel de risco, que considera a conjuntura econémica, a experiéncia passada e os riscos especificos e
globais em relacdo a operacao, aos devedores e garantidores, com observancia as diretrizes estabelecidas
pela Resolucdo CMN n° 2.682/99, que determina a anélise periddica da carteira e sua classificacdo em nove
niveis, sendo “AA" (risco minimo) e “H"” (risco maximo). Adicionalmente, também sao considerados, para
atribuicao dos niveis de riscos dos clientes os periodos de atraso definidos na referida Resolugdo, bem como
a contagem em dobro para as operagdes com prazo a decorrer superior a 36 meses.

As rendas das operagdes de crédito vencidas ha mais de 60 dias, independentemente de seu nivel de risco,
somente sdo reconhecidas como receita quando efetivamente recebidas. As operacdes classificadas no nivel
“H" permanecem nessa classificagdo por 6 meses, quando entdo sdo baixadas contra a provisao existente e
passam a ser controladas em contas de compensagdo, nao mais figurando no balango patrimonial do Banco.

As operagdes renegociadas sdo mantidas, no minimo, no mesmo nivel em que estavam classificadas
anteriormente a renegociacdo. As renegociacdes de operagdes de crédito que ja haviam sido baixadas contra
a provisao, e que estavam em contas de compensacdo, sdo classificadas como nivel “H" e os eventuais ganhos
provenientes da renegociagdo somente sdo reconhecidos como receita quando efetivamente recebidos.
Quando houver amortizacao significativa de operagcao de crédito ou quando novos fatos relevantes
justificarem a mudanca de niveis de risco, podera ocorrer a reclassificacao de operacao para categoria de
menor risco (Resolucdo CMN n° 2.682/99).

A provisdo para perdas esperadas associadas as operacdes de crédito € apurada em valor suficiente para
cobrir provaveis perdas e considera as normas e instru¢cdes do CMN e do BACEN, associadas as avaliacdes
realizadas pela Administragao na determinacgao do risco de crédito embutido nas operagdes.

A provisao para operagoes de crédito relativa as operagdes de crédito cedidas com retengao substancial de
riscos e beneficios é calculada de acordo com as mesmas diretrizes estabelecidas pelo CMN e pelo BACEN
para as operagdes de crédito proprias.

V. Operagdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros:

Conforme previsto ha Resolucdo CMN n° 3.533/08, as operacdes de venda ou transferéncia de ativos
financeiros sao classificadas e registradas conforme segue:

e Para o registro contabil da venda ou da transferéncia de ativos financeiros classificada na categoria
operagdes com transferéncia substancial dos riscos e beneficios, sao observados os seguintes
procedimentos:

a) em operagdes de venda de ativos, o ativo financeiro objeto de venda ou de transferéncia é

baixado do titulo contabil utilizado para registro da operacdo original. O resultado positivo ou
negativo apurado na negociag¢ao é apropriado ao resultado do periodo de forma segregada; e

PAGINA: 56 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

b) em operagdes de compra de ativos, o ativo financeiro adquirido é registrado pelo valor pago, em
conformidade com a natureza da operacao original.

e Para o registro contabil da venda ou da transferéncia de ativos financeiros classificada na categoria
operagdes com retengdo substancial dos riscos e beneficios, sao observados os seguintes
procedimentos:

a) nas operacdes de venda de ativos, o ativo financeiro objeto da venda ou da transferéncia
permanece, na sua totalidade, registrado no ativo. Os valores recebidos na operagdao sao
registrados no ativo, tendo como contrapartida o passivo referente a obrigacao assumida e as
receitas/(despesas) sdo apropriadas de forma segregada ao resultado do periodo pelo prazo
remanescente da operagao; e

b) nas operag¢des de compra de ativos, os valores pagos na operagao sao registrados no ativo como
direito a receber e as receitas sdo apropriadas ao resultado do periodo, pelo prazo remanescente
da operagao.

e) Outros valores e bens:

Compostos, basicamente, por ativos nao financeiros mantidos para venda e por despesas antecipadas. Os
ativos nao financeiros mantidos para venda, correspondem a bens recebidos em liquidagao de instrumentos
financeiros de dificil ou de duvidosa solugdo ndo destinados ao préprio uso (BNDU) e bens de uso préprio
que serao realizados pela sua venda, que estejam disponiveis para a venda imediata e que a sua alienagao
seja altamente provavel no periodo de um ano, os quais sao ajustados por meio da constituicao de provisao
para desvalorizacao, quando aplicavel, calculada com base na perda histérica de ativos nao financeiros
mantidos para venda. As despesas antecipadas correspondem a aplicagdes de recursos em pagamentos
antecipados, cujos beneficios ou prestacao de servicos ocorrerdo em periodos futuros, sendo tais gastos
apropriados ao resultado no periodo da geragao destes beneficios.

f) Investimentos:
As participagcdes em controladas sao avaliadas pelo método da equivaléncia patrimonial.
g) Imobilizado:

Corresponde aos direitos que tenham por objetivo bens corpdreos destinados a manutengao das atividades
ou exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes de operacgdes que transfiram os riscos, beneficios
e controles dos bens para a entidade. Estdo representados basicamente por instalagdes, benfeitorias em
imadveis de terceiros, mdéveis e equipamentos de uso.

E demonstrado pelo custo de aquisicdo, deduzido da depreciacdo acumulada e ajustada por reducéo ao valor
recuperavel, quando aplicavel. A depreciacdo é calculada pelo método linear, de acordo com taxas anuais
gue contemplam o prazo de vida util-econdmica estimada dos bens.

h) Intangivel:

Corresponde aos ativos nao monetarios identificaveis sem substancia fisica, adquiridos ou desenvolvidos pela
instituicdo, destinados a manutengdo da entidade ou exercidos com essa finalidade.

E demonstrado pelo custo de aquisicido e pelos demais custos diretamente atribuiveis, deduzido da
amortizagao acumulada e ajustado por reducao ao valor recuperavel, quando aplicavel. Estdo representados,
basicamente, por agios pagos por rentabilidade futura de investimento, softwares, marcas, licengas e gastos
com aquisicao e desenvolvimentos logiciais. A amortizagao dos ativos com vida util definida € calculada pelo
método linear, com base nos prazos estimados de sua utilizacao.
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De acordo com as normas do Banco Central do Brasil (BACEN), os agios sao ativos que representam os
beneficios econdmicos futuros resultantes de ativos que nao sao individualmente identificados nem
reconhecidos separadamente, adquiridos em uma transacao de aquisicao de participagao em coligada,
controlada ou controlada em conjunto, que tenham fundamentos na previsdo de resultados futuros da
coligada ou da controlada e sdo amortizados em consonancia com os prazos de projecdes que o justificaram.

A estimativa dos prazos de geracdo de resultados futuros dos investimentos em coligada, controlada ou
empreendimento controlado em conjunto para os quais tenha sido reconhecido agio, envolve
julgamentos significativos por parte da Administragdo obtidos através do Laudo PPA (Purchase Price
Allocation ou Alocacao do Preco de Compra). Adicionalmente, os agios sao testados periodicamente quanto
a0 seu valor recuperavel, os quais também envolvem premissas e um grau consideravel de julgamentos na
estimativa dos fluxos de caixa futuros e nas taxas de desconto utilizadas para
calcular o valor presente desses fluxos.

i) Reducdo ao valor recuperavel de ativos nao financeiros (impairment):

Os ativos nao financeiros estao sujeitos a avaliagdo ao valor recuperavel em periodos anuais ou em maior
frequéncia se as condi¢des ou circunstancias indicarem a possibilidade de perda dos seus valores. Caso uma
perda seja detectada, essa é reconhecida no resultado do periodo quando o valor contabil do ativo exceder
o seu valor recuperavel, que é apurado da seguinte forma:

i Potencial valor de venda, ou valor de realizacdo deduzido das respectivas despesas; ou
ii. Valor em uso calculado pela unidade geradora de caixa.

Unidade geradora de caixa € o menor grupo identificavel de ativos que geram entradas de caixa, entradas
essas que sdao em grande parte independentes das entradas de caixa de outros ativos ou de outros grupos
de ativos.

j) Imposto de renda e contribuicdo social (ativo e passivo):

As provisdes para Imposto de Renda (IR) e para Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), quando
devidos, sdao constituidas com base no lucro contabil, ajustado pelas adigcdes e exclusdes previstas na
legislagdo fiscal. Os créditos tributarios sobre as adicdes temporarias serao realizados quando da utilizagdo
e/ou reversdo das respectivas provisdes sobre as quais foram constituidos. Os créditos tributérios sobre
prejuizo fiscal e base negativa de CSLL serdo realizados de acordo com a geragdo de lucros tributaveis,
observando o limite de 30% do lucro real do periodo-base. Tais créditos tributadrios sdo reconhecidos
contabilmente baseados nas expectativas atuais de realizagao, as quais sao revistas periodicamente
considerando estudos técnicos e analises realizadas pela Administracao.

k) Depositos e demais instrumentos financeiros:

(i) Captagdes no mercado aberto, empréstimos e repasses, recursos de aceite e emissao de titulos e
valores mobiliarios e relacdes interfinanceiras.

Sao demonstrados pelos valores das exigibilidades e consideram, quando aplicaveis, os encargos exigiveis
até a data do balanco, reconhecidos em base “pro rata die”.

I) Praticas contabeis especificas do segmento de consércio:

As obrigacdes por recursos nao procurados estao registradas pelo valor a ser devolvido aos consorciados dos
grupos encerrados, incluindo remuneracao igual a do rendimento gerado pelas suas cotas de fundos de
investimento, Nnos quais 0s grupos ativos tém aplicagcdes, menos taxa de permanéncia prevista em contrato
para alguns grupos.
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m) Provisdes, ativos e passivos contingentes e obrigagées legais (fiscais e previdenciarias):

O reconhecimento, a mensuracao e a divulgacao das provisdes, dos ativos e dos passivos contingentes e das
obrigagdes legais (fiscais e previdenciarias) sdo efetuados de acordo com o CPC 25, recepcionado na
Resolucdo CMN n° 3.823/09, sendo os principais critérios os seguintes:

e« Ativos contingentes — ndo sdao reconhecidos nas demonstragcdes contabeis, exceto quando da
existéncia de evidéncias que assegurem elevado grau de confiabilidade de sua realizagao;

e Provisbes — sdo reconhecidas nas demonstragdes contabeis quando, baseado na opinido de
assessores juridicos e da Administragao, for considerado provavel a perda de uma agado judicial ou
administrativa, e sempre que os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente
seguranca;

e Passivos contingentes ndo satisfazem os critérios de reconhecimento, pois sdo considerados como
perdas possiveis, devendo ser apenas divulgados em notas explicativas, quando relevantes. As
obrigagdes classificadas como remotas nao sao provisionadas e nem divulgadas; e

e Obrigacgodes legais (fiscais e previdenciarias) - referem-se as demandas judiciais nas quais estao sendo
contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos e contribuicbes que,
independentemente de avaliagdo acerca da probabilidade de sucesso, tém os seus montantes
reconhecidos integralmente nas demonstracdes contabeis.

n) Beneficio residual em operag¢des securitizadas:

Corresponde ao saldo residual, liquido de eventuais garantias prestadas, dos patrimoénios separados das
operacdes securitizadas que, de acordo com a Lei n° 9.514/97, serd reintegrado ao patriménio comum da
companhia securitizadora no momento da extingdo do regime fiduciario e liquidagao dos respectivos
certificados de recebiveis imobilidrios e do agronegdcio.

o) Lucro por agao:

O lucro basico por agdo é calculado dividindo-se o lucro ou o prejuizo atribuivel aos detentores das acdes pela
média ponderada das agdes em circulagao em poder dos acionistas nas datas das demonstragdes contabeis
intermediarias.

p) Uso de estimativas contabeis:

A preparagdo das demonstragdes contabeis requer que a Administragcdo efetue estimativas e adote
premissas, no melhor de seu julgamento, que afetam os montantes de ativos e dos passivos, financeiros ou
nao, as receitas e as despesas e outras transacodes, tais como: (i) estimativa dos créditos tributarios ativados;
(i) taxas de depreciagao dos itens do ativo imobilizado e amortizagdes de intangiveis; (iii) provisdes
necessarias para absorver eventuais riscos decorrentes das agdes civeis, trabalhistas ou tributarias; (iv)
provisdes para perdas em ativos nao financeiros mantidos para venda ; (v) perda ao valor recuperavel de
ativos ndo financeiros; (vi) estimativa do valor justo de certos instrumentos financeiros; e (vii) perdas
esperadas associadas ao risco de crédito. Os valores de eventuais liquidacdes destes ativos e passivos,
financeiros ou nao, podem vir a ser diferentes dos valores apresentados com base nessas estimativas.

q) Classificagao de resultado recorrente e nao recorrente:

Conforme o disposto na Resolucdo BCB n° 2/20, o Banco PAN classifica o resultado recorrente e nao
recorrente, em notas explicativas, de acordo com a politica contabil aprovada pela Diretoria, que se baseia na
segregacgdo dos eventos ndo recorrentes que ocorreram e contribuiram para o resultado, que nao estejam
relacionados ou estejam relacionados incidentalmente com as atividades tipicas do Banco PAN.

r) Resultado nao recorrente:
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Resultado nao recorrente € o resultado que esta relacionado com as atividades atipicas da instituicao e nao
esta previsto para ocorrer com frequéncia nos exercicios futuros. O resultado recorrente corresponde as

atividades tipicas da instituicdo e tem previsibilidade de ocorrer com frequéncia nos exercicios futuros. Os
resultados nao recorrentes estdo apresentados na Nota 4.c.

s) Eventos subsequentes:

Referem-se a eventos ocorridos entre a data-base das demonstra¢cdes contdbeis e a data de sua aprovagao

pelos 6rgaos de Administracdo. Sao divididos em:

eventos que originam ajustes, relacionados as condigcdes que ja existiam na data-base das

demonstragdes contabeis; e

ii. eventos que nao originam ajustes, relacionados as condi¢des que nao existiam na data-base das

demonstragdes contabeis.

4) Balango Patrimonial e Demonstragcao do Resultado por Segmento de Negécio e Resultado

Recorrente

a) Balango Patrimonial Consolidado:

. Financeiro Outros Eliminagdes

Ativo ) 2 3) < Total

Disponibilidades 813 5.421 (14) 6.220
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez 258.096 1488 - 259,584
Titulos e valores mobiliarios 7.095.505 1.233.328 (1.024.016) 7.304.817
Relacdes interfinanceiras 3.281.152 - - 3.281.152
Operagbes de crédito (4) 39.757.397 - - 39.757.397
QOutros ativos financeiros 618.719 1.499 - 620.218
Ativos fiscais 3.677.779 137.087 - 3.814.866
Outros ativos 870.512 89.297 (22.929) 936.880
Outros valores e bens 426144 5.857 - 432,001
Investimentos 1.493.972 14110 (1.470.895) 37187
Imobilizado 100.178 5.897 - 106.075
Intangivel 1142147 104.574 - 1.246.721
Total em 31/12/2023 58.722.414 1.598.558 (2.517.854) 57.803.118
Total em 31/12/2022 56.930.098 1.521.695 (2.317.604) 56.134.189
Passivo Flna?l;:elro Ot.;;;os Ellml(r:;goes Total

Depositos 27.574.226 - (1.024.030) 26.550.196
Captacdes no mercado aberto 4.703.896 - - 4.703.896
Recursos de aceites e emissdo de titulos 13.039.005 N B 13.039.005
Relagdes interfinanceiras 1.691.789 - - 1.691.789
Obrigagdes por empréstimos 363.541 - - 363.541
Derivativos 70.327 - - 70.327
Qutros passivos financeiros 106.454 - - 106.454
Provisdes 316.256 4.882 - 321138
Obrigacoes fiscais 360.842 30.074 - 390.916
Outros passivos 2.388.756 89.679 (23.428) 2.455.007
Patrimoénio liquido dos acionistas controladores 8.107.322 1.473.923 (1.473.923) 8107322
Patrimdnio liquido de acionistas nao controladores - - 3527 3.527
Total em 31/12/2023 58.722.414 1.598.558 (2.517.854) 57.803.118
Total em 31/12/2022 56.930.098 1.521.695 (2.317.604) 56.134.189
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b) Demonstracdo do Resultado Consolidado:

Financeiro Outros
M (2)
Receitas da intermediagdo financeira 15.590.007 122.941
Despesas da intermediacgao financeira (7.832.493) (5.030)
Resultado bruto da intermediagéo financeira 7.757.514 17.91
Outras receitas (despesas) operacionais (6.932.895) 16.953
Resultado nao operacional (3.382) (751)
Tributos sobre o lucro (126.278) (28.280)
Participacdes de nao controladores - -
Total em 31/12/2023 694.959 105.833
Total em 31/12/2022 706.108 85.796

Eliminagdes
(3)
(119.902)
119.902
(104.174)

(1.659)
(105.833)
(85.796)

(1) Representado pelas empresas Banco PAN S.A. e Pan Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos;
(2) Representado pelas empresas BM Sua Casa Promotora de Vendas Ltda; Brazilian Securities Companhia de Securitizagao, Brazilian
Finance & Real Estate S.A,; Pan Administradora de Consoércio Ltda; Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A; G.W.H.C. Servicos Online Ltda.

e Mobiauto Edigao de Anuncios Online Ltda,;
(3) Representam as eliminacgdes entre empresas de segmentos diferentes; e
(4) Valores liquidos de provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito.

c) Resultado Consolidado Recorrente e Ndo Recorrente:

Em 2023, ndo houve resultados n&o recorrentes de que trata a Resolugcdo BCB n° 2/20.

Demonstracgdo do Resultado Consolidado Recorrente R?;sc:::;ﬂﬁ
Receitas da intermediacéo financeira 14.230.702
Despesas da intermediacgdo financeira (7.155.112)
Resultado bruto 7.075.590
Outras receitas/(despesas) operacionais (6.225.474)
Resultado ndo operacional (1) 18.826
Tributos sobre o lucro (2) (161.185)
Participagdes de nao controladores (1.649)
Lucro Liquido em 31/12/2022 706.108

Eventos ndao
Recorrentes

10.881
(4.940)

5.941

(1) Referem-se a ganhos relacionados a desmutualizagao da CIP (Camara Interbancaria de Pagamentos); e

(2) Sobre o ganho de capital, foi constituido imposto diferido, no montante de R$ 2.937 e corrente no montante de R$ 2.003.

5) Caixa e Equivalentes de Caixa

Banco
31/12/2023 31/12/2022
Disponibilidades em moeda nacional n3 155
Disponibilidades em moeda estrangeira 484 522
Subtotal (caixa) 597 677
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (1) 201.236 1.969
Total 201.833 2.646

Consolidado

31/12/2022

31/12/2023
5736
484
6.220
201.337
207.557

Versdo : 1

Total

15.593.046
(7.717.621)
7.875.425
(7.020.116)
(4133)
(154.558)
(1.659)
694.959
706.108

Resultado
Recorrente
14.230.702
(7.155.112)
7.075.590
(6.225.474)
7.945
(156.245)
(1.649)
700.167

6.421
522
6.943
2658
9.601

(1) Referem-se a operagdes com prazo original igual ou inferior a 90 dias e que apresentam risco insignificante de mudanga de valor justo.
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6) Aplicacoes Interfinanceiras de Liquidez:

a) Composicio e prazos:

. Nao
Circulante Circulante
Banco d
Até 30 31a90 91a180 181a360 Acimade
dias dias dias dias 360 dias 51h2/2023 RN2/2022
Aplicagées no Mercado Aberto: 191.039 - - - - 191.039 -
Posi¢cdo Bancada 191.039 - - - - 191.039 -
Notas do Tesouro Nacional - NTN 191.039 - - - - 191.039 -
Aplicagcées em Depésitos Interfinanceiros 10.197 - - - 56.860 67.057 277.251
Total em 31/12/2023 201.236 - - - 56.860 258.096 -
Total em 31/12/2022 1.969 - - - 275.282 - 277.251
. Nao
) Circulante Circulante
Consolidado
Até 30 31a90 91a180 181a360 Acimade
dias dias dias dias 360 dias 51h2/2023 3NM2/2022
Aplicagcées no Mercado Aberto: 192.426 - - - - 192.426 1.508
Posicdo Bancada 192.426 - - - - 192.426 1.508
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 1.387 - - - - 1.387 1.508
Notas do Tesouro Nacional - NTN 191.039 - - - - 191.039 -
Aplicagcées em Depésitos Interfinanceiros 10.197 - - - 56.860 67.057 277.251
Aplicagdes em Depésitos de Poupanga 101 - - - - 101 689
Total em 31/12/2023 202.724 - - - 56.860 259.584 -
Total em 31/12/2022 2.658 - - - 276.790 - 279.448

b) Receitas de aplica¢des interfinanceiras de liquidez:

Sao classificadas na demonstragdo do resultado como resultado de operagdes com titulos e valores

mobiliarios:
Banco e Consolidado 31/12/2023 31/12/2022
Rendas de aplicagées em operagées compromissadas: 14.391 11.043
Posicao bancada 14.391 11.043
Rendas de aplicagées em depésitos interfinanceiros 97.057 20.295
Total (Nota 7.e) M.448 31.338
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7) Titulos e Valores Mobiliarios

a) Composicao da carteira:

Versdo : 1

A carteira de titulos e valores mobilidrios, em 31/12/2023 e em 31/12/2022, por tipo de papel, possui a seguinte

composicao:

Carteira proépria:

Notas do Tesouro Nacional - NTN

Letras Financeiras do Tesouro - LFT
Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI
Certificado de Depdsito Bancario - CDB

Fundos

Vinculados a prestacédo de garantias:
Letras Financeiras do Tesouro - LFT
Notas do Tesouro Nacional - NTN
Certificado de Depdsito Bancario - CDB

Outros

Vinculados a compromissos de recompra:
Notas do Tesouro Nacional - NTN
Letras Financeiras do Tesouro - LFT

Total

Banco

31/12/2023
1.886.539
1.734.537
152.002

444,508
444508

4.759.336
4.756.468

2.868
7.090.383

31/12/2022
2.885.495
2.843.822
41673

100.865
73194
27.671

5.948.31
5.944.512
3.799
8.934.671

Consolidado

31/12/2023
2.097.292
1.734.537
157.124
204741
890

448.189
444508

3.681

4.759.336
4.756.468

2.868
7.304.817

31/12/2022
3.098.576
2.843.822
41673
210.029
1.039

2.013

102.949
73194
27.671

2.034
50

5.948.31
5.944.512
3.799
9.149.836
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b) Composicdo por categorias e prazos:

Banco

Titulos para negociagao:
Letras Financeiras do Tesouro - LFT

Titulos disponiveis para venda:
Letras Financeiras do Tesouro - LFT

Titulos mantidos até o vencimento
Notas do Tesouro Nacional - NTN
Total

Consolidado

Titulos para negociagao:
Letras Financeiras do Tesouro - LFT
Fundos

Titulos disponiveis para venda:
Letras Financeiras do Tesouro - LFT

Certificados de Recebiveis Imobiliarios - CRI
Certificado de Depésito Bancario - CDB

Titulos mantidos até o vencimento
Notas do Tesouro Nacional - NTN
Outros

Total

Circulante

Sem
vencimento

Até 12
meses

51.342
51.342

1.316
11.316

2.617.800
2.617.800
2.680.458

Circulante

Sem
vencimento

Até 12
meses

51.342
51.342

37.828
11.316
25.492
1.020

2.617.800
2.617.800

2.706.970

Dela3
anos

218.371
218.371

2.066.172
2.066.172
2.284.543

Dela3
anos

401171
218.371
179.249
3.551

2.066.172
2.066.172

2.467.343

31/12/2023
Nao Circulante

De3as5s
anos

318.349
318.349

1.807.033
1.807.033
2.125.382

Acima de
5 anos

31/12/2023
Nao Circulante

De3as5s
anos

323.471
323.471

1.807.033
1.807.033

2.130.504

Acima de
5 anos

Valor
contabil

M) (3)
51.342
51.342

548.036
548.036

6.491.005
6.491.005
7.090.383

Valor
contabil
m@3)
51.342
51.342

762.470
553158
204.741
4571

6.491.005
6.491.005

7.304.817

Valor de
custo
atualizado

51.353
51.353

547.623
547.623

6.491.005
6.491.005
7.089.981

Valor de
custo
atualizado

51.353
51.353

783.925
552728
226.626

4.571

6.491.005
6.491.005

7.326.283

Ajuste de
marcagéao a
mercado

(M)
(M

413
413

402

Ajuste de
marcacgao a
mercado

(M)
(M

(21.455)
430
(21.885)

(21.466)

31/12/2022
Valor Ajuste de
contabil marcagéao a

m)(3) mercado
46.371 (13)
46.371 (13)
72.295 (54)
72.295 (54)
8.816.005 -
8.816.005 -
8.934.671 (67)

31/12/2022
Valor Ajuste de
contabil marcagdo a

M(2)(3) mercado
48.384 (13)
46.371 (13)
2.013 -
285.397 (26.331)
72.295 (54)
210.029 (26.277)
3.073 -
8.816.055 -
8.816.005 -
50 -
9.149.836 (26.344)

(1) Mercados Financeiros e de Capitais (“ANBIMA") e bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros (“B3 S.A."). No caso dos certificados de recebiveis imobilidrios, o valor de mercado € apurado por meio
de modelos internos, com a utilizagdo de dados baseados em parametros de mercado observaveis;
(2) A coluna reflete o valor contabil apés a marcacado a mercado, de acordo com o item (2), e atendendo ao disposto no artigo 8° da Circular BACEN n° 3.068/01, o Banco PAN declara possuir
capacidade financeira e intengdo de manter até o vencimento os titulos classificados na categoria mantidos até o vencimento; e

(3) Na distribui¢cdo dos prazos, foram considerados os vencimentos dos papéis, independentemente de sua classificagdo contabil.
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c) Instrumentos financeiros derivativos:

Os instrumentos financeiros derivativos sdo compostos pelas operagdes de contratos futuros, swap e termo.
Sao classificados de acordo com a intenc¢do da Administragdo, na data da contratagao da operacgao, levando-
se em conta se sua finalidade é para protegdo contra risco (hedge) ou ndo. As valorizagdes ou as
desvalorizagdes sao registradas em contas de receitas ou de despesas dos respectivos instrumentos
financeiros de acordo com a Circular BACEN n° 3.082/02 e a Carta-Circular BACEN n° 3.026/02. A politica de
gestdo de riscos do Banco PAN define que a utilizagdo de instrumentos derivativos tem como objetivo
proteger a exposicdo gerada pelas operagdes de crédito do Banco, pelas captagdes e pelas exposicdes
cambiais em operagdes offshore.

Os instrumentos derivativos sao utilizados em duas estratégias: carteira de negociacao (trading); e carteira
bancaria (banking). Sdo classificados na carteira de negociagdo os derivativos destinados a estratégias
direcionais e, a realizagdo de hedge econdmico de outros elementos da carteira de negociagao. Sao
classificados na carteira bancaria os derivativos utilizados como hedge de instrumentos classificados na
carteira banking, incluindo aqueles utilizados como hedge contabil. Os riscos dessas carteiras sao controlados
em visdes consolidadas por fator de risco.

As operacdes com instrumentos financeiros derivativos, bem como os titulos e valores mobilidrios classificados
como “negociagao” ou “disponiveis para venda”, sao avaliadas a valor de mercado, contabilizando-se sua
valorizagcao ou desvalorizacdo em contas de resultado e no patriménio liquido. O valor de mercado dos
instrumentos listados em bolsa corresponde a sua cotagao no mercado ou a cotagao de produtos
semelhantes. Caso ndo haja cotagao de mercado para determinado instrumento, seu valor de mercado sera
definido por fluxo de caixa descontado ou por modelos de precificacdo. Para os instrumentos financeiros
derivativos considerados como hedge de risco de mercado, os ganhos e as perdas sdao também registrados
no resultado, realizados ou ndo realizados, dos ativos e passivos financeiros objeto de hedge.

O valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos e dos respectivos objetos de hedge sao apurados
utilizando-se das informacdes de mercado disponiveis, principalmente os precos e as taxas divulgados pela
B3 S.A. Quando aplicaveis, sao utilizados modelos matematicos de interpolagdao de taxas para os prazos
intermediarios. Para a apuracao do valor de mercado dos contratos de swap, foi utilizado o fluxo de caixa
futuro, descontado a valor presente pelas curvas de juros futuros obtidas na B3 S.A..

O processo de marcag¢do a mercado para os contratos futuros, tais como os contratos de juros (DI 1dia), cambio
(DOL) e cupom cambial (DDI) sdo definidos pelo preco de mercado em formato de Preco Unico (PU) que é
divulgado diariamente pela B3 S.A.. A partir desse preco, os valores dos ajustes didrios sao registrados e
contabilizados no ativo ou no passivo, sendo apropriados diariamente ao resultado como receita ou como
despesa.

As operagdes com instrumentos financeiros derivativos (contratos futuros, termo de moeda e swap) sdo
custodiadas na B3 S.A. (bolsa) ou no Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos (B3 S.A. - balcao). Os diferenciais
a receber e a pagar, dos instrumentos financeiros derivativos, ativos e passivos, sdo registrados nas respectivas
contas patrimoniais de “instrumentos financeiros derivativos” em contrapartida as respectivas contas de
“resultado com instrumentos financeiros derivativos” e os valores nominais dessas operag¢des sao registrados
em contas de compensacéo.
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Versdo : 1

i) Composicao dos instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos) demonstrados pelo seu valor
de custo atualizado, marcag¢ao a mercado e saldo contabil aberto por prazos:

Saldo Circulante Nao Circulante Totalem  Totalem
. Contabil .
Custo atualizado De 30 a 90
Banco e Consolidado A;?azo dias Acima de 360 dias  31/12/2023 31/12/2022
Posicdo Ativa 364.414 372.395 - - 372.395 372.395 803.059
Swap 364.414 372.395 - - 372395 372395 803.059
Posicido Passiva (431.221) (442.722) - - (442.722) (442.722) (891.412)
Swap (431221)  (442.722) - - (442.722) (442.722) (891.412)
Contratos Futuros (1) 21.624 21.624 21.624 - - 21.624 (9.146)
Posicao ativa (Nota 9) 22.442 22.442 22.442 - - 22.442 697
Posicao passiva (818) (818) (818) - - (818) (9.843)
Total (45.183) (48.703) 21.624 - (70.327) (48.703) (97.499)
(1) Contabilizados em contas de negociagdo e intermediagdo de valores.
ii) Valor dos Instrumentos Financeiros Derivativos por Indexador:
31/12/2023 31/12/2022
Banco e Consolidado Valor de Custo Marcacio a s Valor de
Referéncia Atualizado Mercado Saldo Contabil Referéncia
Contratos de Swap
Posicdo ativa: 429.008 364.414 7.981 372.395 858.015
Moeda Estrangeira 429.008 364.414 7.981 372395 858.015
Posicdo passiva: 429.008 (431.221) (1.501) (442.722) 858.015
Mercado Interfinanceiro 429.008 (431.221) (11.501) (442.722) 858.015
Contratos Futuros 30.734.738 - - - 27.141.979
Compromissos de Compra: 496.013 - - - 552.600
Mercado Interfinanceiro 496.013 - - - 552.600
Compromissos de Venda: 30.238.725 - - - 26.589.379
Mercado Interfinanceiro 30.236.290 - - - 26.586.717
Moeda Estrangeira 2.435 - - - 2.662
Total 31.163.746 (66.807) (3.520) (70.327) 27.999.994
iii) Abertura por vencimento (valor de referéncia):
. . . De 31a 90 De91a180 De181a360 Acimade
Banco e Consolidado Até 30 dias dias dias dias 360 dias 31/12/2023 31/12/2022
Contratos swaps - - - - 429.008 429.008 858.015
Libor x DI - - - - 429.008 429.008 858.015
Contratos futuros 2.972.102 2.435 3.974.382 6.774.588 17.011.231 30.734.738 27.141.979
DI 2972102 - 3.974.382 6.774.588 17.011.231 30.732.303 27.139.317
Délar - 2.435 - - - 2.435 2.662
Total 2.972.102 2.435 3.974.382 6.774.588 17.440.239 31.163.746 27.999.994
iv) Local de negociacdo e contrapartes:
Banco e Consolidado 31/12/2023 31/12/2022
Balcéo 429.008 858.015
B3 S.A. (bolsa) 30.734.738 27141979
Total 31.163.746 27.999.994
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v) Tipos de margem oferecida em garantia para instrumentos financeiros derivativos:

Titulos Publicos

Letras Financeiras do Tesouro - LFT
Notas do Tesouro Nacional - NTN

Total (1)

(1) Titulos dados em garantia na B3 S.A.

vi) Hedge Contabil - Valor de Mercado:

Banco e Consolidado

Instrumentos Financeiros

Posicdo Ativa

Swap - Ddlar (1)

Futuros DI1 B3 S.A. - Taxa Pré - Reais (2)

Posicdo Passiva
Swap - CDI
Futuros DI1 B3 S.A. - Taxa Pré - Reais (3)

Objeto de Hedge
Posicdo Ativa
Operagdes de Crédito (3)

Posicdo Passiva
Empréstimo no Exterior (1)
Certificados de depdsitos a prazo (2)

(1) Utilizado como protecdo da operagdo de captagado no Exterior (Nota 17);
(2) Utilizado como protecdo do risco pré-fixado de certificados de depdsitos a prazo de longo prazo; (Nota 15); e
(3) Neste objeto de hedge inclui os créditos de varejo: Consignado, Veiculos, Empréstimo FGTS e Cartdo Consignado. (Nota 8).

d) Resultado com instrumentos financeiros derivativos:

31/12/2023
Banco e Consolidado Receita Despesa
Swap 210.921 (327.568)
Futuro 2.713.486 (3.286.258)
Total 2.924.407 (3.613.826)

Liquido
(116.647)
(572.772)
(689.419)

e) Resultado de opera¢cdes com titulos e valores mobilidrios:

Banco
31/12/2023
Titulos de renda fixa 768.247
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (Nota 6.b) M.448
Total 879.695

Receita
77.388
3.406.543
3.483.931

31/12/2022
813.373
31338
844.71

Versdo : 1

Banco e Consolidado

31/12/2023
444280

444.280

31/12/2023

2.079.578
372395
1707183

(31.131.632)
(442.722)
(30.688.910)

29.615.006
29.615.006

(2.114.521)
(363.541)
(1.750.980)

31/12/2022
Despesa
(216.437)
(3.026.951)
(3.243.388)

31/12/2022

71.291
27.671
98.962

31/12/2022

2.255.148
803.059
1.452.089

(24.817.697)
(891.412)
(23.926.285)

21.500.881
21.500.881

(2.276.720)
(779.785)
(1.496.935)

Liquido
(139.049)
379.592
240.543

Consolidado

31/12/2023
767.555
M.448
879.003

31/12/2022
819.866
31338
851.204
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8) Operagdes de Crédito

a) Composicao da carteira por tipo de operacéo:

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Valor % Valor % Valor % Valor %

Veiculos (1) 20.941.244 50,3 15.928.307 40,80 20.941.244 50,2 15.928.307 40,80
Consignado (1)(6) 10.409.238 25,0 9.025.613 2312 10.409.238 249 9.025.613 2312
Financiamento cartdes de crédito (1)(2) 4.249.23] 10,2 5910.178 1514 4.249.23] 10,2 5.910.178 1514
Empréstimo FGTS (1) 1.357.653 33 2.943.690 7,54 144918 35 2.943.690 7,54
Conta garantida 1.501.647 36 1.637.417 419 1.501.647 36 1.637.417 419
Renegociagdes (3) 1.064.235 2,5 455159 117 1.064.235 2,5 455159 117
Empréstimo pessoal 212.788 0,5 414.407 1,06 212.788 0,5 414.407 1,06
Empréstimos imobilidrio/habitacionais 189.044 0,4 223.596 0,57 189.044 0,4 223.596 0,57
Créditos vinculados a cesséo (4) 77.963 0,2 198.221 0,51 77.963 0,2 198.221 0,51
Capital de giro 32160 0] 34.223 0,09 32160 0] 34.223 0,09
Limite emergencial 4.826 - 14373 0,04 4.826 - 14.373 0,04
Total das operagdes de crédito 40.040.029 96,1 36.785.184 94,24  40.131.494 96,1 36.785.184 94,24
Outros créditos (5) 1.608.684 39 2.250.263 576 1.608.786 39 2.250.365 576
Subtotal 41.648.713 100,00 39.035.447 100,00 41.740.280 100,00 39.035.549 100,00
(+/-) Ajuste ao valor de mercado (1) 482.287 - (256.298) - 482.287 - (256.298) -
Total 42.131.000 - 38.779.149 - 42222567 - 38.779.251 -
Circulante 20.054.751 21.263.349 20.089.184 21.263.451

Nio Circulante 22.076.249 17.515.800 22.133.383 17.515.800

(1) Contemplam contratos que séo objeto de hedge contabil;

(2) Refere-se ao financiamento a titulares de cartdes de crédito de bandeiras Visa, Mastercard e Elo;

(3) Inclui renegociacdo de dividas de pessoas fisicas inadimplentes - Desenrola Brasil (Nota 34);

(4) Operagdes de créditos cedidos com retencgao substancial de risco e beneficios (Nota 8.f ii);

(5) Refere-se a recebiveis de cartdes de crédito e titulos de créditos a receber com caracteristicas de concessao de crédito; e
(6) Foram adquiridos créditos junto ao mercado, no montante de R$ 1.206.923.

b) Faixas de vencimentos e niveis de risco:

Niveis de risco
Operagdes em curso anormal

Banco
A 5 c 5 c . G Total em Total em
31/12/2023  31/12/2022
Parcelas Vincendas 2.319.010 1210.414 1218355 669.448 473174 347.767 264.338 593.415 7.095.921 5.251.726
01a30 113.961 65.737 66.191 35.043 24.056 17.320 12.819 29.594 364.721 258123
31a 60 109.430 63.445 64.701 34.417 23.628 17145 12705 29.739 355.210 257.632
61a90 105.410 60.208 59.967 31742 22174 15.973 11.960 27.817 335.251 232,976
91a180 279.288 166990  166.985 88310 60.799 43807 32347 75.496 914.022 650.368
181a 365 484,01 276873 276709 146387  100.974 73036  53.635 126.515 1.538.140 1.087.966
Acima de 365 1.226.910 577161  583.802 333549 241543 180486 140.872 304.254 3.588.577 2.764.661
Parcelas Vencidas 169.404 10.034  194.591 364.194  181.807 171.461 180.767 636.827  2.009.085 2.754.212
Olal4 147.210 12190 29.832 16.649 10.713 7.526 6.439 11.201 241760 384.376
15a 30 22194 78.570 38.508 19.828 14.290 10.326 13.233 31.361 228310 418.000
31a 60 - 19.274 98.981 36.869 25.477 18238  13.430 31509 243778 316.256
61a90 - - 19.309 83180 25.681 18.064 13.491 31789 191.514 287.037
91a180 - - 7961  207.668 91.882 93601 108382 121.226 630.720 663.971
181a 365 - - - - 13.764 23706 25792 343.862 407124 641935
Acima de 365 - - - - - - - 65.879 65.879 42,637
Subtotal 2.488.414  1320.448 1.412.946 1.033.642 654.981  519.228 445.105 1.230.242 9.105.006 8.005.938
Provisdo Requerida 12.442 13.204 42388 103364 196.495  259.615 311574 1.230.242 2169.324  2.079.449
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Niveis de risco

Operagdes em curso normal

Banco

Totalem Totalem

AA A B C D E F G

31/12/2023 31/12/2022
Parcelas Vincendas 1.357.156 30.505.228  239.095 151.097 97.062 56.671 40.069 25919 71.410  32.543.707  31.029.509
0la 30 69.747 2.622.331 18.554 12.566 1.732 4.097 2.409 1.729 13.356 2.756.521 5.780.546
31a 60 64.009 1.320.227 12.902 7.968 3.980 2.390 1758 1.580 2.403 1.417.217 1.613.846
61a 90 58.823 1178.729 11.265 6.963 3.691 2213 1.639 1.291 2204 1.266.818 1.067.420
91a180 148.824 3.130.215 28.616 17.278 9.577 5.958 4303 2.881 5.735 3.353.387 3119.294
181 a 365 299.731  4.848343 43.857 25.043 14.983 9.726 7.012 4.453 8.944 5.262.092 4.697.264
Acima de 365 716.022  17.405.383 123.901 81.279 53.099 32287 22948 13.985 38.768 18.487.672 14.751139
Subtotal 1.357.156 30.505.228  239.095 151.097 97.062 56.671 40.069 25919 71.410  32.543.707  31.029.509
Provisdo Requerida - 152.526 2392 4.533 9.706 17.001 20.033 18.143 71.410 295.744 224.209
Total (1) 1.357.156 32.993.642 1.559.543 1.564.043 1130.704 711.652 559.297 471.024 1301.652  41.648.713 39.035.447
Total Provisdo - 164.968 15.596 46.921 T113.070 213.496 279.648 329.717 1.301.652 2.465.068 2.303.658

Niveis de risco

) Operagées em curso anormal
Consolidado

A 5 c 5 c . G H Total em Total em

31/12/2023 31/12/2022
Parcelas Vincendas 2.319.010 1.210.414 1218355  669.448 473174 347767  264.338 593.415 7.095.921 5.251.726
Ola30 113.961 65.737 66.191 35.043 24.056 17.320 12.819 29.594 364.721 258123
31a 60 109.430 63.445 64.701 34.417 23.628 17.145 12.705 29.739 355210 257.632
61a 90 105.410 60.208 59.967 31.742 22174 15973 11.960 27.817 335.251 232976
91a180 279.288 166.990 166.985 88.310 60.799 43.807 32347 75.496 914.022 650.368
181 a 365 484.01 276.873 276.709 146387 100974 73.036 53.635 126515 1538140 1.087.966
Acima de 365 1.226.910 577.161 583.802 333,549 241543 180.486 140.872 304.254 3588577 2.764.661
Parcelas Vencidas 169.404 110.034 194.591 364.194  181.807 171.461 180.767 636.827 2.099.085 2.754.212
Olal4 147.210 12190 29.832 16.649 10.713 7.526 6.439 1.201 241760 384.376
15a 30 22194 78.570 38.508 19.828 14.290 10.326 13.233 31361 228310 418.000
31a 60 - 19.274 98.981 36.869 25.477 18.238 13.430 31.509 243778 316.256
61a 90 - - 19.309 83.180 25.681 18.064 13.491 31.789 191.514 287.037
91a180 - - 7.961 207.668 91.882 93.601 108382 121.226 630.720 663.971
181 a 365 - - - - 13.764 23.706 25792 343.862 407124 641,935
Acima de 365 - - - - - - - 65.879 65.879 42637
Subtotal 2.488.414 1.320.448  1.412.946 1.033.642 654.981 519.228 445,105 1.230.242 9.105.006 8.005.938
Provisdo Requerida 12.442 13.204 42388 103.364  196.495 259.615 311.574 1.230.242 2.169.324 2.079.449

Niveis de risco
Operagdes em curso normal
Consolidado
AA N 5 c 5 . . - " Total em Total em
31/12/2023  31/12/2022

Parcelas Vincendas 1.448.621 30.505.228  239.095 151.097 97.062 56.671 40.069 25.919 71512  32.635.274 31.029.611
Ola30 71.793 2.622.331 18.554 12.566 1.732 4.097 2.409 1729 13.356 2.758.567 5.780.648
31a 60 66.987 1320227 12.902 7.968 3.980 2390 1758 1.580 2.403 1.420.195 1.613.846
61a 90 62329 1178.729 1.265 6.963 3.691 2213 1.639 1291 2204 1270324 1.067.420
91a180 158.598 3130.215 28.616 17.278 9.577 5958 4303 2.881 5735 3.363.161 3119.294
181 a 365 315.860 4.848.343 43.857 25.043 14.983 9.726 7.012 4.453 8944 5.278.221 4.697.264
Acima de 365 773.054  17.405.383 123.901 81.279 53.099 32287 22948 13.985 38870  18.544.806 14.751139
Subtotal 1.448.621 30.505.228  239.095 151.097 97.062 56.671 40.069 25.919 71512  32.635.274 31.029.611
Provisdo Requerida - 152.526 2392 4.533 9.706 17.001 20.033 18.143 71.512 295.846 224.31
Total (1) 1.448.621 32.993.642 1.559.543 1.564.043 1.130.704 71.652 559.297  471.024 1301754  41.740.280 39.035.549
Total Provisdo - 164.968 15.596 46.921 113.070  213.496 279.648  329.717 1.301.754 2.465.170 2.303.760

(1) N&o inclui ajuste ao valor de mercado (Nota 8.a).

PAGINA: 69 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

c) Movimentac¢ao da provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (1):

31/12/2023 31/12/2022
Banco Ope:’aegoes Outros (1) Total 3pera’g§es Outros (1) Total
crédito e crédito
Saldo do inicio do periodo 2.303.658 20.251 2.323.909 1.994.644 26.999 2.021.643
Constituicdo/reverséo de provisao 2.094.474 (1.13) 2.093.361 2.364.304 (6.748) 2.357.556
Baixas contra provisao (1.933.064) - (1.933.064) (2.055.290) - (2.055.290)
Saldo do fim do periodo 2.465.068 19.138 2.484.206 2.303.658 20.251 2.323.909
Circulante 1.670.995 19.138 1.690.133 1.794.948 20.251 1.815.199
Nao Circulante 794.073 - 794.073 508.710 - 508.710
Créditos Recuperados (2) 256.772 - 256.772 334.853 - 334.853
Efeito no Resultado (3) (1.837.702) 113 (1.836.589) (2.029.451) 6.748 (2.022.703)
31/12/2023 31/12/2022
Consolidado Ope:’aegoes Outros (1) Total 3pera’g§es Outros (1) Total
crédito e crédito

Saldo do inicio do periodo 2.303.760 23.328 2.327.088 1.994.746 26.999 2.021.745
Incorporagao de saldo (4) - - - 3.077 3.077
Constituicdo/reversdo de provisdo 2.094.474 3917 2.098.391 2.364.304 (6.748) 2.357.556
Baixas contra provisao (1.933.064) - (1.933.064) (2.055.290) - (2.055.290)
Saldo do fim do periodo 2.465.170 27.245 2.492.415 2.303.760 23.328 2.327.088
Circulante 1.671.097 27.245 1.698.342 1.795.050 23.328 1.818.378
Nao Circulante 794.073 - 794.073 508.710 - 508.710
Créditos Recuperados (2) 260.602 - 260.602 338.511 - 338.511
Efeito no Resultado (3) (1.833.872) (3.917) (1.837.789) (2.025.793) 6.748 (2.019.045)

(1) Incluioutros créditos sem caracteristicas de crédito (Notas 9 e 10);

(2) No exercicio findo em 31/12/2023, foram recuperados créditos anteriormente baixados contra a provisdo para perdas no montante de R$
260.602 (sendo R$ 256.772 de recuperacgao de crédito do Banco PAN e R$ 3.830 de recuperacao de crédito na Brazilian Finance & Real Estate);
(3) Despesa de provisao constituida, deduzido a receita de créditos recuperados; e

(4) Aquisicao da empresa Mosaico (Nota 1.a).

d) Classificacdo por setor de atividade:

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Valor % Valor % Valor % Valor %
Pessoa Fisica 39.987.792 96,01 37.241.394 95,40 40.079.256 96,02 37.241.394 95,40
Servigos 1.323.836 3,18 1.419.262 3,64 1.323.938 3,17 1.419.364 3,64
Financeiros 622734 1,50 676.170 1,73 622.836 1,49 676.272 1,73
Utilitarios 177.409 0,43 164.701 0,42 177.409 0,43 164.701 0,42
Construgao e Incorporagao 49952 0,12 63.986 0,16 49952 0,12 63.986 0,16
Midia, Tl e Telecom 21157 0,05 16.495 0,04 21157 0,05 16.495 0,04
Transporte e Logistica 4.848 0,01 5338 0,01 4.848 0,01 5338 0,01
Locagao de Veiculos 1.452 - 2.593 0,01 1.452 - 2.593 0,01
Saude, Seguranca e Educagédo - - 112 - - - 112 -
Qutros Servigos 446.284 1,07 488.867 1,25 446.284 1,07 488.867 1,25
Comeércio 337.044 0,81 374.737 0,96 337.044 0,81 374.737 0,96
Atacado e Varejo 337.044 0,81 374.737 0,96 337.044 0,81 374.737 0,96
Industrias de Base 41 - 54 - 41 - 54 -
Outras IndUstrias 41 - 54 - 41 - 54 -
Total (1) 41.648.713 100,00 39.035.447 100,00 41.740.280 100,00 39.035.549 100,00

(1) Nao inclui ajuste ao valor de mercado (Nota 8.a).
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e) Concentracdo das operacgdes de crédito:

Versdo : 1

Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Valor % Valor % Valor % Valor %
10 maiores devedores 626.395 1,50 698.207 1,79 626.395 1,50 698.207 1,79
50 seguintes maiores devedores 543.090 1,30 581.780 1,49 543.090 1,30 581.780 1,49
100 seguintes maiores devedores 197.940 0,48 234184 0,60 197.940 0,47 234184 0,60
Demais devedores 40.281.288 96,72 37.521.276 96,12  40.372.854 96,72 37.521.378 96,12
Total 41.648.713 100,00 39.035.447 100,00 41.740.280 100,00 39.035.549 100,00

f) Operagdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros:

I. Operagdes com transferéncia substancial dos riscos e beneficios:

Nos exercicios findos em 31/12/2023 e em 31/12/2022, foram realizadas cessdes de créditos para instituicdes

financeiras, conforme demonstrado a seguir:

31/12/2023
Banco e Consolidado Valor da Valor Valor da
cessao presente Resultado cessao
Consignado/FGTS 17.097.950 13.268.190 3.829.760 15.120.169
Total (Nota 8.g) 17.097.950 13.268.190 3.829.760 15.120.169

Il. Operagdes com retencdo substancial dos riscos e beneficios:

Cessdo ap6s a Resolucdo CMN n° 3.533/08

31/12/2022

Valor
presente
11.988.292
11.988.292

Resultado

3.131.877
3.131.877

As responsabilidades por créditos cedidos com retencdo substancial de riscos e beneficios totalizam R$
77.963, no Banco PAN e Consolidado (R$ 198.221 em 31/12/2022), apurado pelo valor presente por meio das
taxas dos contratos. Para tais créditos foram assumidas obrigacdes no montante de R$ 93.408 (R$ 304.943

em 31/12/2022) (Nota 18.a).

d) Rendas de operagées de crédito:

Banco

31/12/2023 31/12/2022
Veiculos 4.999.574 3.713.635
Lucro nas cessdes de crédito (Nota 8.) 3.829.760 3131.877
Consignado 2.080.504 1.925.353
Cartdo de crédito 2.125.741 1.810.960
Empréstimo FGTS 472.765 871.686
Recuperagdo de créditos baixados como prejuizos 256.772 334.853
Empréstimo pessoal 169.771 282.040
Prémio de performance das cessdes 92.328 151.789
Conta Garantida/Capital de giro 168.170 150.464
Renegociagdes (1) 87.725 40.030
Rendas imobilidrias/habitacionais 19.784 35.407
Limite emergencial 3575 6.671
Outras 29 76
Ajuste a valor de mercado — Carteira Varejo (2) 738.585 307.396
Total 15.045.083 12.762.237

(1) Inclui renegociagédo de dividas de pessoas fisicas inadimplentes — Desenrola Brasil; e

Consolidado

31/12/2023
4999574
3.829.760
2.080.504
2125741
474995
260.602
169.771
92.328
168170
87.725
19.784
3575

29
738585
15.051.143

31/12/_2022
3.713.635
3131.877
1.925.353
1.810.960

871.686
338511
282.040
151.789
150.464
40.030
35.407
6.671

76
307.396
12.765.895

(2) Marcagao a mercado de hedge contabil sobre os créditos de varejo: consignado, veiculos e empréstimo FGTS (Nota 7.c.vi).
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9) Outros ativos financeiros
Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Valores a receber por cessao de créditos 593.916 619.005 593.916 619.005
Negociacao e intermediagdo de valores 23.609 795 23.609 795
Confissao de divida (1) 1194 5.088 1194 5.088
Recebiveis imobiliarios (2) - - 1.499 1.300
Total 618.719 624.888 620.218 626.188
Circulante 311.628 299.096 308.983 298.640
Nao circulante 307.091 325.792 311.235 327.548
(1) Inclui provisdo sobre confissdo de divida, cujo saldo em 31/12/2023 é de R$ 449 (R$ 1.698 em 31/12/2022) (Nota 8.c); e
(2) Indexadores INCC/IGPM/POUPANGCA/CDI e sem correcdo monetaria, possui juros ao ano de 0 até 14,24% e vencimento em
15/11/2034.
10) Outros ativos
Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Depésitos judiciais e fiscais 372.473 226.025 397182 249.834
Devedores diversos 255.861 223.869 269.336 236.821
Valores a receber de sociedades ligadas 60.550 38.343 33.021 23145
Valores a receber de empréstimos consignados (1) 5.016 3.390 5.016 3.390
Listagem de produtos (2) - - 54.426 81.485
Beneficio residual em operagdes securitizadas - - 4.093 4.561
Outros (3) 165.497 164.902 173.806 170.300
Total 859.397 656.529 936.880 769.536
Circulante 828.748 519.172 867.251 606.293
N3o circulante 30.649 137.357 69.629 163.243

(1) Refere-se basicamente a valores recebidos e ainda nao repassados ao Banco por governos estaduais e prefeituras, cujos repasses vém
sendo negociados pelo Banco PAN, que constitui provisdo para perdas e para os repasses em atraso ha mais de 180 dias, cujo saldo em
31/12/2023 é de R$ 9.496 (R$ 9.731 em 31/12/2022) (Nota 8.c);

@
(3)
8.c).

1) Outros valores e bens

a) Bens ndo de uso préprio e outros:

Valor Residual

Custo
Bens nao de uso proprio 257.868
Imaoveis 124.934
Veiculos 132.934
Outros 326
Total 258.194
Circulante

b) Despesas antecipadas

Servicos do sistema financeiro
Processamento de dados
Manutencao de softwares
Outras

Total

Circulante
Nao circulante

Provisdo

para
perdas

(36.597)
(27.846)
(8.751)

(36.597)

Inclui provisdo sobre valores a receber, oriundo de prestacao de servi¢co, no montante de R$ 8107 em 31/12/2023 (R$ 3.077 em 31/12/2022);e
Inclui provisdo sobre outros créditos sem caracteristicas de crédito, no montante de R$ 9.193 em 31/12/2023 (R$ 8.822 em 31/12/2022) (Nota

Banco Consolidado
Provisdo
31/12/2023  31/12/2022 Custo para 31/12/2023 31/12/2022
perdas
221.271 195.534 263.314 (37.083) 226.231 201.163
97.088 108.884 130.149 (28.100) 102.049 14512
124183 86.650 133.165 (8.983) 124182 86.651
326 1.496 326 - 326 1.496
221.597 197.030 263.640 (37.083) 226.557 202.659
221.597 197.030 226.557 202.659
Banco Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

124199 107.072 124.240 107.150
1.222 2122 1.222 2122
6.330 3168 6.330 3168
72.405 64.266 73.652 65.403
204.156 176.628 205.444 177.843
61.773 53.288 62.613 53.943
142.383 123.340 142.831 123.900
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12) Investimentos

a)

Participacdes em controladas e coligadas:

Empresas Capital Social

Controladas e coligadas diretas do PAN

Pan Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e

Investimentos (2) 356735
Pan Administradora de Consodrcio Ltda. (2) 42388
gamhan Securities Companhia de Securitizagéo 174201
Brazilian Finance & Real Estate S.A. (3) 107.662
BM Sua Casa Promotora de Vendas Ltda. (2) 179.864
Bw Properties S.A. 400.442
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. (4) 642.033
Total

(1)

(2)
(3)
(4)

Patrimdnio
Liquido
Ajustado

263.452

88.159
242317
212.678
231.953

522.794
681.678

Quantidade de agdes/ Participagdo

cotas possuidas
(em milhares)

ON PN Cotas

- - 48168
77.865 - -
02 05 -

- - 179.864

23 - -
126.596 - -

no capital
social

%

100,00

100,00
100,00
100,00
100,00

3,86
100,00

Resultado
Ajustado

31/12/2023

20.098

6.152
14103
14.635

4.097

4.015

58.639

Saldo dos Investimentos

31/12/2023  31/12/2022

263.452

88.159
242317

212.678
231.953
20180
1.637.042
2.695.781

243344

82299
230.982

201.933
224.945
16.165
1.708.1M
2.707.779

Ajuste decorrente de
avaliagdo (1)

Exercicio findo em

31/12/2023 31/12/2022

20.098 16.757
6.152 4.732
14103 18.51
14.635 12.993
4.097 2589
4.015 168
58.639 46.971
121.739 102.721

Considera os resultados apurados pelas sociedades, a partir de aquisigao e inclui variagdes patrimoniais das investidas ndo decorrentes de resultado, bem como os ajustes por equalizagdo de

praticas contabeis, quando aplicaveis;

Empresas que tiveram suas demonstracdes contabeis do exercicio findo em 31/12/2023 auditadas pelos mesmos auditores independentes do Banco PAN;
Empresa que teve sua demonstracdo contabil do exercicio findo em 31/12/2023 revisada por outro auditor independente; e

Conforme mencionado na nota explicativa l.a (Eventos Societarios), ha em 31/12/2023, agio na aquisicdo de investimento da empresa Mosaico, ja liguido de amortizacdo, no montante de R$ 955.364.
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b) Outros investimentos:

Banco e Consolidado

CIPSA.

CERTA - Central de Registros de Titulos e Ativos S.A.

Total

13) Imobilizado

a) Os ativos imobilizados sdo compostos por:

Banco

Instalagdes, moéveis e equipamentos de uso
Sistemas de seguranga e comunicagdes

Sistemas de processamento de dados

Maquinas de adquiréncia

Total em 31/12/2023
Total em 31/12/2022

Consolidado

Instalagdes, moéveis e equipamentos de uso
Sistemas de seguranga e comunicagdes

Sistemas de processamento de dados

Maquinas de adquiréncia

Total em 31/12/2023
Total em 31/12/2022

Taxa anual Custo

10%
10%
20%
33%

38.449
7.536
72.958
106.583
225.526
204.121

Taxa anual Custo

10%
10%
20%
33%

42797
7.766
80.130
106.583
237.276
215.188

b) Movimentacdo dos ativos imobilizados por classe:

Banco

Saldo em 31/12/2022
Aquisicoes

Baixas

Depreciagao

Saldo em 31/12/2023

Consolidado

Saldo em 31/12/2022
Aquisicoes

Baixas

Depreciagao

Saldo em 31/12/2023

Instalagdo, moveis e
equipamentos de
uso

31.384
1285
(5.358)
27.31

Instalagdo, méveis e
equipamentos de
uso

33.838
1423
(14)
(5.842)
29.405

Sistemas de
seguranca e
comunicagdes

3.628
275
(18)

(1.209)

2.676

Sistemas de
seguranca e
comunicagoes

3.780
276
(18)

(1231)

2.807

311

Depreciagcido

(11138)
(4.860)
(39.170)
(70.180)
(125.348)
(73.876)

Depreciagido

(13.392)
(4.959)
(42.670)
(70.180)
(131.201)
(78.460)

Sistemas de
processamento de
dados

23.308
21243
(566)
(10197)
33.788

Sistemas de
processamento de

2/2023
17.007

17.007

Versdo : 1

31/12/2022
11.260
5693
16.953

Valor residual

31/12/2023
27311
2676

33.788
36.403
100.178

31/12/2022
31.384
3.628
23308
71.925

130.245

Valor residual

31/12/2023
29.405
2.807
37.460
36.403
106.075

Maquinas de
adquiréncia
71.925

(35.522)
36.403

Maquinas de

dados adquiréncia
27.185 71.925
22299 -
(650) -
M.374) (35.522)
37.460 36.403

31/12/2022
33.838
3780
27185
71.925

136.728

Total

130.245
22.803
(584)
(52.286)
100.178

Total

136.728
23998
(682)
(53.969)
106.075
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14) Intangivel
a) Os ativos intangiveis adquiridos sdo compostos por:
Banco Taxa Custo Amortizacdo Valor residual
Amortizagio ¢ 31/12/2023 31/12/2022
Softwares 20% a 60% 271333 (151.015) 120.318 60.181
Licenca de uso 20% a100% 263.744 (211.038) 52.706 44194
Total em 31/12/2023 535.077 (362.053) 173.024 -
Total em 31/12/2022 369.016 (264.641) - 104.375
. Taxa L Valor residual
Consolidado . = Custo Amortizacao
Amortizacao ¢ 31/12/2023 31/12/2022
Softwares 20% a 60% 355273 (171.089) 184.184 90.626
Licenca de uso 20% a100% 263.824 (2n.ns) 52.706 44194
Marcas e patentes 5% a 50% 30.867 (6.452) 24.415 25.958
Agio 10% a 20% 1197142 (21.726) 985.416 1106379
Total em 31/12/2023 1.847.106 (600.385) 1.246.721 -
Total em 31/12/2022 1.639.922 (372.765) - 1.267.157
b) Movimentacdo dos ativos intangiveis por classe:
Banco
Softwares Licenca de uso Total
Saldo em 31/12/2022 60.181 44,194 104.375
Adicoes 80.057 86.233 166.290
Baixas (2) (57) (53)
Amortizacao (19.918) (77.670) (97.588)
Total em 31/12/2023 120.318 52.706 173.024
Consolidado
Licenca de Marcas e P
Softwares uso patentes Agio Total
Saldo em 31/12/2022 90.626 44194 25.958  1.106.379 1.267.157
Adicoes 121198 86.233 - - 207.431
Baixas (2) (51 - - (53)
Amortizacao (27.638) (77.670) (1.543) (120.963) (227.814)
Total em 31/12/2023 184.184 52.706 24.415 985.416 1.246.721
15) Depésitos, Captacdes no Mercado Aberto e Recursos de Aceites e Emissao de Titulos
a) Depésitos:
Circulante Nao Circulante
Banco
. . 31a90 91a180 181a360 Acima de 360
Até 30 dias dias dias dias dias 31/12/2023  31/12/2022
Depodsitos a vista 79.993 - - - - 79.993 448.432
Depésitos interfinanceiros 248534 627.893 158.851 351143 4.291.860 5.678.281 5.732.358
Dep6sitos a prazo (1) 21244  3.017.346 2.495.740 4112.614 10.243.468 21.980.412 19.925.732
Total em 31/12/2023 2.439.771 3.645.239 2.654.591 4.463.757 14.535.328 27.738.686 -
Total em 31/12/2022 3.031.556 2.276.623  4.746.899  3.542.117 12.509.327 - 26.106.522
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Circulante Nao Circulante
Consolidado .
Até30dias 1220 g1a1g0dias 1912360 Acimade360 545653 31/12/2022
dias dias dias
Depdsitos a vista 76.385 - - - - 76.385 448.409
Depdsitos interfinanceiros 248.365 627.577 3.680 347.585 4.290.208 5.517.415 5.482.464
Depositos a prazo (1) 2105159 3.000.363 2.447.413  3.602.763 9.800.698 20956396  19.006.490
Total em 31/12/2023 2.429.909 3.627.940 2.451.093 3.950.348 14.090.906 26.550.196 -
Total em 31/12/2022 3.006.456 2.266.190 4.498.644 3.257.644 11.908.429 - 24.937.363
1) Objeto de hedge contabil.
b) Captacdes no mercado aberto:
Circulante Cir::ﬁ:nte
Banco e Consolidado .
I a0 RO A s o
Carteira Prépria 4.701.027 - - 2.726 143 4.703.896 5.884.794
Letras Financeiras do Tesouro - LFT - 2726 143 2.869 3.800
Notas do Tesouro Nacional - NTN 4.701.027 - - - - 4.701.027 5.880.994
Total em 31/12/2023 4.701.027 - - 2.726 143 4.703.896 -
Total em 31/12/2022 5.880.994 202 - 76 3.522 - 5.884.794

c) Recursos de aceites e emisséo de titulos:

. Nao
Circulante Circulante
Banco e Consolidado

Até 30 31a 90 91a180 181 a 360 Acima de
dias dias dias dias 360 dias 31h12/2023 31712/2022
Letras Financeiras — LF 333187 1261275 1.560.797 1.936.449 7.877.957 12.969.665 10.529.449
Letras de Crédito Imobiliario — LCI 3.071 59.499 413 - 2.657 69.340 88.769
Total em 31/12/2023 336.258 1.320.774 1.564.910 1.936.449 7.880.614 13.039.005 -
Total em 31/12/2022 14121 291.159 401134 1.430.766 8.481.038 - 10.618.218

d) Despesas de depésitos, captacées no mercado aberto, recursos de emisséo de titulos e dividas

subordinadas:
Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Depositos a prazo 2.625.425 2.576.271 2.505.523 2.484.605
Letras financeiras 1.525.577 1.427.923 1525577 1.427.923
Depdsitos interfinanceiros 931.863 461970 901.628 433902
Operagdes compromissadas 622.828 388.068 622.828 388.068
Contribuicdes ao fundo garantidor de créditos 25.029 28.817 25.029 28.817
Créditos cedidos com retengao de risco 17.156 30.681 17156 30.681
Letras de crédito imobiliario 13.301 16.766 13.301 16.766
Total 5.761.179 4.930.496 5.611.042 4.810.762
16) Relagbes interfinanceiras
Banco e Consolidado 31/12/2023 31/12/2022
Recebimentos e pagamentos a liquidar (1) 1.576.733 2.138.323
Relacdes com Correspondentes (2) 115.056 132.210
Total 1.691.789 2.270.533
Circulante 1.691.789 2.270.533

(1) Referem-se basicamente a valores a pagar, relativos a transagdes com cartdo; e

(2) Referem-se a recebimentos de parcelas relativos a contratos cedidos a serem repassados aos cessionarios, atualizados pelas taxas
pactuadas nos contratos de cessdo de crédito. Sdo representados por: financiamento de veiculos, crédito consignado e crédito
imobiliario.

PAGINA: 76 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

17) Obrigagdes por empréstimos

Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Empréstimos
No Pais - - - 78
No Exterior (1)(2) 363.541 779.785 363.541 779.785
Total 363.541 779.785 363.541 779.863
Circulante 339 388.458 339 388.536
Nao circulante 363.202 391.327 363.202 391.327

(1)  Empréstimo realizado em 22/12/2021 no montante de US$ 150 milhées de ddlares, com vencimento em 15/12/2025; e
(2) Objeto de hedge contabil (Nota 7.c.vi).

18) Outros passivos financeiros

a) Composicdo:

Banco e Consolidado 31/12/2023 31/12/2022
Cessao com retencgao substancial de riscos e beneficios (8.f ii) 93.408 304.943
Dividas subordinadas (18.b) 13.046 10.987
Total 106.454 315.930
Circulante 93.408 172.518
Nao circulante 13.046 143.412

b) Dividas subordinadas:

Demonstra-se a seguir a composicao das tranches e saldos atualizados nas datas base:

Banco e Consolidado 31/12/2023 31/12/2022
No Pais:

R$ 8.000 (1) 12.046 10.987
Total 13.046 10.987
N&o Circulante 13.046 10.987

(1) Letras Financeiras Subordinadas, emitidas em 18/04/2019 com vencimento em 16/04/2027.

19) Provisdes, Passivos Contingentes e Obriga¢des Legais (Fiscais e Previdenciarias)

Provisoes:

O Banco PAN é parte em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal decorrentes do exercicio de
suas atividades. Sdo constituidas provisdes para todos os processos civeis e trabalhistas e para os processos
de natureza fiscal classificados como perda provavel com base no histérico de perdas, na opinido de
assessores juridicos, na natureza e complexidade das acdes e no posicionamento dos tribunais. A provisao
constituida é suficiente para atender ao risco de perda decorrente desses processos.

Processos trabalhistas

Sao agdes ajuizadas por ex-empregados e prestadores de servico, visando obter o pagamento de verbas
trabalhistas, as quais decorrem, em geral, de pretenso enquadramento na categoria dos bancarios,
especialmente horas extras em razdo do artigo n° 224 da CLT ou responsabilizacdo subsididria nas acdes
que envolvem os prestadores de servico.

As ac¢des trabalhistas sdo geridas individualmente por meio de sistema informatizado e, embora contem
com a conducao e avaliagdo de advogados internos e externos especializados, sdo provisionadas de acordo
com o histérico de perdas de processos semelhantes que foram encerrados nos Ultimos 12 ou 24 meses,
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dependendo do tipo de autor, podendo sofrer atualizagao anual e corrigido a uma taxa de 1% ao més, cujo
acompanhamento periédico demonstra a adequag¢do do montante de provisodes.

Processos civeis
Sao processos de natureza civel abordando questdes indenizatoérias, revisionais ou relacionadas a tarifas.
As agdes civeis, geridas por meio de sistema informatizado, sdo divididas em dois grupos:

1) agbées massificadas

Versdo : 1

Na metodologia utilizada para o calculo da provisao civel nas acdes massificadas € aplicado um modelo
estatistico que calcula o ticket médio de perda de todas as acdes encerradas e pagas nos ultimos 12 meses
por cluster, atualizado a cada 3 meses, cujo acompanhamento periddico demonstra a adequagao do

montante de provisodes.
2) ac¢des civeis estratégicas

A provisdo das agdes civeis estratégicas é realizada de forma julgamental pelos especialistas internos, a
partir de analise conjugada dos elementos do processo, opinido de escritério terceirizado, momento
processual, entendimento dos tribunais sobre o tema, bem como impactos a imagem e as operag¢des do
Banco.

Ndo existem em curso processos administrativos significativos por descumprimento das normas do
Sistema Financeiro Nacional que possam gerar o pagamento de multas ou causar impactos representativos
no resultado do Banco PAN ou das empresas controladas.

Processos tributarios

Tratam-se de agdes passivas de cunho administrativo e judicial distribuidas pela Uniao, Estados, Distrito
Federal e pelos municipios, em face do Grupo PAN, objetivando a exigéncia de tributos de suas respectivas
competéncias ja constituidos, inscritos ou nao em divida ativa. Todas as discussdes tributarias sao
conduzidas por escritérios especializados, sob a supervisdo do Juridico Tributario do PAN.

Os valores constituidos como provisao sao decorrentes de tributos cuja matéria € amplamente estudada
levando em consideracado aspectos processuais, jurisprudenciais, doutrinarios e que sejam, de acordo com
opinido legal dos nossos assessores, classificados como perda provavel.

. Provisdes segregadas por natureza:

Banco Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Processos civeis 220.947 199.052 225250 204.427
Processos trabalhistas 55528 91.738 56.490 94.253
Processos tributarios 5.712 5283 39.398 45.602
Total 282.187 296.073 321138 344.282

Il. Movimentacgao das provisdes:

Banco Civeis Trabalhistas Tributarios Total
Saldo em 31/12/2022 199.052 91.738 5.283 296.073
Constituicao liquida de reversao 262.949 25313 4 288.266
Atualizagao monetaria - - 472 472
Baixas por pagamento (241.054) (61.523) (47) (302.624)
Saldo em 31/12/2023 220.947 55.528 5.712 282.187
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Consolidado Civeis Trabalhistas Tributarios Total
Saldo em 31/12/2022 204.427 94.253 45.602 344.282
Constituicao liquida de reversao 264.161 23776 (3.274) 284.663
Atualizagdo monetaria - - (140) (140)
Baixas por pagamento (243.338) (61.539) (2.790) (307.667)
Saldo em 31/12/2023 225.250 56.490 39.398 321.138

lll. Passivos contingentes classificados como perda possivel:

As principais discussdes relativas a ag¢les fiscais e tributarias cuja probabilidade de perda esta
classificada como possivel estdo descritas a seguir:

IRPJ/CSLL - Ganho de capital oriundo da desmutualizacdo da B3 (balcdo), além da glosa de saldos de
prejuizo fiscal e base negativa, referente aos anos calendarios de 2008 e 2009. Em dezembro de 2023, os
débitos relacionados a esses processos totalizam aproximadamente R$ 834 (R$ 784 em 31/12/2022);

IRPJI/CSLL - Dedutibilidade de Perdas em Operacdes de Crédito e outras despesas operacionais,
referente aos anos calendarios de 2007 a 2017. Em dezembro de 2023, os valores relacionados a esses
processos totalizam aproximadamente R$ 1.054.017 (R$ 969.867 em 31/12/2022);

IRPJI/CSLL - Dedutibilidade de despesas relacionadas ao recolhimento de tributos de PIS/COFINS,
referente ao ano calendario de 2014. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza
aproximadamente R$ 27.005 (R$ 24.868 em 31/12/2022);

IRPJ/CSLL - Dedutibilidade dos agios pagos ha aquisicido de participacdes societarias amortizados nos
anos calendario 2014 a 2017. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esses processos totalizam
aproximadamente R$ 27.520 (R$ 25.095 em 31/12/2022);

PIS/COFINS - Dedutibilidade de despesas de swap da base de calculo, referente ao ano calendario de
2010. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza aproximadamente R$ 5.409 (R$
5.068 em 31/12/2022);

PIS/COFINS - Dedutibilidade de despesas de comissbes pagos aos correspondentes bancérios e de
perdas em venda ou em transferéncia de ativos financeiros, referentes ao ano calendario de 2017. Em
dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza aproximadamente R$ 264.003 (R$ 239.871
em 31/12/2022);

INSS sobre Participacdo nos Lucros ou Resultados (PLR) e Programa de Alimentacéo ao Trabalhador
(PAT) - Incidéncia de contribuicao previdenciaria sobre PLR e PAT, dos anos calendarios de 2012, de 2013,
de 2016 e de 2017. Em dezembro de 2023, os valores relacionados a esses processos totalizam
aproximadamente R$ 148.206 (R$ 135.691 em 31/12/2022);

IRRF - Ganho de capital oriundo da aquisicao da participacao societaria no exterior, referente ao ano
calendario de 2012. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza R$ 92.352 (R$
85.746 em 31/12/2022); e

Compensag¢des ndo homologadas - Indeferimento de pedidos de compensac¢des de IRPJ, CSLL, PIS,

COFINS, decorrentes de pagamentos a maior ou indevidos. Em dezembro de 2023, os valores
relacionados a esses processos totalizam aproximadamente R$ 281.012 (R$ 254.790 em 31/12/2022).
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20) Obrigacgdes fiscais correntes

Banco

31/12/2023
Impostos e contribui¢des sobre lucros a pagar 214.059
COFINS a recolher 42382
Impostos e contribuigcdes sobre saldrios 24.873
Impostos retidos na fonte sobre terceiros 5.06]
PIS a recolher 6.887
ISS a recolher 8.287
Impostos retidos na fonte sobre titulos de renda fixa 3706
Parcelamento Refis - Lei n°12.996/14 -
Total 305.255
Circulante 305.255
21) Outros passivos diversos

Banco

31/12/2023
Pagamentos a efetuar 983.019
Operagdes vinculadas a cessao 685.967
Arrecadagao de cobranca 89.662
Operagdes com cartao de crédito 5151
Negociacao e intermediagdo de valores 2297
Valores a pagar a sociedades ligadas 27.631
Valores especificos de consorcio -
Outros 167.923
Total 2.008.010
Circulante 2.007.348
N&o circulante 662

22) Patrimoénio Liquido

a) Composicao do capital social em quantidade de agées:

31/12/2022
130.794
45.055
25286
5733

7.321

3.356
3.554
221.099
221.099

31/12/2022
1134.830
909.860
18272
37.468
18.262
36.443
93.655
2.348.790
2.343.247
5.543

Versdo : 1

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
237.688 150.558
44101 46954
28521 28.665
5180 5.871
7.231 7.703
9.672 5.099
3706 3.554
666 890
336.765 249.294
336.765 249.294

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
1.033.417 1192.658
685.967 909.860
89.902 18.512
51.511 37.468
3.334 19.224
22.490 35408
958 1.017
175.559 99.762
2.063.138 2.413.909
2.056.833 2.403.651
6.305 10.258

O BACEN homologou em 09/03/2022 a incorporacao das acdes de emissdo da Mosaico e o aumento de capital
decorrente da incorporacao das acgdes de emissao da Mosaico, deliberacdes estas tomadas na Assembleia

Geral Extraordinaria da Companhia realizada em 01/12/2021.

O capital social, totalmente subscrito e integralizado é de R$ 5.928.320 em 31/12/2023 e em 31/12/2022.

Abaixo demonstramos as agdes nominativas escriturais (em milhares de ag¢des) e, sem valor nominal.

Ordinarias

Preferenciais

Subtotal

Em tesouraria (preferenciais) (1)
Total

31/12/2023 31/12/2022
657.561 657.561
615.638 648.772

1.273.199 1.306.333
(4.160) (33.153)
1.269.039 1.273.180

(1) Acbes de propria emissdo e adquiridas, com base nos Programas de Recompras de A¢des aprovados pelo Conselho de Administragdo

para manutencdo em Tesouraria ou posterior cancelamento (Nota 22.e).

b) Reservas de lucros:

Reserva Legal — Nos termos do estatuto social do Banco PAN, do lucro liquido apurado anualmente, apds a
deducgao do prejuizo acumulado e da provisao para o imposto de renda, sera destacada uma quantia
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equivalente a 5% (cinco por cento) do lucro para formagéo da reserva legal, até que atinja 20% (vinte por
cento) do capital social do Banco. Nos termos do art. 193, §1°, da Lei n°® 6.404/76, o Banco PAN podera deixar
de destinar parcela do lucro liquido para a reserva legal no exercicio em que o saldo dessa reserva, acrescido
do montante das reservas de capital, exceder a 30% (trinta por cento) do capital social.

Reserva para Integridade do Patriménio Liquido — Tem por fim assegurar recursos para atender as
necessidades regulatérias e operacionais de valor de patriménio liquido da Instituicdo, podendo ser
convertida em capital social por deliberacao do Conselho de Administragao. Observado o limite do capital
autorizado, essa reserva podera ser formada de acordo com proposta do Conselho de Administragcao, com
até 100% (cem por cento) do lucro liqguido que remanescer apods as destinacdes dos lucros apurados
anualmente, nao podendo ultrapassar o valor do capital social da Institui¢ao.

c) Juros sobre o capital préprio:

Aos acionistas é assegurado o recebimento de dividendos minimos de 35% sobre o lucro liquido anual,
conforme estatuto social e nos termos do artigo 202 da Lei n°® 6.404/76.

A seguir demonstra-se o calculo de juros sobre o capital préprio.

31/12/2023 % (1) 31/12/2022 % (1)
Lucro liquido 694.959 706.108
(-) Reserva Legal (34.748) (35.305)
Base de célculo 660.211 670.803
Juros sobre o capital préprio (bruto) deliberados provisionados/pagos 273.000 320.000
IRRF relativo aos juros sobre o capital proprio (40.950) (48.000)
Juros sobre o capital préprio (liquido) deliberados provisionados 232.050 35,1% 272.000 40,5%
(1) Percentual dos juros sobre o capital préprio sobre a base de calculo.
d) Lucro por acao:
31/12/2023 31/12/2022
Lucro liquido atribuivel aos acionistas da Instituicdo 694.959 706.108
Lucro liquido atribuivel aos acionistas ordinarios da Instituicdo (R$ mil) 360.050 269.506
Lucro liquido atribuivel aos acionistas preferenciais da Instituigdo (R$ mil) 334.909 336.602
NUmero médio ponderado de agbes ordinarias em circulagdo (milhares) 657.561 657.561
NUmero médio ponderado de agdes preferenciais em circulagao (milhares) 611.645 599.005
Lucro liquido por agao basico atribuivel aos acionistas ordinarios da Instituicao 0,55 0,56
Lucro liquido por acéo basico atribuivel aos acionistas preferenciais da Instituicdo 0,55 0,56

e) Acobes em tesouraria:

Em reunido realizada em 29/11/2022, o Conselho de Administracdo da Companhia, aprovou o cancelamento
das ag¢des preferenciais j& mantidas na tesouraria da Companhia, sem redugao do capital social, as quais
foram objeto de aquisicdes realizadas no ambito do Programa de Recompra de Ac¢des, deliberagao essa que
foi ratificada na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria (“AGOE") de 28/04/2023 da Companhia, bem
como homologada em 06/06/2023 pelo BACEN. Considerando a referida homologacéo, a composicdo do
capital social da Companhia, totalmente subscrito e integralizado passou a ser: de R$ 5.928.320.482,90,
representado por 1.273.199.269 acdes, sendo 657.560.635 acdes ordinarias e 615.638.634 acdes preferenciais,
todas nominativas, escriturais e sem valor nominal.
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Em 09/11/2023, o Conselho de Administracdo da Companhia, aprovou a abertura de um Novo Programa de
Recompra de Ac¢des, sendo autorizada a aquisicao de até 32.000.000 (trinta e duas milhdes) de acdes
preferenciais de emissao prdpria, nominativas, escriturais e sem valor nominal (BPAN4). Tais agdes serao
mantidas em tesouraria ou futuramente canceladas (“Novo Programa de Recompra de Ac¢des”). O Novo
Programa de Recompra de Acdes terd um prazo de até 18 (dezoito) meses, contados a partir de 09/11/2023.

Em 31/12/2023, o saldo de acdes em tesouraria totalizava o montante de R$ 30.849, sendo composto por

4.160 agdes preferenciais.

23) Receitas de prestacao de servigos

Banco

31/12/2023 31/12/2022
Operagdes de crédito 501.831 300.783
Rendas de cartao 243260 316.620
Rendas de intermediacao de negdcios 210.866 139.292
Receita na listagem de produtos (1) - -
Receita com publicidade (2) - -
Outras 5.405 6.580
Total 961.362 763.275

(1) Representa valores oriundo das prestagdes de servicos de comparador de pregos; e
(2) Representa receitas de veiculagdo de anuncios online.

24) Despesas de pessoal

Banco
31/12/2023 31/12/2022
Proventos 546.072 540.497
Encargos sociais 144.356 145.635
Beneficios (Nota 32) 116.690 12.299
Honorarios (Nota 30.b) 35.872 35.864
Outros 11.692 9.215
Total 854.682 843.510
25) Outras despesas administrativas
Banco
31/12/2023 31/12/2022
Comissdes pagas a correspondentes bancarios 1441574 1.617.254
Servicos de terceiros 739.223 724944
Processamentos de dados 646.038 510.896
Servigos do sistema financeiro 318.105 31.677
Propaganda, promocgdes e publicidade 288.049 277.427
Comunicagdes 47.070 74.231
Aluguéis 31.990 28.995
Depreciagdo e amortizagdo 150.413 121.620
Despesas com busca e apreensdo de bens 38.746 28.017
Manutengao e conservagao de bens 13.335 8.531
Transportes 4.013 5.751
Viagens 5.988 5284
Taxas e emolumentos 5.041 3272
Agua, energia e gas 1.654 1.462
Materiais de consumo 1.481 1.357
Outras 18.192 23792
Total 3.750.912 3.744.510

Versdo : 1

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
502.091 300.783
243351 316.624
210.940 139.292
209.835 224294
67.696 41227
16.687 17.351
1.250.600 1.039.571

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
580.602 573.420
155.595 155.922
127.190 120.494
37.396 41243
13.946 n.126
914.729 902.205

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
1.427.291 1.605.610
750.146 735952
672.384 534106
319.438 312.661
363.459 358.884
48386 75.319
36.191 31962
161.359 127.851
38.746 28.018
15.085 9.499
4237 5975
8.226 6.879
5374 3.500
1.787 1578
1.662 1.532
19.891 25908
3.873.662 3.865.234
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26) Despesas tributarias

Contribuicdo a COFINS
Contribuicao ao PIS
Imposto sobre servigos
Impostos e taxas

Total

27) Despesas de provisoes

(Provis&o)/reversao de processos civeis
(Provisao)/reversao de processos trabalhistas
(Provis&o)/reversio de processos tributarios
Total

28) Outras receitas e (despesas) operacionais

Recuperagdo de encargos e despesas

Variagdo monetaria / cambial

Despesas com operacdes de crédito cedidas
Descontos concedidos

Prejuizo com op. de crédito/financiamento e fraudes
Gravames

Amortizagado de agio (Nota 14.b)

Outras

Total

29) Resultado ndo operacional

Reversao/(desvalorizac&o) de outros valores e bens
Resultado na alienagdo de outros valores e bens
Outras

Total

31/12/2023
372.992
60.611
41024
5915
480.642

31/12/2023
(262.949)
(25.313)

(4)
(288.266)

31/12/2023
256.305
42.831
(2.040.423)
(484.786)
(140.175)
(46.270)
(M5.802)
(93.427)
(2.621.747)

31/12/2023
(1.603)
(8.928)
7143
(3.388)

Banco

31/12/2022
320.073
52.085
29.016
7.420
408.594

Banco

31/12/2022
(179.146)
(42.058)

(378)
(221.582)

Banco

31/12/2022
356.433
75.753
(1.657.071)
(239.985)
(140.665)
(30.160)
(100.810)
(49.015)
(1.785.520)

Banco

31/12/2022
3910

4.817
10.881
19.608

Versdo: 1

Consolidado

31/12/2023
402155
66.591
50.487
71M
526.344

31/12/2022
347106
57.656
37.930
8.571
451.263

Consolidado

31/12/2023
(264.161)
(23.776)
3274
(284.663)

31/12/2022
(181.993)
(40.846)

3334
(219.505)

Consolidado

31/12/2023
257507
47382
(2.040.423)
(484.786)
(140.175)
(46.274)
(120.963)
(147.601)
(2.675.333)

31/12/2022
357.380
79.442
(1.657.071)
(239.985)
(140.665)
(30.165)
(105.378)
(90.564)
(1.827.006)

Consolidado

31/12/2023
(2.715)
(8.882)
7464
(4133)

31/12/2022
2951

5016
10.859
18.826
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30) Saldos e Transa¢cées com Partes Relacionadas

As transac¢Oes com partes relacionadas (diretas e indiretas) sdo efetuadas em condicdes e taxas compativeis
com as médias praticadas com terceiros apuradas nas datas das operacoes.

a) A tabela a seguir demonstra os saldos e transagdes com partes relacionadas

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Banco Prazo R . . .
Maximo Ativo Ativo Receitas Receitas
(Passivo) (Passivo) (Despesas) (Despesas)

Aplicagdo interfinanceira de liquidez (a) 56.860 275.282 93.699 25.417
Banco BTG Pactual SA. 15/12/2025 56.860 275282 93.699 25417
Outros ativos 60.550 39.263 - -
Banco BTG Pactual S.A. Sem prazo 1.014 - - -
,Too Seguros S.A. Sem prazo 31.910 23121 - -
Pan Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Sem prazo 4.416 105 - -
Investimentos

Pan Corretora de Seguros Ltda. Sem prazo 24 24 - -
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. (b) Sem prazo 13.907 5.107 - -
Brazilian Securities Companhia de Securitizagao (b) (c) Sem prazo 2.660 4.467 - -
Pan Administradora de Consorcio Ltda.(b) (c) Sem prazo 292 240 - -
Brazilian Finance & Real Estate S.A. (b) (c) Sem prazo 5327 5.280 - -
Pessoal Chave da Administragao Sem prazo - 919 - -
Depésitos a vista (d) (4.046) (422) - -
,Too Seguros S.A. Sem prazo (337) (337) - -
Pan Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Sem prazo (3.594) (3) - -
Investimentos

Pan Administradora de Consércio Ltda. Sem prazo (2) (12) - -
Pan Corretora de Seguros Ltda. Sem prazo (101) (62) - -
BM sua Casa Promotora de Vendas Ltda. Sem prazo (2) (2) - -
Brazilian Securities Companhia de Securitizagao Sem prazo (7) (4) - -
Brazilian Finance & Real Estate S.A. Sem prazo (3) (2) - -
Depésitos interfinanceiros (e) (3.521.828) (4.685.112) (691.262) (375.312)
Banco BTG Pactual S.A. 29/12/2025 (3.360.962) (4.435.218) (661.027) (347.244)
Pan Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e 26/12/2024 (160.866) (249.894) (30.235) (28.068)
Investimentos

Depésitos a prazo (f) (1.087.992) (970.465) (133.825) (98.560)
Pan Corretora de Seguros Ltda. 27/03/2025 (61.720) (49.559) (13.727) (6.760)
Pan Administradora de Consércio Ltda. 29/11/2026 (81.718) (75.948) (9.819) (8.766)
Brazilian Securities Companhia de Securitizacao 12/12/2026 (211.290) (204.375) (25.856) (22.640)
Brazilian Finance & Real Estate S.A. 13/12/2026 (97.968) (87.625) (M.e12) (10.047)
BM sua Casa Promotora de Vendas Ltda. 13/12/2026 (79.279) (60.541) (8.692) (6.332)
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. 20/11/2025 (539.922) (489.714) (63.300) (43.847)
Mobiauto Edig&o de Anuncios Online Ltda. 26/12/2024 (13.839) (1.040) (624) (40)
Pessoal chave da Administracdo 15/03/2027 (2.256) (1.663) (195) (134)
Obrigac¢des por operacées compromissadas (4.701.027) (5.880.994) (607.616) (385.713)
Banco BTG Pactual S.A. 02/01/2024 (4.701.027) (5.880.994) (607.616) (385.713)
Instrumentos financeiros derivativos (g) (70.327) (88.353) (86.433) (139.049)
Banco BTG Pactual S.A. 15/12/2025 (70.327) (88.353) (86.433) (139.049)
Outros passivos (482.960) (362.926) 51 (464)
Banco BTG Pactual S.A. (h) Sem prazo (455.442) (326.520) 51 (464)
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,Too Seguros S.A. Sem prazo (22.269) (35.370) - -
Brazilian Finance & Real Estate S.A. Sem prazo (303) (241) - -
Brazilian Securities Companhia de Securitizagao Sem prazo (201) (240) - -
Pan Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Sem prazo (4.500) - - -
Investimentos

Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. Sem prazo (239) (555) - -
Receita de prestacao de servicos (i) - - 210.867 140.807
,Too Seguros S.A. - - - 210.866 140.460
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. - - 1 347
Despesas de Pessoal - - (256) (302)
,Too Seguros S.A. - - - (256) (302)
Outras despesas administrativas - - (45.626) (90.134)
,Too Seguros S.A. - - - (2.375) (3.587)
BTG Pactual Corretora (j) - - - (97) (124)
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. - - - (4.983) (9.530)
Mobiauto Edi¢ao de Anuncios Online Ltda. - - - (9.479) -
Tecban S.A. - - - (4.859) (37.312)
Camara Interbancéria de Pagamentos - - - (23.833) (39.581)
Outras despesas operacionais - - (123.965) (3.403)
Banco BTG Pactual S.A. (k) - - - (123.965) (3.403)
Resultado obtido na cessédo de crédito - - 2.421.762 389.239
Banco BTG Pactual S.A. - - - 2.421.762 389.239

(a) Referem-se as aplicagdes do Banco PAN com taxas equivalentes as do CDI;

(b) Saldo provisionado referente a dividendos que serdo pagos até 31/12/2024, sendo: R$ 13.907 da empresa Mosaico Tecnologia ao
Consumidor S.A, R$ 3.984 da empresa Brazilian Finance & Real Estate S.A, R$ 2660 da empresa Brazilian Securities Companhia de
Securitizagado e R$ 292 da Pan Administradora de Consorcio Ltda,;

(c) Saldo provisionado de R$ 1.343, referente ao saldo remanescente da reducao de capital da Brazilian Finance & Real Estate S.A,, conforme
AGE de 18/09/2013;

(d) Referem-se aos saldos de contas correntes de ligadas mantidas no Banco PAN;

e) Referem-se as captagdes por meio de depdsitos interfinanceiros com taxas equivalentes as do CDI;

f) Referem-se as captagdes por meio de depdsitos a prazo efetuadas pelo Banco PAN;

g) Referem-se as operagdes de swap;

h) Refere-se, substancialmente, ao JCP no montante bruto de R$ 202.366 (31/12/2022 - R$ 236.649) e provisdo de PLA (passivo de liquidacéo
antecipada) sobre cessées de crédito, no valor de R$ 255.353 (31/12/2022 - R$ 100.684);

(i) Refere-se a comissdo paga ao Banco PAN pela intermediacdo de seguros e comissdo paga a correspondente por intermediacédo de
negocios;

() Refere-se a despesas com formador de mercado; e

(k) Refere-se a despesas com cessdo de crédito PLA (passivo de liquidagdo antecipada).

(
(
(
(

i 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Consolidado Prazo . - B R
Maximo Ativo Ativo Receitas Receitas
(Passivo) (Passivo) (Despesas) (Despesas)
Disponibilidades (a) 2.382 3.450 - -
Banco BTG Pactual S.A. - 2.382 3.450 - -
Aplicagdo interfinanceira de liquidez (b) 56.860 275.282 93.699 25.417
Banco BTG Pactual S.A. 15/12/2025 56.860 275282 93.699 25.417
Outros ativos 32.948 24.064 - -
Banco BTG Pactual S.A. Sem prazo 1.014 - - -
,Too Seguros S.A. Sem prazo 31.910 23121 - -
Pan Corretora de Seguros Ltda. Sem prazo 24 24 - -
Pessoal Chave da Administracao Sem prazo - 919 - -
Depésitos a vista (c) (438) (399) - -
,Too Seguros S.A. Sem prazo (337) (337) - -
Pan Corretora de Seguros Ltda. Sem prazo (101) (62) - -
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Depésitos interfinanceiros (d) (3.360.962) (4.435.218) (661.027) (347.244)
Banco BTG Pactual S.A. 29/12/2025 (3.360.962) (4.435.218) (661.027) (347.244)
Depésitos a prazo (e) (63.976) (51.222) (13.922) (6.894)
Pan Corretora de Seguros Ltda. 27/03/2025 (61.720) (49.559) (13.727) (6.760)
Pessoal chave da Administracéo 15/03/2027 (2256) (1.663) (195) (134)
Obrigagdes por operagées compromissadas (4.701.027) (5.880.994) (607.616) (385.713)
Banco BTG Pactual SA. 02/01/2024 (4.701.027) (5.880.994) (607.616) (385.713)
Instrumentos financeiros derivativos (f) (70.327) (88.353) (86.433) (139.049)
Banco BTG Pactual S.A. 15/12/2025 (70.327) (88353) (86.433) (139.049)
Outros passivos (477.71) (361.890) 51 (464)
Banco BTG Pactual S.A. (9) Sem prazo (455.442) (326.520) 51 (464)
,Too Seguros S.A. Sem prazo (22.269) (35.370) - -
Receita de prestacgido de servigos - - 210.939 140.460
,Too Seguros S.A. (h) - - - 210.939 140.460
Despesas de Pessoal - - (256) (302)
,Too Seguros S.A. - - - (256) (302)
Outras despesas administrativas - - (36.147) (90.134)
,Too Seguros S.A. - - - (2.375) (3.587)
BTG Pactual Corretora (i) - - - (97) (124)
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. - - - (4.983) (9.530)
Tecban S.A. - - - (4.859) (37.312)
Camara Interbancéria de Pagamentos - - - (23.833) (39.581)
Outras despesas operacionais - - (123.965) (3.403)
Banco BTG Pactual S.A. (j) - - - (123.965) (3.403)
Resultado obtido na cesséo de crédito - - 2.421.762 389.239
Banco BTG Pactual S.A. - - - 2.421.762 389.239

a
b

Referem-se as contas correntes das empresas Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. e Mobiauto Edigdo de Andncios Online Ltda,;
Referem-se as aplicagdes do Banco PAN com taxas equivalentes as do CDI;

Referem-se aos saldos de contas correntes de ligadas mantidas no Banco PAN;

Referem-se as captagdes por meio de depdsitos interfinanceiros com taxas equivalentes as do CDI;

Referem-se as captagdes por meio de depdsitos a prazo efetuadas pelo Banco PAN;

Referem-se as operagdes de swap;

(g) Refere-se, substancialmente, ao JCP no montante bruto de R$ 202.366 (31/12/2022 - R$ 236.649) e provisdo de PLA (passivo de liquidacéo
antecipada) sobre cessées de crédito, no valor de R$ 255.353 (31/12/2022 - R$ 100.684);

(h) Refere-se a comisséo paga ao Banco PAN pela intermediagao de seguros;

(i) Refere-se a despesas com formador de mercado; e

() Refere-se a despesas com cessao de crédito cedidas PLA (passivo de liquidagao antecipada).

(
(
(c
(d
(e
(

F

Q =

b) Remuneracdo dos administradores

Na reunido do Conselho de Administracdo realizada no dia 28/03/2023, foi aprovada a proposta de
Remuneracdo Anual Global dos Administradores da Companhia para o exercicio de 2023, independente do
ano em que os valores forem efetivamente pagos, no montante de até R$ 36.605, bem como a ratificacdo
da Remuneracao Anual Global dos Administradores de 2022, conforme aprovada pelo Comité de
Remuneracéo de 28/10/2022, ad referendum a Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria realizada no dia
28/04/2023. A remuneracao dos Administradores da Companhia, estd apresentada na nota explicativa 24,
na rubrica “honorarios”.
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. Outras informacgdes

Conforme disposto na legislagdo em vigor, o Banco PAN realiza operagdes de crédito para pessoas
consideradas partes relacionadas, somente em condi¢des compativeis com as de mercado, inclusive
quanto a limites, taxas de juros, caréncia, prazos, garantias requeridas e para esses possui critérios para
classificagdo de risco para fins de constituicdo de provisdo para perdas provaveis, sem que haja beneficios
adicionais ou diferenciados em relagdo as operagdes realizadas com clientes de mesmo perfil.

31) Instrumentos Financeiros

. Gestdo de Riscos

O Banco PAN é uma empresa controlada pelo BTG Pactual e detém exposi¢cao em ativos e em passivos
envolvendo instrumentos financeiros derivativos, cujos registros sdo efetuados em contas patrimoniais, de
resultado e de compensacao.

O PAN, nos termos da Resolucdo CMN n° 4.557/17, dispde de governanca, de estruturas, de processos e de
procedimentos para o gerenciamento dos riscos por ele assumidos. Ademais, por integrar um
conglomerado prudencial, o gerenciamento de seus riscos é realizado por meio de estruturas unificadas no
ambito do Conglomerado BTG, consoante também prevé essa Resolucdao. Hd o comprometimento da Alta
Administracao do Banco, cabendo ao Conselho de Administracao aprovar o apetite por Riscos constante
da RAS (Declaracdao de Apetite por Riscos), e as politicas, as estratégias e os limites de riscos. A
responsabilidade por identificar, avaliar, mensurar, monitorar, reportar, mitigar e controlar os riscos,
inclusive informar o cumprimento das diretrizes de risco estabelecidas pela Administracao, é da
Superintendéncia Executiva de Atendimento, Controladoria e Compliance. Essa estrutura atua como
segunda linha de defesa, mantendo independéncia em relagdo as areas de negdcios, de operacdes e de
suporte corporativo (primeira linha de defesa), sem prejuizo das atribuicdes da Diretoria (Colegiada)
constantes da referida Resolugdo. A Auditoria Interna também integra, como terceira linha de defesa, a
estrutura de gerenciamento de riscos do PAN, se reportando diretamente ao Conselho de Administracao,
e atua sob a supervisao do Comité de Auditoria. Monitorando e coordenando os processos de
gerenciamento de riscos do PAN, funciona a Comissdo de Riscos, que se vincula ao Comité de Riscos e de
Capital do BTG Pactual.

. Gestdo do Capital

O Banco PAN considera a gestao de capital como um dos pilares estratégicos, que é executada de forma a
otimizar o consumo do capital disponivel, contribuindo para o alcance dos objetivos e das estratégias da
Instituicao e sempre observando os limites de capital estabelecidos na regulamentagdo em vigor.

O gerenciamento de capital € o processo continuo de: (i) monitoramento e controle do capital; (ii) avaliagao
da necessidade de capital para fazer face aos riscos da Instituicdo; e (iii) planejamento de metas e
necessidade de capital. E realizado de acordo com os objetivos estratégicos do Banco PAN, as
oportunidades de negdcios e o ambiente regulatério.

O Banco PAN realiza sua gestao de capital de forma prospectiva e tempestiva, alinhado as melhores praticas
e aderente as recomendagdes emitidas pelo Comité de Basileia consolidadas na regulamentacao baixada
pelo CMN e pelo BACEN, através de politicas e estratégias que antecipam a necessidade de capital
decorrente de possiveis alteracdes nas condigcdes de mercado e que sao avaliadas periodicamente pela
Diretoria e pelo Conselho de Administragcao. Nessa gestdo é contemplada a alocacao de recursos de capital
para fazer face a expansdo dos negdcios do Banco, inclusive para os investimentos necessarios, de acordo
com as estratégias em implementacao.
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Importante notar que, nessa gestao, ha também o comprometimento da Alta Administragao, cabendo ao
Conselho de Administragao aprovar as politicas e as estratégias de gerenciamento de capital, nos termos
do art. 48 da Resolucado CMN n° 4.557/17.

Limite Operacional - Acordo da Basileia

A partir da data base 30/06/2021, o Banco BTG Pactual passou a exercer, de forma individual, o controle do
Banco PAN e, consequentemente, passou a fazer parte do grupo de empresas que compdem o
Conglomerado Econdmico-Financeiro do BTG Pactual, o qual reporta de maneira consolidada, ao BACEN,
os indicadores de Capital.

A partir de entdo, o Banco PAN optou por realizar e divulgar os célculos dos Limites Operacionais apenas
de forma “gerencial” (Pré-Forma), ficando demonstrado atendimento individual aos critérios minimos de
capital definidos pelas Resolucdes CMN n° 4.955/21 e n°® 4.958/21. No célculo das parcelas de capital exigido,
tomam-se como base a Resolucdo BCB n° 229/22 para o risco de crédito, as Circulares BACEN n° 3.634/13 a
n° 3.639/13, n° 3.641/13 e n° 3.645/13 para o risco de mercado e a Circular BACEN n° 3.640/13 para o risco
operacional.

A seguir, consta o calculo dos Indicadores de Capital:

Base de Calculo - indice de Basileia* 31/12/2023 31/12/2022
Patrimonio de referéncia nivel | 5.747.039 5.170.802
Capital Principal 5.747.039 5.170.802
Patrimonio de referéncia nivel Il 7.827 8.789
Patrimonio de referéncia para comparag¢do com o RWA 5.754.866 5.179.591
Patrimonio de referéncia 5.754.866 5.179.591
- Risco de crédito 32.840.595 28.982.927
- Risco de mercado 333 367
- Risco operacional 3.570.746 4.242.955
Ativo ponderado pelo risco - RWA 36.411.674 33.226.249
indice de Basileia 15,81% 15,59%
Nivel | 15,78% 15,56%
Nivel Il 0,03% 0,03%
*Pro-forma

Maiores detalhes sobre o gerenciamento de riscos e de capital podem ser consultados no site
www.btgpactual.com.br/ri na secdo Governanca Corporativa / Gerenciamento de Risco.

. Risco de Crédito

Refere-se a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento pelo tomador ou pela
contraparte de suas respectivas obriga¢des financeiras nos termos pactuados, a desvalorizagado de contrato
de crédito decorrente da deterioracao na classificacao de risco do tomador, a reducdo de ganhos ou de
remuneragdes, as vantagens concedidas na renegociagao e aos custos de recuperacgao.

A gestado de risco de crédito € realizada com base em politicas e em estratégias de gerenciamento do risco

de crédito, dos limites operacionais, dos mecanismos de mitigagao desse risco e dos procedimentos
destinados a manter a exposicao ao risco de crédito em niveis aceitaveis pela Administracao.

. Risco de Mercado

Refere-se a possibilidade de perdas associadas a oscilagao de taxas e, aos descasamentos de prazos e de
moedas das carteiras ativas e passivas do balanco consolidado Banco PAN. Esses riscos sao gerenciados
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diariamente por meio de metodologias aderentes as melhores praticas e as normas baixadas pelo CMN e
pelo BACEN.

As operacdes estao expostas aos seguintes fatores de risco: taxa de juros prefixada, taxa de juros vinculada
a variacao cambial e seu respectivo spot, taxa de juros vinculada aos indices de preco (INPC, INCC, IPCA e
IGPM), além de outras taxas de juros (TR), a variacdo cambial (US$) e a variacdes dos precos de acdes.

Os instrumentos financeiros sdo segregados nas seguintes Carteiras:

Carteira Trading: consiste em todas as operacdes com instrumentos financeiros, inclusive derivativos,
detidas com intencao de negociagao ou destinadas a hedge de outros instrumentos da carteira de
negociagao. As operagdes detidas com intencao de negociagao sao aquelas destinadas a revenda, a

obtencdo de beneficios dos movimentos de precos, efetivos ou a esperados, ou realizagdo de arbitragem; e

Carteira Banking: todas as operagdes nao classificadas na carteira trading. Consiste nas operagdes
estruturais provenientes das linhas de negdcio da Instituicao e seus eventuais hedges.

Analise de Sensibilidade:

. . . A *
Fatores de Risco Carteira Trading e Banking CENARIOS(*)

Exposigdes sujeitas a variagéo: (1)Provavel (2)Possivel (3)Remoto
Taxas de juros Taxas de juros prefixadas (4) (1.223) (2.919)
Cupom outras taxas de juros Taxas de cupom de taxas de juros (15) (3.334) (6.065)
Cupom de indice de pregos Taxas de cupom de indice de pregos (24) (4.427) (8.149)
Moeda Estrangeira Taxa de Cambio _ (29) (59)
Cupom cambial Taxas de cupom cambial _ (e17) (1.223)
Total em 31/12/2023 (43) (9.618) (18.415)
Total em 31/12/2022 (127) (46.183) (93.228)

A analise de sensibilidade foi efetuada a partir dos dados de mercado de dezembro de 2023, sendo
considerados sempre os impactos negativos nas posicdes para cada vértice. Os efeitos desconsideram a
correlagao entre os vértices e os fatores de risco e os impactos fiscais.

Cenario 1: Foi aplicado o choque (aumento ou reducdo) de 1 ponto base (0,01%) na estrutura a termo de
taxas de juros em todos os vértices/prazos. Exemplo: Taxa de 10% ao ano torna-se 10,01% ao ano ou 9,99% ao
ano. Para moedas estrangeiras e acdes, foi considerado choque de 1% sobre o preco vigente.

Cenario 2: Foi aplicado o choque (aumento ou reducgéo) de 25% nas taxas (aplicagdo do multiplicador de
1,25). Exemplo: Taxa de 10% ao ano torna-se 12,50% ao ano ou 7,50% ao ano. Para moedas estrangeiras e
acdes, foi considerado choque de 25% sobre o prego vigente.

Cenario 3: Foi aplicado o choque (aumento ou redugao) de 50% nas taxas (aplicagdo do multiplicador de
1,50). Exemplo: Taxa de 10% ao ano torna-se 15,00% ao ano ou 500% ao ano. Para moedas estrangeiras e
acdes, foi considerado choque de 50% sobre o prego vigente.

E importante ressaltar que os resultados dos cendrios (2) e (3) referem-se a simulacdes que envolvem fortes
situacgdes de stress, ndo sendo considerados fatores de correlagao entre os indexadores. Eles nao refletem
eventuais mudangas ocasionadas pelo dinamismo do mercado, consideradas como baixa probabilidade de
ocorréncia, e também, por acdes que possam Vir a ser tomadas pela propria Instituicao para reduzir
eventuais riscos a que esta exposta.

Versdo : 1
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O Banco PAN utiliza instrumentos financeiros derivativos essencialmente com finalidade de hedge com o
propodsito de atender as suas necessidades no gerenciamento de riscos de mercado, decorrentes dos
descasamentos entre moedas, indexadores, prazos de suas carteiras e arbitragem.

. Exposi¢cdo Cambial

O Banco PAN utiliza instrumentos financeiros derivativos essencialmente com finalidade de hedge com o
propdsito de atender as suas necessidades no gerenciamento de riscos de mercado, decorrentes dos
descasamentos entre moedas, indexadores, prazos de suas carteiras e arbitragem.

Em 31/12/2023 e em 31/12/2022, a posicao dos instrumentos financeiros derivativos, em moeda estrangeira,
estava apresentada como segue:

Notional Valor de Mercado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Posigdo Comprada - Dolar
Swap (429.008) (858.015) (372.395) (803.059)
Total (429.008) (858.015) (372.395) (803.059)
Posicéo Vendida - Délar
DOL (2.435) (2.662) (2.435) (2.662)
Total (2.435) (2.662) (2.435) (2.662)

. Risco de Liquidez

Refere-se a possibilidade de a Instituicdo nao ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagcdes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagao de garantias, sem
afetar suas operacdes didrias e sem incorrer em perdas significativas; e ainda, a possibilidade de a Instituicdo
Nnao conseguir negociar a preco de mercado uma posigao, devido ao seu tamanho elevado em relagao ao
volume normalmente transacionado ou em razao de alguma descontinuidade nos mercados.

Sao realizados acompanhamentos constantes da situagao de liquidez, dos descasamentos entre os fatores
de risco primarios, taxas e prazos dos ativos e passivos da carteira.

O Banco PAN mantém niveis de liquidez adequados, resultante da qualidade dos seus ativos, e do controle
do risco, em consonancia com a Politica de Gerenciamento de Riscos e Capital estabelecida e as exigéncias
das demandas regulatérias do CMN (Resolucdo n® 4.557/17). Os resultados das analises dos gaps de Liquidez
sdo apresentados quinzenalmente no Comité de Tesouraria ou sempre que for necessario.

. Risco Operacional

Refere-se a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, de deficiéncia ou de inadequacao
de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos. Essa definigdo inclui o risco legal que é
o risco associado a inadequacao ou a deficiéncia em contratos firmados pela Instituicdo, bem como as
sancdes em razdao de descumprimento de dispositivos legais e indenizagdes por danos a terceiros
decorrentes das atividades desenvolvidas pela Institui¢ao.

A estrutura de gerenciamento do risco operacional é composta pelas diversas areas e comités do
Conglomerado (estruturas unificadas) que participam do processo de gerenciamento do risco operacional
(e legal), com seus respectivos papéis e responsabilidades, e que prezam pela segregacao de funcgdes, pela
busca de sinergia entre as unidades, de eficiéncia, de eficacia e de efetividade dos processos, além do
respeito aos limites e aos apetite por riscos definidos pela Administracao das empresas do Conglomerado.

Em atendimento aos requisitos estabelecidos pela Resolucdo BCB n° 54/20 estdo sendo disponibilizadas as
informacgdes sobre o processo de gerenciamento de riscos (Relatério do Pilar 3), que podem ser consultadas
no site https://ri.bancopan.com.br/governanca-corporativa/gestao-de-riscos.
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Valor de Mercado

O valor contabil liquido dos principais instrumentos financeiros esta apresentado a seguir:

31/12/2023 31/12/2022

Consolidado Valor Contabil Valor de Mercado Valor Contabil ::ael:::;:i
Aplicagbdes em depdsitos interfinanceiros 67.057 64.778 277.251 275235
Titulos e Valores Mobiliarios 7.304.817 7.186.787 9.149.836 8.890.546

- Titulos para negociacao 51.342 51.342 48.384 48.384

- Titulos disponiveis para venda 762.470 762.470 285.397 285.397

- Titulos mantidos até o vencimento 6.491.005 6.372.975 8.816.055 8.556.765
Operagdes de crédito 42.222.567 48.897.050 38.779.251 40.939.398
Depdsitos interfinanceiros 5.517.415 5.630.574 5.482.464 5.655.271
Depdsitos a prazo 20.956.396 21.603.549 19.006.490 19.764.186
Recursos de emisséo de titulos 13.039.005 13.260.300 10.618.218 10.841.545
Empréstimos no Exterior 363.541 372935 779.785 823179
Dividas subordinadas 13.046 14.736 10.987 13.459
Qutros passivos financeiros 93.408 88.831 304.943 216.575

Determinacdo do valor de mercado dos instrumentos financeiros:

- Titulos e valores mobilidrios, dividas subordinadas, Instrumentos financeiros derivativos, tém seu valor de
mercado baseado em cotacdes de precos de mercado na data do balanco. Na inexisténcia de cotagdes no
mercado, o seu valor sera determinado por marcagao por modelo ou por instrumentos equivalentes;

- Para operagdes de crédito, o seu valor a mercado é determinado descontando-se o fluxo futuro pelas taxas
praticadas a mercado em operacdes equivalentes na data-base do balanco; e

- Depodsitos a prazo, depdsitos interfinanceiros e obrigagdes por empréstimos e repasses tém o seu valor de

mercado calculado aplicando-se sobre o estoque vigente as taxas praticadas para instrumentos
equivalentes na data deste balanco.

32) Beneficios a Empregados

Em linha com as melhores praticas de mercado, o Banco PAN oferece beneficios sociais aos seus
colaboradores, entre os quais: (a) Assisténcia Médica; (b) Assisténcia Odontoldgica; (c) Seguro de Vida; (d)
Vale Refeicdo; e (e) Vale Alimentacdo. As despesas com beneficios no exercicio findo em 31/12/2023
perfizeram o montante de R$ 116.690 no Banco PAN e R$ 127.190 no Consolidado (R$ 112.299 no Banco PAN
e R$120.494 no Consolidado no exercicio findo em 31/12/2022).
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33) Imposto de Renda e Contribuicao Social
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a) Demonstragao do calculo dos encargos com imposto de renda e contribuicao social:

Resultado antes do imposto de renda e contribuic¢ado social

Encargos/créditos total do imposto de renda e contribuicdo
social, de acordo com as aliquotas vigentes (1)

Efeito no calculo dos tributos:

Participagdo em controladas

Juros sobre o capital proprio

Qutros valores (2) (3)

Resultado de Imposto de renda e contribuicéo social

Banco
31/12/2023 31/12/2022
808.414 827.593
(363.786) (375.517)
54.782 47251
122.850 147.200
72.699 59,581
(113.455) (121.485)

Versdo: 1

Consolidado (3)

31/12/2023
851.176

(367.380)

1.807
122.850
88165
(154.558)

31/12/2022
868.942

(379.149)

77
147200

70.687
(161.185)

(1) Aligquotas vigentes: (i) provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15% do lucro tributavel, acrescida de adicional de 10%;
(i) contribui¢do social sobre o lucro é calculada para o Banco PAN a aliquota de 20%, para a Pan Financeira S.A. — Crédito, Financiamento e
Investimentos aliquota de 15% e para as demais empresas aliquota de 9%;
(2) Refere-se principalmente ao efeito do Incentivo Fiscal de Inovacéo Tecnoldgica previsto na Lei n.11.196/05 e do reconhecimento de IRPJ

e CSLL arecuperar sobre atualizagdo monetaria pela taxa SELIC de indébitos tributarios referente aos anos de 2016 a 2020 (Tema 962 do

STF); e

(3) A partir do 1° trimestre de 2022, as empresas Mobiauto e Mosaico passam a ter suas informagdes financeiras consolidadas nas

demonstragdes contabeis do Grupo PAN.

b) Origem e movimentacao dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuicao social

diferidos:
Banco

Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Provisdo para contingéncias civeis

Provisdo para contingéncias trabalhistas

Provisdo para contingéncias tributarias

Provisdo para desvalorizagdo de bens nao de uso préprio
Qutras provisdes

Total dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias

Prejuizo fiscal e base negativa de contribui¢ao social
Total dos créditos tributarios

Obrigacgodes fiscais diferidas (Nota 33.e)
Créditos tributarios liquidos das obrigac¢odes fiscais diferidas

Consolidado

Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
Provisdo para contingéncias civeis

Provisdo para contingéncias trabalhistas

Provisdo para contingéncias tributarias

Provisdo para desvalorizagdo de bens nao de uso préprio
Ajuste de marcagao a mercado de derivativos

Qutras provisdes

Total dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias
Prejuizo fiscal e base negativa de contribuicao social

Total dos créditos tributarios

Obrigacgodes fiscais diferidas (Nota 33.e)

Créditos tributarios liquidos das obrigac¢des fiscais diferidas

Saldo em

31/12/2022
1.214.640
89.574
41281
2377
18.327
766.140
2.132.339
1.037.044
3.169.383
(69.161)
3.100.222

Saldo em

31/12/2022
1.227.000
91.350
42169
16.787
18.531
10.714
778919
2.185.470
113.266
3.298.736
(88.529)
3.210.207

Constituicao
1.146.637
119.810
15.321
996
1.480
550.070
1.834.314
15.096
1.849.410
(30.918)
1.818.492

Constituicao

1148598
121316
15354
3.553
1558
945
555.292
1.846.616
15237
1.861.853
(31.296)

1.830.557

Realizagdo

(998714
(109.958
(31615
(802
(3338
(566.460
(1.710.887)
(95.480)
(1.806.367)
52.119
(1.754.248)

)
)
)
)
)
)

Realizacdo

(1.729.551)
(107.649)
(1.837.200)
65.674
(1.771.526)

Saldo em

31/12/2023
1.362.563
99.426
24987
2.571
16.469
749.750
2.255.766
956.660
3.212.426
(47.960)
3.164.466

Saldo em
31/12/2023
1376.744
100.786
25318
14325
16.661
9.731
758.970
2.302.535
1.020.854
3.323.389
(54.151)
3.269.238
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c) Previsdo de realizacdo dos créditos tributarios sobre diferencas temporarias, prejuizo fiscal e base
negativa de contribuicao social sobre o lucro liquido:

A projecao de realizacao do crédito tributario foi elaborada com base no estudo dos cenarios atual e futuro,
efetuada em 31/12/2023, cujas principais premissas utilizadas nas projecdes foram os indicadores
aos indicadores de producgao (originagao de operagdes de crédito) e ao custo de
captacdo. Referida projecao de realizagao de crédito tributario, incluindo as premissas adotadas, foram
aprovadas pelo Conselho de Administracdo do Banco em 30/01/2024.

macroecondmicos,

O imposto de renda e a contribuicao social diferidos serdo realizados na medida em que as diferencas
temporarias sejam revertidas ou se enquadrem nos parametros de dedutibilidade fiscal ou quando os
prejuizos fiscais, que parcialmente estdo sendo discutidos em ambito administrativo com excelentes
perspectivas de éxito para o Banco, forem compensados.

Apresenta-se a seguir a estimativa de realizagdo desses créditos.

Banco

2023
2024
2025
De 2026 a 2030
Total

Consolidado

2023
2024
2025
De 2026 a 2030
Total

Diferencas temporarias

31/12/2023 31/12/2022
- 1.302.098
1.064.307 684.349
359154 36.224
832.305 109.668
2.255.766 2.132.339

Diferencas temporarias

31/12/2023 31/12/2022
- 1.315.275
1.078.860 694.280
363.714 41444
859.961 134.471
2.302.535 2.185.470

Prejuizo fiscal e base negativa Total
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023
- 104.334 -
182.780 226543 1.247.087
259.044 386.586 618198
514.836 319581 1.347.41
956.660 1.037.044 3.212.426
Prejuizo fiscal e base negativa Total
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023
- 124.864 -
199.630 250.934 1.278.490
278564 397.625 642278
542.660 339.843 1.402.621
1.020.854 1.113.266 3.323.389

31/12/2022
1.406.432
910.892
422.810
429249

3.169.383

31/12/2022
1440139
945214
439,069
474314
3.298.736

Em 31/12/2023, o valor presente dos créditos tributarios, calculados considerando a taxa média de captacéo
do Banco PAN, totalizava R$ 2.527.495 e R$ 2.606.892 no Consolidado (R$ 2.431.984 no Banco PAN e R$
2.527.748 no Consolidado em 31/12/2022).

d) Créditos tributarios ndo ativados:

Em 31/12/2023 e 31/12/2022, o Banco PAN possuia prejuizos fiscais de R$ 230.396 no balanco individual, e de
R$ 582.869 no balancgo consolidado, sobre os quais ndo foram registrados créditos tributarios no montante
de R$103.678 no Banco PAN e R$ 244.667 no consolidado.

e) Obrigacgdes fiscais diferidas:

Banco

Ajuste a valor de mercado de titulos e valores mobiliarios e

outros

Provisédo atualizacao Participagao Invest CIP S.A.

Créditos tributarios liquidos das obrigacées fiscais diferidas

;:;:g;;zg?z Constituicdo  Realizagdo
(66.224) (30918) 52119
(2.937) ] )
(69.161) (30.918) 52.119

Saldo em
31/12/2023

(45.023)
(2.937)
(47.960)
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. Saldo em I R Saldo em
Consolidado 31/12/2022 Constituicao Realizacdo 31/12/2023
éﬁfi a valor de mercado de titulos e valores mobiliarios e (85344) (31.296) 65.465 (51175)
Provisdo atualizacao Participagao Invest CIP S.A. (2.937) - - (2.937)
Superveniéncia de depreciacao (248) - 209 (39)
Créditos tributarios liquidos das obrigacées fiscais diferidas (88.529) (31.296) 65.674 (54.151)
34) Outras Informacgoes
a) Em 31/12/2023 e em 31/12/2022, o Banco PAN e suas controladas ndo possuiam contratos de
arrendamento mercantil para aquisicdes proprias;

b) Acordos de Compensacao e Liquidacdo de Obrigacdes - Resolucdo CMN n° 3.263/05: O Banco PAN

possui acordos de compensacao e liquidagao de obrigagdes no ambito do Sistema Financeiro Nacional (SFN),
firmados com pessoas juridicas integrantes ou ndo do SFN. O objetivo da Resolugcao é permitir a
compensacao de créditos e débitos mantidos com uma mesma contraparte, onde os vencimentos dos
direitos e obrigagdes podem ser antecipados para a data em que ocorrer o evento de inadimpléncia por uma
das partes ou em caso de faléncia do devedor; e

c) O Banco PAN S.A, esta participando do programa emergencial de renegociagao de dividas de pessoas
fisicas inadimplentes — Desenrola Brasil, desenvolvido pelo Governo Federal, criado pela Medida Proviséria n°
1176 de 05/06/2023. O programa visa 2 faixas de pubico. Os beneficiarios enquadrados na Faixa 2, teve inicio
a renegociacao a partir de julho/2023 e estd voltada para pessoas fisicas com renda mensal igual ou inferior
a R$ 20.000,00 (vinte mil reais) que possuam dividas com Bancos. Serdo renegociadas apenas dividas com
Instituicbes Financeiras, exceto débitos de Crédito Rural e aqueles com garantia pela Unido ou
qualquer entidade publica, bem como que tenham risco integralmente assumido pelas Instituicdes
Financeiras. Os que se enquadrarem na Faixa 1, poderao a partir de outubro/2023 renegociar seus débitos,
sendo voltada para pessoas fisicas com renda mensal igual ou inferior a dois salarios-minimos ou que estejam
inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) que possuem dividas
negativadas com Bancos ou Prestadoras de servico de até R$ 5.000,00 (cinco mil reais). O prazo fim para
adesdo de ambas as faixas, foi no dia 31/12/2023 (Nota 8.a).
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BANCO

PAN

A seguir estamos apresentando as Notas
Explicativas de acordo com as normas
internacionais de relatério financeiro (IFRS).
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1) Contexto Operacional

O Banco PAN SA. (“Banco”, “Banco PAN", “Instituicdo” ou “Companhia”), ¢ uma sociedade anénima de capital
aberto e estd autorizado a operar como banco multiplo. O Banco tem foco de atuagao no varejo, com oferta
de uma plataforma completa de crédito e de servicos financeiros. Atua direta ou indiretamente por meio de
suas controladas nos mercados de crédito consignado (empréstimo e cartao de crédito), financiamento de
veiculos (carros usados e motos novas), cartdo de crédito, crédito pessoal, crédito pessoal com garantia do
FGTS e veiculos, limite emergencial (cheque especial), bem como venda de seguros, marketplace e
subadquiréncia. Nos servicos, além de todo o transacional inerente a uma conta corrente, também oferece
portabilidade de salario, recarga de celular, DDA e programa de fidelizagdo. O Banco PAN possui carteiras em
run-off de financiamento para empresas, financiamento para construgdo a incorporadores e construtores,
financiamento e empréstimo imobilidrio, aquisicao de recebiveis imobiliarios, e também administracao de
grupos de consodrcios de veiculos e imobilidrio. Os beneficios dos servigcos prestados entre o Banco PAN e as
suas empresas controladas e os custos das estruturas operacionais e administrativas sao absorvidos, em
conjunto ou individualmente, por essas empresas.

Como estratégia alternativa a captagao de recursos no mercado, o Banco PAN também realiza cessdes de
créditos (sendo a maior parte com transferéncia substancial de riscos e beneficios) de sua carteira para outras
instituicdes financeiras, sendo parte integrante de seu plano de negdcios. Na cessao de crédito com
transferéncia substancial dos riscos e beneficios, o resultado é reconhecido de imediato nas receitas e nas
despesas dessas operagdes, bem como observa-se a reducdo dos ativos de risco e consequente adequacao
de capital. Os resultados estdo refletidos nas demonstragcdes contabeis em receitas com juros e similares.

Atualmente o Banco PAN é controlado pelo Banco BTG Pactual S.A. (“BTG Pactual”), com 73,88% do capital
total.

Em 31/12/2023 o capital social do Banco PAN estava distribuido da seguinte forma:

Composicdo Acionaria (em milhares de agoes)

Acionistas Ordinarias % Preferenciais % Total %

Banco BTG Pactual S.A. (1) 657.561 100,00 283137 45,99 940.698 73,88
Mercado (free float) - - 328.341 53,33 328341 25,79
Subtotal 657.561 100,00 611.478 99,32 1.269.039 99,67
Acbes em tesouraria (2) - - 4160 0,68 4160 0,33
Total emitido 657.561 - 615.638 100,00 1.273.199 100,00

(1) Participagdo direta e indireta através do Banco Sistema S.A. subsidiaria do Banco BTG Pactual SA; e
(2) Acbes de propria emissdo adquiridas, com base na aprovagdo do Conselho de Administragdo para manutengdo em Tesouraria ou
posterior cancelamento (Nota 25.e).

a) Eventos societdrios

e Incorporacdo das agées da Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A.

Em 03/10/2021, o Banco PAN S.A. assinou um Acordo de Associacdo e Outras Avencas (“Acordo de
Associagdo”) para incorporagdo da totalidade das agcdes de emissao da Mosaico Tecnologia ao Consumidor
S.A. (“Mosaico”), empresa nativa digital que relne as marcas Zoom, Buscapé e Bondfaro, e que é detentora
da plataforma de conteuddo e originagdo de vendas para o e-commerce do Brasil (“Operag¢do Mosaico”).

Em 11/03/2022, o Conselho de Administracdo do Banco PAN confirmou o cumprimento das condicées
suspensivas que condicionavam a eficacia da Operagdo Mosaico, conforme Protocolo e Justificagdo da
Incorporacao das Acdes celebrado entre o Banco PAN e Mosaico em 26/10/2021 e, portanto, consignou que as
deliberacbes constantes da Assembleia Geral Extraordinaria do Banco PAN realizada em 01/12/2021, inclusive
a incorporacado de acdes passaram a ser validas e eficazes, para todos os fins e efeitos de direito.
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« PAN Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos (atual denominacdo de “PAN
Arrendamento Mercantil S.A.)

Em Assembleia Geral Extraordinaria (“AGE”") realizada em 04/11/2022, foi aprovada a alteracdo do objeto social
da PAN Arrendamento Mercantil S.A. de uma “Sociedade de Arrendamento Mercantil” para “Sociedade de
Crédito, Financiamento e Investimentos”, bem como da denominagao social para PAN Financeira S.A. —
Crédito, Financiamento e Investimentos, alteragdes estas que foram homologadas pelo Banco Central do
Brasil em 24/01/2023.

 Pedido de cancelamento da autorizagdo de funcionamento

A PAN Administradora de Consoércio Ltda. ("PAN Consdércio"), divulgou em 26 de dezembro de 2023, um
comunicado sobre a intencgao de ingressar com pedido de cancelamento de sua licenga para comercializagao
e gestao de grupos de consoércio, nos termos do art. 17 da Resolucao do Banco Central do Brasil (“BCB”) n°®
233, de 27 de julho de 2022 (“Resolucao BCB n° 233"). Referido pedido esta sujeito a analise e aprovacao do
BCB, nos termos da regulamentagao vigente.

2) Apresentacdo das Demonstragées Contabeis Consolidadas

2.1) Declaragdo de conformidade

As Demonstragdes Contabeis Consolidadas do Banco PAN foram elaboradas e estao sendo apresentadas de
acordo com as Normas Internacionais de Relatdrio Financeiro (International Financial Reporting Standards
- IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) (atualmente denominadas pela
Fundagdo IFRS como “normas contabeis IFRS").

Todas as informacgdes relevantes especificamente relacionadas as demonstragdes contabeis do Banco PAN,
e somente com relacao a estas, estao sendo evidenciadas, e correspondem as informacgdes utilizadas pelo
Banco PAN em sua administragao.

Estas Demonstracdes Contabeis Consolidadas foram aprovadas pela Diretoria em 30/01/2024.

2.2) Novos Pronunciamentos, Alteracdes e Interpretagées de Pronunciamentos Existentes
a) Pronunciamentos contabeis em 31/12/2023

Alteragdes na IAS 1 - Apresentagdo das Demonstragdes Contabeis — Informacdes sobre politicas contabeis.
Estabelece que apenas as informagdes sobre politicas contdbeis materiais sejam divulgadas, eliminando
divulgagdes de informacgdes que dupliquem ou sumarizem os requerimentos das normas IFRS. Estas
alteracdes sdo efetivas para exercicios iniciados em 01/01/2023 e ndo ha impactos com a aplicacdo desta
regulamentacao.

Alteracdes da IAS 8 - Politicas Contabeis, Mudancas nas Estimativas Contabeis e Erros — Inclui a definicdo de
estimativas contabeis: valores monetarios sujeitos as incertezas em sua mensuragao. Sao exemplos de
estimativas contabeis a perda de crédito esperada e o valor justo de um ativo ou passivo. Esta alteracao é
efetiva para exercicios iniciados em 01/01/2023 e ndo h& impactos para as Demonstracées Contébeis
Consolidadas do Banco PAN.

Alteracdes da IAS 12 — Tributos sobre o lucro — Esclarece que a iseng¢ao para contabilizagao de impostos
diferidos decorrentes de diferencas temporarias geradas no reconhecimento inicial de ativos ou passivos ndo
se aplicam as operagdes de arrendamento. Estas alteragdes sao efetivas para exercicios iniciados em
01/01/2023 e no ha impactos para as Demonstracdes Contabeis Consolidadas do Banco PAN.
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b) Pronunciamentos contdbeis emitidos recentemente e aplicaveis em periodos futuros

Alteracdes na IFRS 16 — Arrendamentos — Estabelece alteracdes sobre como uma entidade contabiliza uma
venda de um ativo e arrenda esse mesmo ativo de volta (leaseback), apds a data inicial da transacao. As
transagdes de venda e leaseback em que alguns ou todos os pagamentos de arrendamento sao pagamentos
de arrendamento variaveis que nao dependem de um indice ou taxa tém maior probabilidade de serem
impactados. Essas alteracdes tém vigéncia a partir de 01/01/2024. Os possiveis impactos estdo sendo avaliados
e serao mensurados até a data de entrada em vigor da Norma.

Alteracdes na IAS 1 - Apresentagao das Demonstragdes Contabeis — Segregacao entre Passivo Circulante e
N&o Circulante. Em 10/2022 o IASB determinou que as entidades classifiquem dividas como n&o circulantes
apenas se puder evitar a sua liquidacao nos 12 meses apds a data de reporte. No entanto, as vezes essa
liguidagao pode estar condicionada ao cumprimento de clausulas contratuais (covenants). Os covenantes a
serem cumpridos apos a data de reporte ndo devem afetar a classificagao como circulante ou nao circulante,
mas tal fato deve ser divulgado em nota explicativa para que os usuarios entendam o risco de uma possivel
liguidacdo antecipada. Essa alteracao tem vigéncia a partir de 01/01/2024. As andlises referentes a eventuais
mudangas em divulgagao serao concluidas até a data de entrada em vigor da Norma.

2.3) Uso de Estimativas Contabeis, Criticas e Julgamentos

As demonstragdes contabeis sao influenciadas pelas politicas contabeis, premissas, estimativas e
julgamentos do Banco. As estimativas e premissas que impactam as informagdes contabeis sdo aplicadas de
forma consistente. Eventuais mudangas na apuragdo das estimativas contdbeis sao aplicadas
prospectivamente. As estimativas e premissas utilizadas pelo Banco sdo as melhores estimativas disponiveis
e estdo de acordo com as normas contabeis aplicaveis. Estimativas e julgamentos sao avaliados em bases
continuas pelo Banco e baseadas nas experiéncias passadas e outros fatores, incluindo expectativas que
consideram os eventos futuros. As estimativas contabeis e premissas criticas que apresentam impacto mais
significantes estao descritas abaixo:

a) Avaliagcao do valor justo de determinados instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros registrados pelo valor justo no resultado incluem principalmente: (i)
empréstimos e adiantamentos a clientes; (ii) instrumentos de divida; e (iii) derivativos.

Os valores justos dos instrumentos financeiros sao apurados com base no prego que seria recebido para
vender um ativo ou pago para transferir um passivo em uma transacao realizada entre participantes
independentes na data da mensuragado, sem favorecimento. Ha diferentes niveis de dados que devem ser
usados para mensurar o valor justo dos instrumentos financeiros: os dados observaveis que refletem os
precos cotados de ativos ou passivos idénticos nos mercados ativos (nivel 1), os dados que sao direta ou
indiretamente observaveis como ativos ou passivos semelhantes (nivel 2), ativos ou passivos idénticos em
mercados sem liquidez e dados de mercado ndo observaveis que refletem as proprias premissas do Banco
ao precificar um ativo ou passivo (nivel 3). Maximiza-se o uso dos dados observaveis e minimiza-se o uso dos
dados ndo observaveis ao apurar o valor justo. Para chegar a uma estimativa de valor justo de um instrumento
mensurado com base em mercados nao observaveis, o Banco primeiramente determina o modelo
apropriado a ser adotado e devido a falta de acompanhamento dos dados significativos, avalia todos os dados
baseados nas experiéncias relevantes na derivagcao de dados de avaliagcao, inclusive, porém nao se limitando
a curvas de rentabilidade, taxas de juros, volatilidades, precos de participacdes no capital ou dividas, taxas de
cambio e curvas de crédito. Além disso, a respeito dos produtos que ndo sao negociados em bolsa, a decisao
do Banco deve ser considerada para avaliar o nivel apropriado de ajustes de avaliagao para refletir a qualidade
de crédito da contraparte, o proprio valor de crédito, limitagcdes de liquidez e parametros ndo observaveis,
quando relevantes. Embora se acredite que os métodos de avaliagao sejam apropriados e consistentes com
aqueles praticados no mercado, o uso de metodologias ou premissas diferentes para apurar o valor justo de
determinados instrumentos financeiros poderia resultar em uma estimativa diferente de valor justo na data
de divulgacéo e/ou liquidacéo.
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b) Perda esperada de ativos financeiros

Na data-base de divulgagao das demonstra¢des contabeis, o Banco deve avaliar as perdas inerentes a ativos
financeiros ao custo amortizado e ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes. A determinagao
da perda esperada com ativos financeiros ao custo amortizado e valor justo por meio de outros resultados
abrangentes, exige um alto nivel de julgamentos que envolve critérios diversos de avaliagao, tais como:

e Prazo para avaliagao da perda esperada;

e Informacgdes prospectivas;

e Cenarios de perda ponderados pela probabilidade; e

e Determinagao de critérios para aumento ou redugao significativa no risco de crédito.

Os titulos publicos de governos nacionais sao considerados ativos financeiros com baixo risco de crédito e,
portanto, permanecem no estagio 1, conforme estudo efetuado pelo Banco PAN.

As metodologias e as suposi¢cdes usadas sdo revistas regularmente para reduzir qualquer diferenca entre as
estimativas e a efetiva perda esperada.

c) Mensuracédo do valor recuperavel de ativos tangiveis e intangiveis, incluindo ativos ndo correntes
mantidos para venda

Na data-base de divulgagdo das demonstragdes contabeis, o Banco possuia como pratica a verificagdo
guanto a existéncia de evidéncias objetivas de reducao do valor recuperavel dos ativos ndo financeiros. Esta
mensuracao pode envolver critérios subjetivos de avaliagao, tais como analise de obsolescéncia técnica e
operacional ou a expectativa de substituicdo do ativo por outro que gere beneficios econdmicos futuros
superiores ao anterior.

Os valores dos ativos nao financeiros sdo objeto de revisao periddica, no minimo anual, para determinar se
existe alguma indicacao de perda no valor recuperavel. O Banco mantém provisao para desvalorizagao de
veiculos e afins relativos a ativos nao correntes mantidos para venda.

d) Reconhecimento e avaliacdo de impostos diferidos

Ativos fiscais diferidos sdo reconhecidos em relagdo as diferencas temporarias dedutiveis, prejuizos fiscais e
base negativa de contribuicdo social na medida em que se considera provavel que o Banco tera lucro
tributdvel futuro de forma que tais ativos fiscais diferidos possam ser utilizados. De acordo com a
regulamentacao atual, a realizagcao esperada do crédito tributario do Banco, é baseada na projec¢ao de lucros
tributaveis futuros e estudos técnicos.

Essas estimativas baseiam-se em expectativas atuais e em estimativas sobre projecdes de eventos e
tendéncias futuras, que podem afetar as demonstragcdes contabeis. As principais premissas que podem afetar
essas estimativas, além das anteriormente mencionadas, dizem respeito aos seguintes fatores:

e Variagdes nos montantes depositados;

. Mudancgas nas taxas de juros;

e Mudangas nos indices de inflagao;

* Regulamentagdo governamental e questdes fiscais;

e Processos ou disputas judiciais adversas;

. Riscos de crédito, de mercado e outros riscos decorrentes das atividades de crédito e investimento;
. Mudancgas nos valores de mercado de titulos brasileiros; e

¢ Mudangas nas condigcdes econdmicas e comerciais nos ambitos regional, nacional e internacional.

e) Provisdes, contingéncias e outros compromissos

O Banco é parte em processos judiciais e administrativos, decorrentes do curso normal de suas atividades e
operagdes, propostos por empregados, terceiros e 6rgaos publicos, de naturezas trabalhistas, civeis e
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tributarias. Essas agdes sao conduzidas por advogados externos e geridas individualmente por meio de
sistema informatizado.

As provisdes e contingéncias sao constituidas com base no risco de perda provavel, utilizando metodologia
estatistica individualizada ou massificada, de acordo com a natureza e valor da demanda. Para as demandas
tributarias e estratégicas, o Banco constitui provisao com base nas melhores estimativas da Administragao,
levando em consideragdo o parecer dos assessores legais, a evolucao da jurisprudéncia e as experiéncias
prévias sobre a matéria. As agdes trabalhistas e civeis massificadas consideram a avaliagdao de advogados
externos especializados e sdo provisionadas de acordo com o indice histérico de perda de processos
semelhantes que foram encerrados nos Ultimos meses.

2.4) Base de Consolidacédo

As sociedades controladas incluidas na consolidagdo e o percentual de participacao do controlador sdo os
seguintes:

Participacao total %

31/12/2023 31/12/2022

Controladas diretas:

PAN Financeira S.A. - Crédito, Financiamento e Investimentos 100,00 100,00
Brazilian Finance & Real Estate S.A. 100,00 100,00
Brazilian Securities Companhia de Securitizacdo 100,00 100,00
Pan Administradora de Consdrcio Ltda. 100,00 100,00
BM Sua Casa Promotora de Vendas Ltda. 100,00 100,00
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. 100,00 100,00
Controladas indiretas:

Mobiauto Edicao de Anuncios Online Ltda. (1) 80,00 80,00
G.W.H.C. Servicos Online Ltda. (2) 100,00 100,00

(1) Empresa controlada pela Brazilian Finance & Real Estate S.A,; e
(2) Empresa controlada pela Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A..

Nas demonstragdes contabeis foram eliminadas as participagdes societdrias, os saldos das contas
patrimoniais ativas e passivas, oriundos das transagdes entre o Banco e suas controladas, e seus respectivos
resultados.

3) Principais Politicas Contabeis

As politicas contabeis e os critérios de apuracgao utilizados na elaboragao destas demonstragdes contabeis
foram as seguintes:

a) Moeda funcional e moeda de apresentacdo/transacdes em moeda estrangeira

As demonstragdes contabeis consolidadas sao apresentadas na moeda do ambiente econdmico primario, na
qual cada entidade opera (moeda funcional). Para o propdsito de consolidagao das demonstragcdes contabeis,
o resultado e a posicao financeira das entidades consolidadas estdo expressos em Reais, moeda funcional do
Banco e de suas subsidiarias e também a moeda de apresentagao das demonstragdes contabeis.

As operagdes em moedas estrangeiras sao convertidas utilizando as taxas de cambio vigentes nas datas das
transacgdes. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes da liquidacao dessas transacdes e da conversao pelas
taxas de cambio, referentes a ativos e passivos monetdrios em moedas estrangeiras sdo reconhecidos no
resultado de acordo com a IAS 21.
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b) Defini¢cbes, reconhecimento e classificagdo dos instrumentos financeiros
i. DefinigGes e reconhecimento

Instrumento financeiro: € qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para uma entidade e a um
passivo financeiro ou instrumento patrimonial para outra entidade.

Instrumento de patrimdnio: € qualquer contrato que represente uma participagao residual no ativo da
entidade emissora depois de deduzida a totalidade de seu passivo.

Derivativo: é qualquer instrumento financeiro com vencimento em data futura cujo seu valor justo se
modifica em resposta as mudancas de uma ou mais variaveis de mercado (tais como taxa de juros, taxa de
cambio, preco dos instrumentos financeiros, indice de mercado ou rating de crédito), no qual ndo haja
investimento inicial ou que este seja inexpressivo ou inferior em comparacao ao investimento inicial que seria
efetuado em outros instrumentos financeiros nao derivativos que respondam de forma similar as mudangas
nas mesmas variaveis de mercado destacadas acima.

Valor justo: valor pelo qual o instrumento financeiro poderia ser adquirido ou vendido por duas partes bem
informadas, agindo deliberadamente e com prudéncia, em uma transagdo em condi¢cdes regulares de
mercado. A referéncia mais objetiva e comum para o valor justo de um instrumento financeiro é o prego que
seria pago por ele em um mercado ativo, transparente e significativo (“preco cotado” ou “preco de mercado”).
O instrumento financeiro é considerado como cotado em mercado ativo se os pregos cotados estiverem
pronta e regularmente disponiveis provenientes de negdcio, negociante, corretor, grupo industrial, servico
de precos ou agéncia reguladora, e se esses precos representarem transagdes de mercado reais e que
ocorrem regularmente em base em que nado exista relacionamento entre as partes.

O valor justo na data do negdcio equivale ao pregco de transagao. Especificamente, o valor justo dos
derivativos financeiros negociados em bolsa incluidos nas carteiras de ativos ou passivos financeiros para
negociacgao é considerado equivalente ao seu preco cotado diariamente. Se, por razdes excepcionais, nao for
possivel apurar o pregco cotado em uma data especifica, esses derivativos sdo mensurados adotando-se
métodos similares aos utilizados para mensurar os derivativos negociados em mercado de balcdo.

Taxa efetiva: é a taxa de desconto que corresponde exatamente ao valor inicial do instrumento financeiro em
relagcdo a totalidade de seus fluxos de caixa estimados, de todas as espécies, ao longo de sua vida Util
remanescente. No caso dos instrumentos financeiros de taxa fixa, a taxa de juros efetiva coincide com a taxa
de juros contratual definida na data da contratagao, adicionados, conforme o caso, as comissdes € 0s custos
de transagao que, por sua natureza, fagam parte de seu retorno financeiro. No caso de instrumentos
financeiros de taxa varidvel, a taxa de juros efetiva coincide com a taxa de retorno vigente em todos os
compromissos até a data de referéncia seguinte de renovagdo dos juros.

Modelo de negdcio: documento que demonstra como os grupos de ativos financeiros sao gerenciados em
conjunto para atingir os objetivos da entidade. O modelo de negdcio determina se os fluxos de caixa
resultardo da obtencao dos fluxos de caixa contratados, venda do ativo financeiro ou ambos.

Fluxos de caixa contratuais que atendem o critério de principal e juros: sdo ativos financeiros compostos
somente por principal e juros, onde o principal € o valor justo do ativo financeiro no reconhecimento inicial,
podendo mudar ao longo do tempo em fungdo dos pagamentos, e o juros correspondem: valor do dinheiro
no tempo (somente a compensacao da passagem do tempo), risco do crédito associado ao valor do principal
a receber, risco de liquidez, compensacao custos administrativos e operacionais e margem de lucro.

Perda de crédito esperada: € a estimativa ponderada por probabilidade de perdas de crédito, ou seja, o valor
presente de todos os déficits de caixa, ao longo da vida esperada do instrumento financeiro.

Reconhecimento: os ativos e passivos financeiros sdo inicialmente reconhecidos quando, e somente quando,
a entidade se torna parte das disposi¢cdes contratuais do instrumento e mensurados, inicialmente, ao valor
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justo, acrescido, no caso de item nao mensurado ao valor justo, dos custos da transagcao diretamente
atribuiveis a sua aquisicao ou emissao.

Classificacdo dos ativos financeiros para fins de mensuragao

Os ativos financeiros sao classificados por trés categorias:

)

Ativos Financeiros ao Custo Amortizado: correspondem aos ativos que atendem ambas as seguintes

condigoes:

a) mantido dentro do modelo de negdcios cujo objetivo € manter o ativo financeiro com o fim de
receber fluxos de caixa contratuais; e

b) os termos contratuais do ativo financeiro correspondem a fluxos de caixa que constituem,
exclusivamente, pagamentos de principal e juros sobre o valor do principal em aberto.

Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes: correspondem aos ativos

gue atendem ambas as seguintes condig¢des:

a) mantido dentro do modelo de negdcios cujo objetivo seja atingido tanto pelo recebimento de fluxos
de caixa contratuais quanto pela venda de ativos financeiros; e

b) os termos contratuais do ativo financeiro correspondem a fluxos de caixa que constituem,
exclusivamente, pagamentos de principal e juros sobre o valor do principal em aberto.

Ativos Financeiros ao Valor Justo no Resultado: correspondem aos ativos que atendem uma das

seguintes condic¢des:

a) ativos financeiros que nao atendem as condi¢cdes de ativos financeiros ao custo amortizado ou valor
justo por meio de outros resultados abrangentes; ou

b) escolha irrevogavel, dos ativos que atendem as exigéncias de mensuragdo ao custo amortizado ou a
valor justo por meio de outros resultados abrangentes, no reconhecimento inicial, com o propdsito
de eliminar ou reduzir significativamente uma inconsisténcia de mensuracao ou de reconhecimento.

No reconhecimento inicial de um instrumento de capital ndo mantido para negociagao, a Instituicao pode
optar de maneira irrevogavel por apresentar alteragcdes subsequentes do valor justo por meio de “Outros
resultados abrangentes”. Esta opgdo é feita considerando cada investimento individualmente e ndo foi
utilizada.

Desdobramento dos ativos financeiros para fins de apresentacao

Caixa e equivalentes de caixa: sdo representados por disponibilidades em moeda nacional, em moeda
estrangeira, aplicagdes no mercado aberto, aplicagdes em depdsitos interfinanceiros, certificado de
depdsito bancario e fundo de renda fixa cujo vencimento das operacdes na data da efetiva aplicagao seja
igual ou inferior a 90 dias, apresentam risco insignificante de mudanca de valor justo, e que sdo utilizados
pelo Banco para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo.

Empréstimos e adiantamentos a clientes: incluem os empréstimos concedidos e os recebiveis que séo
ativos financeiros ndo derivativos com pagamentos fixos ou determinaveis e que ndo sao cotados em um
mercado ativo. As operac¢des de crédito e de arrendamento mercantil compreendem os empréstimos e
titulos descontados, financiamentos e outros créditos.

Empréstimos e adiantamentos a institui¢cées financeiras: créditos de qualquer natureza, inclusive em
operagdes realizadas no mercado aberto, em nome de instituicdes financeiras e outras entidades cujo
funcionamento seja condicionado a autorizagao do Banco Central do Brasil, exceto os representados por
titulos.

Titulos e valores mobilidrios: representam os bdnus e outros titulos que representam divida para o
emissor, rendem juros e foram emitidos de forma fisica ou escritural.

Versdo : 1
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« Instrumentos de patriménio: sdo os instrumentos financeiros emitidos por outras entidades, tais como
acdes, com natureza de instrumentos de patrimoénio para a emissora, exceto investimentos em
subsidiarias, em entidades controladas ou em conjunto ou coligadas.

e Outros ativos financeiros: referem-se, basicamente, a saldos a receber junto a “Instituicées Financeiras”,
decorrente de operagdes de cessao de credito.

e Custos de aquisicdo diferidos: As despesas de comercializacdo sao diferidas e apropriadas ao resultado
mensalmente, em bases lineares, no decorrer do prazo de vigéncia das apdlices.

e Derivativos: inclui o valor justo em favor do Banco dos derivativos que foram designados como
instrumento de cobertura (hedge) em estruturas de cobertura contabil dos instrumentos de hedge
(hedge accounting) e outros instrumentos financeiros derivativos.

iv. Classificagdo dos passivos financeiros para fins de mensuragao
Os passivos financeiros sdo classificados como subsequentemente mensurados ao custo amortizado, exceto:

»  Passivos financeiros ao valor justo no resultado. Esses passivos, incluindo derivativos que sejam passivos,
devem ser mensurados subsequentemente ao valor justo;

» Passivos financeiros que surjam quando a transferéncia do ativo financeiro nao se qualificar para
desreconhecimento ou quando a abordagem do envolvimento continuo for aplicavel;

« Contratos de garantia financeira. Apds o reconhecimento inicial, séo mensurados subsequentemente
pelo maior valor entre: a) o valor da provisao para perdas; e b) o valor inicialmente reconhecido menos,
se apropriado, o valor acumulado da receita reconhecido de acordo com os principios da IFRS 15; e

» Compromissos de conceder empréstimo com taxa de juros abaixo do mercado. Sdo mensurados
subsequentemente pelo maior valor entre: a) o valor da provisdo para perdas; e b) o valor inicialmente
reconhecido menos, se apropriado, o valor acumulado da receita reconhecido.

V. Classificagdo dos passivos financeiros para fins de apresentacao
Os passivos financeiros sao classificados por natureza nas seguintes rubricas do balango patrimonial;

- Depésitos de instituicdes financeiras: depdsitos de qualquer natureza, inclusive no mercado
aberto, recebidos em nome de instituicdes financeiras e outras entidades cujo funcionamento seja
condicionado a autorizagao do Banco Central do Brasil.

« Depésitos de clientes: inclui os depdsitos a vista e a prazo recebidos pelo Banco e todos os demais
saldos credores do Banco junto aos seus clientes.

- Obrigacdes por titulos e valores mobiliarios no Exterior: inclui o valor de dividas representadas por
titulos negociaveis, exceto passivos subordinados.

e Derivativos:valor justo a pagar pelo Banco nos derivativos incluindo os instrumentos designados em
estruturas de cobertura contabil dos instrumentos de hedge (hedge accounting).

* Relagdées com correspondentes: inclui os passivos assumidos em operagdes de cessao de crédito
sem retencgdo substancial de riscos e beneficios, em virtude de parcelas recebidas antecipadamente
a serem repassadas aos cessionarios, mensurados com base na taxa de cessao.
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« Dividas subordinadas: refere-se as operacdes de captacdo por meio de emissao de letras financeiras
subordinadas.

* Recursos de emissao de titulos: refere-se a fontes de captacao para financiamento das operacdes
do Banco. Sao inicialmente mensurados ao valor justo acrescido dos custos de transacao
incrementais diretamente atribuiveis a sua emissao, e subsequentemente sdo avaliados pelo seu
custo amortizado utilizando-se o método da taxa efetiva de juros, exceto nos casos em que a
Instituicao designou os passivos a valor justo contra resultado.

- Obrigacées por empréstimos e repasses: refere-se a fontes de captacdo no Pais e no Exterior para
financiamento das opera¢des do Banco. Sao inicialmente mensurados ao valor justo acrescido dos
custos de transagao incrementais diretamente atribuiveis a sua emissao, e subsequentemente sao
avaliados pelo seu custo amortizado utilizando-se o método da taxa efetiva de juros, exceto nos casos
em que a Instituicdo designou os passivos a valor justo contra resultado.

« Obrigacdes por operagdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros: representa a
obrigacao em operacdes de cessao de crédito com retencao substancial de riscos e beneficios. Os
valores sdo representados pelo valor presente dos compromissos financeiros futuros
descapitalizados pela taxa original da cessdo de crédito.

c) Mensuracgao dos ativos e passivos financeiros:

i. Mensuracao dos ativos e passivos financeiros

Ativos Financeiros ao Valor Justo no Resultado: séo mensurados ao valor justo, as receitas de juros sao
calculadas pelo método de juros efetivos e reconhecidas no resultado. Os ganhos e perdas decorrentes das
alteragdes no valor justo sao reconhecidos no resultado do periodo.

Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes: sao mensurados ao valor justo,
as receitas de juros sdo calculadas pelo método de juros efetivos e reconhecidas no resultado. Os ganhos e
perdas decorrentes das alteragcdes no valor justo e as provisdes para perdas esperadas sao contabilizados no
patrimoénio liquido, na rubrica “Outros resultados abrangentes”.

Ativos Financeiros ao Custo Amortizado: sao reconhecidos inicialmente pelo valor justo, acrescidos dos custos
de transacao, reduzidos pelas amortizacdes e provisdes para perdas esperadas, sendo as receitas de juros
calculadas pelo método de juros efetivo e reconhecidas no resultado do periodo.

iii. Mensuracéao dos passivos financeiros

Os passivos financeiros sdo mensurados ao custo amortizado. Existem também os passivos financeiros
mensurados ao valor justo no resultado que se refere a obrigagdes de titulos e valores mobilidrios no Exterior,
dividas subordinadas e instrumentos financeiros derivativos gerados em posicdes passivas em contratos de
swap e futuros. O valor justo € mensurado pelo critério do valor presente liquido dos fluxos de caixa futuros,
descontados por taxas divulgadas no mercado futuro na data do balango.

iii. Reconhecimento de varia¢des do valor justo

Como regra geral, variagdes no valor contabil de ativos e passivos financeiros sao reconhecidas na
Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica “Ganhos/(Perdas) com ativos e passivos financeiros
(liquidos)”.

Ajustes devidos a variagcdes no valor justo, decorrentes de ativos financeiros ao valor justo por meio de Outros
Resultados Abrangentes, sao reconhecidos temporariamente no patriménio liquido na rubrica “Outros
Resultados Abrangentes”. Itens debitados ou creditados a essa conta permanecem no Patriménio Liquido
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Consolidado do Banco até que os respectivos ativos sejam baixados, quando entdo sao reconhecidos na
Demonstragao Consolidada do Resultado.

iv. Valor justo de ativos e passivos financeiros nao mensurados ao valor justo

Conforme mencionado anteriormente, os ativos financeiros de propriedade do Banco sdo mensurados ao
valor justo no balanco patrimonial, exceto ativos mensurados ao custo amortizado.

No mesmo sentido, os passivos financeiros do Banco, exceto os passivos financeiros mensurados ao valor
justo no resultado, sdo mensurados pelo custo amortizado no balanco patrimonial.

a) Baixa de ativos e passivos financeiros

i. Ativos financeiros

Um ativo financeiro, ou parte aplicavel de um ativo financeiro ou um grupo de ativos semelhantes, é baixado
guando, e somente quando:

A Instituicdo nao tiver expectativas razoaveis de recuperar o ativo financeiro em sua totalidade ou parte dele;
ou

A Instituicao transfere o direito de receber o fluxo de caixa do ativo ou retiver os direitos contratuais de receber
fluxo de caixa do ativo financeiro, mas tenha assumido a obrigagao de pagar o fluxo de caixa recebido, no
montante total, sem demora material, a um terceiro e se: (a) a Instituicdo transferiu substancialmente todos
0s riscos e beneficios do ativo; ou (b) a Instituicdo ndo transferiu substancialmente ou reteve
substancialmente todos os riscos e beneficios do ativo, mas tenha transferido o controle sobre o ativo.

A Instituicao realiza transagdes nas quais ativos financeiros reconhecidos sdo transferidos, porém gquando
todos ou a maioria dos riscos e beneficios dos ativos transferidos sao retidos pelo Banco estes nao sado
baixados do balanco patrimonial.

ii. Passivos financeiros

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigagdo em relagcdo ao passivo for extinta, isto é, quando a
obrigacao especificada no contrato for retirada, cancelada ou expirar. Quando um passivo financeiro
existente é substituido por outro do mesmo credor em termos substancialmente diferentes, ou os termos do
passivo existente sdo substancialmente modificados, a troca ou modificagcdo é tratada como uma baixa do
passivo original e contrapartida ao reconhecimento de um novo passivo, a respectiva diferenca é reconhecida
no resultado.

b) Compensacdo de ativos e passivos financeiros

Os ativos e passivos financeiros sao compensados e o valor liquido é reportado no balango patrimonial
guando, e somente quando ha um direito legal de compensar os valores reconhecidos e ha a intencdo de
liguida-los em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

c) Instrumentos financeiros derivativos

Os derivativos sao reconhecidos inicialmente ao valor justo e sdo periodicamente remensurados pelo seu
valor justo com as variagdes reconhecidas diretamente no resultado.

Para a determinacao do valor justo dos derivativos deve-se avaliar se o instrumento em questao € negociado
em um mercado ativo ou nao. Neste segundo caso, o calculo do valor justo é realizado por meio de técnicas
de precificacao, incluindo fluxo de caixa descontado e outros modelos de precificagao, tais como, a
consideracao do risco de crédito da contraparte (derivativos ativos) e do Banco (derivativos passivos).
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De acordo com a politica interna de gestao de riscos, o Banco documenta formalmente a relagcdo de hedge
entre os instrumentos e objetos, quando da designacgao inicial da operagao, incluindo os objetivos de
gerenciamento de risco e estratégias na contratacdo dos instrumentos, juntamente com a metodologia que
serd utilizada na mensuragdo da efetividade.

O Banco avalia, no inicio da operacdo e em bases periddicas, se os instrumentos sdo efetivos na compensacao
das variagdes no valor justo dos respectivos itens objetos de hedge durante o periodo para o qual esta
designado, e se os resultados atuais de cada operacdo estao dentro dos limites de 80% a 125% de efetividade
estabelecidos pelo IAS 39.

Para a contabilizagdo e divulgagao das estruturas de hedge accounting, o Banco utilizou a faculdade do IFRS
9 de manter os requerimentos previstos na IAS 39.

* Hedge de valor justo

Quando um derivativo é designado como hedge de valor justo de um ativo ou passivo reconhecido ou de um
compromisso firme, as variagdes no valor justo do derivativo e as variagcdes no valor justo do item objeto de
hedge sao reconhecidas diretamente no resultado.

« Estrutura de Hedge contabil

No primeiro semestre de 2016, o Banco designou mais uma estrutura de hedge contabil de valor justo,
correspondente a parcela da carteira de crédito de varejo e os respectivos instrumentos financeiros
derivativos empregados com objetivo de minimizar o risco de taxa de juros pré-fixados. Assim, as operagdes
de crédito de juros pré-fixados passaram a ser marcadas a mercado, com realizagdo de testes periddicos
prospectivos e retrospectivos de efetividade do hedge contabil e reconhecimento do resultado da marcacao
a mercado direto no resultado do exercicio. No segundo semestre de 2019, foi realizado o aprimoramento do
programa de hedge contabil de crédito de varejo de forma a considerar a opcionalidade comportamental do
pré-pagamento para novas designacoes.

Ja no segundo semestre de 2016, foi realizado o hedge contabil de valor justo de passivos pré-fixados de longo
prazo e os respectivos instrumentos financeiros derivativos empregados com objetivo de minimizar o risco
de taxa de juros pré-fixados. Assim, as operacgdes passivas de longo prazo passaram a ser marcadas a mercado,
com realizagdo de testes periddicos prospectivos e retrospectivos de efetividade do hedge contabil e
reconhecimento do resultado da marcagao a mercado direto no resultado do exercicio.

Em dezembro de 2021, o Banco estruturou operagao de hedge contabil de valor justo utilizando swaps
cambiais e de taxa de juros com o objetivo de minimizar o risco de juros (cupom cambial) da captacao externa
em aberto.

Dessa forma, o Banco passou a realizar a marcagao a mercado da obrigagcao por empréstimo emitida no
Exterior, e dos derivativos de hedge, realizando testes periddicos prospectivos e retrospectivos de efetividade
do hedge contabil e passou a reconhecer o resultado dos derivativos e dos itens objeto de hedge diretamente
no resultado do exercicio.

e Instrumentos de hedge

Os instrumentos de hedge de exposi¢des cambiais sao derivativos que possuem como posi¢cao ativa valores
em Délar Americano (US$) e como posicdo passiva valores em Reais (taxa pré-fixada ou atreladas ao DI).

Os instrumentos de hedge para exposi¢cdes a taxas de juros pré-fixadas sdo derivativos que possuem o objeto
indexado a taxa pré-fixada e o instrumento indexado a taxa de juros DI.
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+ Objetos de hedge

O item objeto de hedge de exposicao cambial é a captacdo realizada no Exterior (passivo), sendo uma
obrigacéo por empréstimo em Ddlar Americano (US$).

Os itens objeto de hedge de exposicdes de taxas de juros pré-fixadas sdo parcelas da carteira de crédito varejo
e passivos de longo prazo.

d) Provisao para perda de crédito esperada

A provisdo para perda de crédito esperada é a diferenca entre todos os fluxos de caixa contratuais devidos e
todos os fluxos de caixa que esperamos receber, descontados a taxa de juros efetiva original ou a taxa de
juros efetiva ajustada ao crédito para ativos financeiros comprados ou concedidos com problemas de
recuperacgao de crédito.

Os fluxos de caixa estimados, levam em consideracao todos os termos contratuais do instrumento financeiro
(pagamentos antecipados, extensao, op¢ao de compra e similares) ao longo da vida esperada desse
instrumento. Também sado incluidos ao fluxo de caixa, venda de garantia detida e outras melhorias de crédito
gue forem parte integrante dos termos contratuais. Nos casos que nao forem possiveis estimar, de forma
confidvel, a vida esperada do instrumento, a entidade utiliza o termo contratual remanescente do
instrumento financeiro.

A Instituicdo reconhece provisdo para perdas de crédito esperadas para os ativos financeiros ao custo
amortizado e ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, recebiveis de arrendamento, ativos
contratuais no escopo do IFRS 15, compromisso de empréstimos e contratos de garantia financeira.

O modelo de perda de crédito esperada inclui o uso de informacgdes prospectivas e classificacdo do ativo
financeiro em trés estagios:

e Estagio 1- Perda de crédito esperada para 12 meses: representa os eventos de inadimpléncia esperada
dentro de 12 meses. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou comprados sem problemas de
recuperacao de crédito;

» Estagio 2 - Perda de crédito esperada ao longo da vida do instrumento financeiro: considera todos os
eventos de inadimpléncia esperada. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou comprados sem
problemas de recuperacao de crédito cujo risco de crédito aumentou significativamente; e

e Estagio 3 - Perda de crédito esperada para ativos com problemas de recuperagao: considera todos os
eventos de inadimpléncia esperada. Aplicavel aos ativos financeiros originados ou comprados com
problemas de recuperacao de crédito.

Um ativo migrara de estagio a medida que seu risco de crédito aumentar ou diminuir. Dessa forma, um ativo
financeiro que migrou para os estagios 2 e 3 podera voltar para o estagio 1, a menos que tenha sido originado
ou comprado com problemas de recuperacdo de crédito.

e) Reducdo do valor recuperavel (impairment) de ativos nao financeiros

A reducao do valor recuperavel (impairment) dos ativos ndo financeiros — é reconhecida como perda quando
o valor de um ativo ou de uma unidade geradora de caixa registrado contabilmente for maior do que o seu
valor recuperavel. Uma unidade geradora de caixa é o menor grupo identificavel de ativos que gera fluxos de
caixa substanciais, independentemente de outros ativos ou grupo de ativos. As perdas por impairment,
quando aplicavel, sdo registradas no resultado do periodo em que foram identificadas.

Os valores dos ativos ndo financeiros sao objetos de revisao periddica, no minimo anual, para determinar se
existe alguma indicagcao de perda no valor recuperavel.
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f) Vendas com compromisso de recompra e compras com compromisso de revendas

As compras de ativos financeiros vinculadas a contratos de revenda sdo reconhecidas como um
financiamento concedido, garantido por ativo financeiro, sendo consideradas, quando aplicavel, como “Caixa
e equivalentes de caixa”. As vendas de ativos financeiros vinculadas a contratos de recompra sao
reconhecidas como um financiamento recebido, garantido por ativo financeiro, sendo apresentadas no
balanco patrimonial na conta “Depdsitos de instituicdes financeiras” (passivo).

As variacdes do resultado entre os precos de compra e de venda sao reconhecidas como “Receitas de juros e
similares” e “Despesas de juros e similares” ao longo do prazo do respectivo contrato.

g) Operagdes de arrendamento (Arrendatario)

Corresponde ao total dos pagamentos futuros a valor presente em contrapartida ao Ativo de Direito de Uso,
depreciado de forma linear pelo prazo do arrendamento e testados periodicamente para identificar
eventuais perdas por reducao ao valor recuperavel.

A despesa financeira corresponde aos juros do passivo de arrendamento e é reconhecida na rubrica de
despesa de juros na Demonstragao Consolidada do Resultado.

Os impactos das operacdes de arrendamento estao apresentados nas notas explicativas: 13 e 23.
h) Ativos ndo correntes mantidos para venda

O Banco classifica os ativos em ndo correntes mantidos para venda, quando seu valor contabil puder ser
recuperado, principalmente, por meio de uma operacao de venda e ndo pelo uso continuo e que também
satisfacam os critérios de classificagao como mantidos para venda. Estes sdo avaliados pelo menor valor entre
o saldo contabil e o valor justo, por meio da utilizacdo de percentuais histéricos de recuperacdo que
representam a melhor estimativa da Administragao.

i) Investimentos em empresas coligadas

Coligadas sao todas as empresas sobre as quais a Organizagdo possui influéncia significativa nas politicas
financeiras e operacionais, embora ndo detenha o seu controle. Normalmente, € presumida influéncia
significativa quando a Organizagdo detém entre 20% e 50% dos direitos de voto. Mesmo com menos de 20%
do direito de voto, a Organizagao poderd ter uma influéncia significativa, através de participagcdo na
administracao da investida ou participacdo no Conselho de Administracdo, com poder de voto. Os
investimentos em coligadas sao registrados nas demonstracdes contabeis pelo método da equivaléncia
patrimonial e sdo reconhecidos inicialmente ao custo.

j) Ativos tangiveis

Correspondem aos direitos que tenham por objeto bens corpdreos destinados a manutengao das atividades
ou exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes de operacdes que transfiram os riscos, beneficios
e controle dos bens para a entidade.

Sdo representados pelos valores de imoveis, veiculos, sistemas de processamento de dados, sistemas de
comunicacao, instalacdes e moveis/equipamentos de uso de propriedade das entidades consolidadas, sendo
apresentado pelo custo de aquisicdo menos a respectiva depreciacao acumulada e qualquer perda por
reducao no valor recuperavel.
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Tais ativos sao reconhecidos inicialmente pelo custo de aquisi¢ao adicionado de todos os custos incrementais
necessarios para colocar o ativo em local e condicao de uso, sendo que os custos incorridos posteriormente
sao incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo separado, conforme apropriado,
somente quando for provavel a geracao de beneficios econdmicos futuros associados ao item e seu custo
possa ser mensurado com seguranga. Os demais gastos subsequentes sao reconhecidos imediatamente na
rubrica de “Outras despesas administrativas”, quando incorridos.

A depreciagao € determinada pelo método linear com base na vida Util estimada e pelo custo de aquisicao
dos ativos deduzindo o seu valor residual.

As entidades consolidadas avaliam, na data-base das demonstracdes contabeis, se ha qualquer indicagdo de
qgue um ativo possa ter valor ndo recuperavel (ou seja, seu valor contabil excede seu valor recuperavel). Caso
tal situagao ocorra, o valor contabil do ativo é reduzido ao seu valor recuperavel e as despesas de depreciagao
futuras sao ajustadas proporcionalmente ao valor contabil revisado e a nova vida Util remanescente (se a vida
Util precisar ser reestimada).

Os ganhos e perdas de alienagao sao determinados pela comparagao entre o valor liquido recebido e o valor
contabil e sdo reconhecidos como “Resultado na alienacao de ativos ndo correntes mantidos para venda” na
demonstragao do resultado.

Benfeitorias em imodveis de terceiros: Somente sdo reconhecidos como ativos tangiveis quando o custo
possa ser estimado de forma confidvel e a partir dos quais as entidades consolidadas considerem provavel a
geracao de beneficios econdmicos futuros.

As benfeitorias em imodveis de terceiros sao depreciadas pelo prazo de vigéncia do contrato de aluguel.

As entidades consolidadas reconhecem qualquer perda por redugao ao valor recuperavel deste grupo de
ativos. Os critérios utilizados para reconhecer estas perdas sao similares aos utilizados para ativos tangiveis

k) Ativos intangiveis

Correspondem aos direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpdéreos destinados a manutencgao
da entidade ou exercidos com essa finalidade, e no caso de ativos intangiveis ndo oriundos de aquisi¢des
separadas ou combinagdes de negdcios, € provavel que existam beneficios econémicos futuros oriundos do
seu uso. Sao representados por:

i. Softwares:

Os softwares sao capitalizadas com base nos custos incorridos na aquisicao e desenvolvimento e fazer com
gue estejam prontos para serem utilizados. Estes custos sdao amortizados durante a vida Util estimada dos
softwares.

Os custos associados a manutencao de softwares sao reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os
custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de produtos de software
identificaveis e exclusivos, controlados pelo Banco, sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando os
seguintes critérios forem atendidos:

- Aadministragao tem intengao e capacidade para uso ou venda do software sendo tecnicamente viavel sua
conclusdo e provavel que o software gerara beneficios econémicos futuros;

- Estao disponiveis adequados recursos técnicos, financeiros e outros recursos para concluir o
desenvolvimento e para usar ou vender o software; e

- O gasto atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com confiabilidade.
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Os custos diretamente atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software, incluem os
custos com empregados alocados no desenvolvimento de softwares e uma parcela adequada das despesas
indiretas aplicaveis.

Outros gastos de desenvolvimento que ndo atendam a esses critérios sdo reconhecidos como despesa,
conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como despesa ndo sao
reconhecidos como ativo em periodo subsequente.

iii. Licencas:

As licencas adquiridas separadamente sao demonstradas, inicialmente, pelo custo historico. Posteriormente,
as licencas com vida util definida, sdo contabilizadas pelo seu valor de custo menos a amortizagcao acumulada.
A amortizagao, para estes casos, € realizada pelo método linear de acordo com o prazo contratual, a partir da
disponibilidade para uso e ajustado por redugdo ao valor recuperavel (impairment), quando aplicavel. O teste
de impairment é realizado no minimo a cada data de encerramento de exercicio e sempre que houver
evidéncia objetiva de perda da respectiva classe de ativos.

I) Combinagao de negécios

Combinagdes de negdcios sdo contabilizadas utilizando o método contabil de aquisicdo. O método envolve
reconhecer ativos (inclusive, se aplicavel, ativos intangiveis previamente nao reconhecidos) e passivos
(inclusive passivos contingentes e excluindo reestruturacao futura) identificaveis do negdcio adquirido pelo
seu valor justo.

Acdes emitidas e transferidas como parte de pagamento sdo mensuradas ao valor justo na data da emissao.
Qualquer excesso do custo de aquisigao sobre o valor justo dos ativos liquidos identificaveis que foram
adquiridos é reconhecido como agio. Se o custo de aquisicdo € menor que o valor justo dos ativos liquidos
identificaveis que foram adquiridos, o desconto na aquisicdo é reconhecido diretamente na demonstragao
do resultado no ano da aquisicao.

O agio adquirido em uma combinagao de negdcios € inicialmente contabilizado pelo custo, representando o
excesso do custo da combinagdo de negdcios sobre o valor justo liquido dos ativos, passivos e passivos
contingentes identificaveis adquiridos. Apds o reconhecimento inicial, o 4gio € mensurado ao custo menos
qualquer perda com reducao ao valor recuperavel acumulado. O agio é revisado por reducdo ao valor
recuperavel anualmente, ou até mais frequentemente, se eventos ou mudangas em circunstancias indicam
gue o valor contabil possa estar abaixo do valor recuperavel. Eventuais perdas por impairment de agio nao
sdao revertidas posteriormente.

O agio é alocado a Unidades Geradoras de Caixa (UGCs) para fins de teste de impairment. A alocagao é feita
para as UGCs ou para os grupos de UGCs que devem se beneficiar da combinagao de negdcios da qual o agio
se originou, e sao identificadas de acordo com o segmento operacional.

m) Provisodes, ativos e passivos contingentes

Os Administradores das entidades consolidadas, ao elaborarem suas respectivas demonstragdes contabeis,
efetuaram uma distingao entre:

e Provistes: saldos representativos de obrigacdes presentes (legais ou presumidas) na data do balanco
patrimonial decorrentes de eventos passados cuja ocorréncia seja considerada provavel e cuja natureza
seja certa, embora o valor e/ou época sejam incertos.

Provisdes sdo utilizadas para suprir as obrigagdes especificas para as quais foram originalmente

reconhecidas. Tais provisdes sdo constituidas com base nas melhores informacgdes disponiveis sobre os
eventos que |lhe deram origem, sendo revisadas e ajustadas (Qquando necessarias) ao final do exercicio.
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Provisdes sao total ou parcialmente revertidas quando essas obrigagdes deixam de existir ou sao
reduzidas.

e Passivos contingentes nao sdo reconhecidos, pois a sua existéncia somente sera confirmada pela
ocorréncia ou nao de um ou mais eventos futuros e incertos que nao estejam totalmente sob o controle
da Administracao. Os passivos contingentes ndo satisfazem os critérios de reconhecimento, pois sao
considerados como perdas possiveis, devendo ser apenas divulgados em notas explicativas, quando
relevantes. As obrigacdes classificadas como remotas ndo sdo provisionadas e nem divulgadas

e Obrigagdes legais (fiscais e previdenciarias) — referem-se a demandas judiciais onde estdo sendo
contestadas a legalidade e a constitucionalidade de alguns tributos, sendo objeto de provisao contabil.
Os montantes discutidos sao integralmente registrados nas demonstragdes contabeis, e atualizados de
acordo com a legislacao vigente.

Ativos contingentes: ndo sao reconhecidos nas demonstragcdes contabeis, exceto quando da existéncia
de evidéncias que assegurem elevado grau de confiabilidade de sua realizacao.

n) Reconhecimento de receitas e despesas

Os critérios utilizados pelo Banco para reconhecer suas receitas e despesas estao resumidos a seguir:

i. Receitas e despesas com juros e similares:

As receitas e despesas com juros e similares, as comissdes pagas ou recebidas que sejam componentes do
retorno esperado da operagao e todos os custos inerentes atrelados a originacao do ativo ou captacao do
passivo sao reconhecidas no resultado pelo prazo dos instrumentos financeiros originados (regime de
competéncia) por meio da utilizagao do método da taxa de juros efetiva.

A “Taxa de juros efetiva” € a taxa que desconta exatamente os pagamentos e recebimentos de caixa futuros
estimados durante a vida esperada do instrumento financeiro. No caso dos instrumentos financeiros de taxa
fixa, a taxa de juros efetiva coincide com a taxa de juros contratual definida na data da contratagao,
adicionados, conforme o caso, agios ou desagios, as comissdes e os custos de transagao que, por sua natureza,
facam parte de seu retorno financeiro. No caso de instrumentos financeiros de taxa varidvel, a taxa de juros
efetiva coincide com a taxa de retorno vigente em todos os compromissos até a data de referéncia seguinte
de renovacgao dos juros.

ii. Receitas de tarifas e comissdes:

As receitas e despesas de comissdes sao reconhecidas na demonstragcao do resultado utilizando-se critérios
gue variam de acordo com as caracteristicas das operag¢des que as originaram. Os principais critérios sdo os
seguintes:

* As receitas e despesas de tarifas e comissodes, relativas a ativos financeiros e passivos financeiros
mensurados ao valor justo, sao reconhecidas no resultado pelo prazo contratual das operagdes; e

e Asreceitas ou despesas recebidas ou pagas em decorréncia de prestacao de servigo sao reconhecidas de
forma linear pelo periodo em que perdurar a prestagcao destes servicos.

iii. Receitas e despesas operacionais

Sdo reconhecidas quando for provavel que os beneficios econémicos futuros ou custos serdo realizados /
incorridos pela entidade, respeitando o prazo e caracteristicas da relacao contratual que lhes deram origem.
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o) Garantias financeiras

O Banco emite garantias financeiras aos seus clientes, no curso normal dos seus negdcios bancarios.
Garantias financeiras sao definidas como contratos pelos quais uma entidade se compromete a efetuar
pagamentos especificos em nome de um terceiro se este ndo o fizer independentemente das diversas formas
juridicas que possam ter, tais como garantias, créditos documentarios irrevogaveis emitidos ou confirmados
pela entidade, etc.

O Banco reconhece inicialmente as garantias financeiras prestadas ao valor justo, e o valor presente de taxas,
comissoes e juros recebidos e a receber desses contratos ao longo de seu prazo na rubrica de “Receitas de
tarifas e comissdes”.

Garantias financeiras, independentemente do avalista, da instrumentag¢do ou de outras circunstancias, sao
revisadas periodicamente para a determinacao do risco de crédito a que estao expostas e, conforme o caso,
para considerar se uma provisdao é necessaria. O risco de crédito é determinado pela aplicagcdo de critérios
similares aos estabelecidos para a quantificagdo de perdas por redugdo ao valor recuperavel sobre
instrumentos de divida mensurados ao custo amortizado.

p) Beneficios a empregados

i. Beneficios de curto prazo

Os beneficios de curto prazo sdo aqueles a serem pagos dentro de doze meses. Os beneficios que compdem
esta categoria sdo: salarios, auséncias de curto prazo, participacdo nos resultados e beneficios nao
monetarios.

ii. Beneficios rescisérios

Os beneficios de rescisao sdo exigiveis quando o contrato de trabalho é rescindido antes da data normal de
aposentadoria. O Banco disponibiliza assisténcia médica e curso de qualificacdo e/ou requalificacdo
profissional aos seus funcionarios, conforme estabelecido pelo sindicato da categoria, como forma de
beneficio rescisorio.

q) Imposto de renda e contribuicdo social (corrente e diferido)

A apuracao das bases de calculo tributaveis do imposto de renda e da contribuicao social sobre o lucro foi
efetuada tomando-se por base a legislagao fiscal vigente para o periodo-base.

Por meio de estudo técnico realizado pela Administragdo, a expectativa de recuperacao dos créditos
tributarios contabilizados € de até dez anos. A compensag¢ao depende da natureza do crédito gerado, oriunda
de prejuizo fiscal e base negativa de contribuicdo social e diferencas temporariamente indedutiveis ou nao
tributaveis.

A constituicao, realizagao ou a manutencgao dos créditos tributarios sdo avaliadas periodicamente, tendo
como parametro a geracao de lucro tributavel futuros para fins de imposto de renda e contribuicdo social
em montante que justifique a realizacao de tais valores.

A despesa do Imposto de Renda e Contribuicao Social é reconhecida na demonstracao consolidada do
resultado, exceto quando resulta de uma transagao reconhecida diretamente no patriménio liquido, sendo,
nesse caso, o efeito fiscal reconhecido também no patrimonio liquido.

Ativos e passivos fiscais diferidos incluem diferengas temporarias, identificadas como os valores que se espera
pagar ou recuperar sobre diferencas entre os valores contabeis dos ativos e passivos e suas respectivas bases
de célculo. Esses valores sdo mensurados as aliquotas que se espera aplicar no periodo em que o ativo for
realizado ou o passivo for liquidado.
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Ativos fiscais diferidos somente sdo reconhecidos para prejuizos fiscais e base negativa de contribui¢do social
na medida em que sejam considerados provaveis que as entidades consolidadas terdo lucros tributaveis
futuros suficientes contra os quais os ativos fiscais diferidos possam ser utilizados, e os ativos fiscais diferidos
ndo resultem do reconhecimento inicial (salvo em uma combinagdo de negdcios) de outros ativos e passivos
em uma operagado que ndo afete nem o lucro real nem o lucro contabil.

Os ativos e passivos fiscais diferidos reconhecidos sao reavaliados na data de cada balanco a fim de
determinar se ainda existem, realizando-se os ajustes adequados com base nas constatagdes das analises
realizadas.

r) Lucro por agao

O lucro basico por agao é calculado dividindo-se o lucro ou prejuizo atribuivel aos detentores das ac¢des
ordinarias pela média ponderada das a¢des ordinarias em poder dos acionistas na data do balanco. O lucro
diluido por acao é determinado ajustando-se o lucro ou prejuizo basico por agao pelos investimentos com
potencial de diluicdo.

O lucro por agao diluido nao difere do lucro por agao basico, pois nao ha investimentos potenciais diluiveis.

s) Patrimoénio liquido

A distribuicao de dividendos e juros sobre capital préprio para os acionistas do Banco é reconhecida como
um passivo nas demonstragdes contabeis no final do periodo, com base no estatuto social.

Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é provisionado na data em que é aprovado pelos
acionistas, em Assembleia Geral / Conselho da Administracao.

t) Apresentacao de relatérios por segmentos

O relatério por segmentos operacionais € apresentado de modo consistente com o relatério interno fornecido
para o principal tomador de decisdes operacionais. O principal tomador de decisbes operacionais,
responsavel pela alocagao de recursos e pela avaliagdo de desempenho dos segmentos operacionais, € a
Diretoria Executiva, responsavel inclusive pela tomada das decisdes estratégicas do Banco.

As receitas e despesas diretamente relacionadas com cada segmento sao consideradas na avaliagao do
desempenho do segmento de negdcios.

O Banco possui os seguintes segmentos de negdcios: (i) Financeiro e (ii) Outros.
u) Beneficio residual em operagées securitizadas

Corresponde ao saldo residual, liquido de eventuais garantias prestadas, dos patriménios separados das
operacdes securitizadas que, de acordo com a Lei Federal n°9.514/97, sera reintegrado ao patrimdnio comum
da companhia securitizadora no momento da extingdo do regime fiduciario e liquidagcao dos respectivos
certificados de recebiveis imobilidrios e do agronegdcio.

v) Eventos subsequentes

Referem-se a eventos ocorridos entre a data-base das demonstracdes contabeis e a data de autorizagcdo para
a sua emissao. Sao divididos em:

i. eventos que originam ajustes, relacionados a condi¢gbes que ja existiam na data-base das
demonstragdes contabeis; e

ii. eventos que nado originam ajustes, relacionados a condi¢cdes que nao existiam na data-base das
demonstragdes contabeis.
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4) Caixa e Equivalentes de Caixa

31/12/2023
Disponibilidades em moeda nacional 5.736
Disponibilidades em moeda estrangeira 484
Subtotal (caixa) 6.220
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (1) 201.337
Total 207.557

Versdo : 1

31/12/2022
6.421
522
6.943
2658
9.601

(1) Referem-se a operagdes com prazo original igual ou inferior a 90 dias e que apresentam risco insignificante de mudanca de valor justo.

5) Titulos e Valores Mobiliarios

a) Composicao:

A carteira de titulos e valores mobiliarios, em 31/12/2023 e em 31/12/2022, por tipo de papel, possui a seguinte

ComMposicao:

31/12/2023
Ativos financeiros ao valor justo no resultado 51.342
Letras Financeiras do Tesouro - LFT 51.342
Fundos -
Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes 762.470
Letras Financeiras do Tesouro — LFT 553.158
Certificados de Recebiveis Imobilidrios - CRI 204.741
Certificado de Depdsito Bancario - CDB 4.571
Ativos financeiros ao custo amortizado 6.491.005
Notas do Tesouro Nacional - NTN 6.491.005
Outros -
Total 7.304.817
b) Variagdes:
“Ativos financeiros ao valor justo no resultado’

31/12/2023
Saldo do inicio do exercicio 48.384
Adicées/(alienacdes) liquidas (994)
Ajuste a valor de mercado (28)
Juros 3.980
Saldo do fim do exercicio 51.342
“Ativos financeiros ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes”

31/12/2023
Saldo do inicio do exercicio 285.397
Adicées/(alienacdes) liquidas 439.442
Ajuste a valor de mercado 4.825
Juros 36.957
Agio /(Desagio) (4.151)
Saldo do fim do exercicio 762.470

31/12/2022
48.384
46371
2.013

285.397
72295
210.029
3.073

8.816.055
8.816.005

50
9.149.836

31/12/2022
239.860
(212.247)

159
20.612
48.384

31/12/2022
632.943
(376.864)
4628
29.819
(5129)
285.397
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“Ativos financeiros ao custo amortizado™

31/12/2023 31/12/2022
Saldo do inicio do exercicio 8.816.055 5.434.134
Adicdes/(alienacdes) liquidas (3.058.623) 2.614.553
Juros 733.573 767.368
Saldo do fim do exercicio 6.491.005 8.816.055
c) Prazo de vencimento:

31/12/2023 31/12/2022
Até 360 dias 2.706.970 4.027.389
Acima de 360 dias 4.597.847 5122.447
Saldo do fim do exercicio 7.304.817 9.149.836

6) Derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sao compostos pelas operagdes de contratos futuros, swap e termo.
Sao classificados de acordo com a intengdo da Administragdo, na data da contratagdo da operagao, levando-
se em conta se sua finalidade é para protecao contra risco (hedge) ou nao. A politica de gestao de riscos do
Banco PAN define que a utilizagao de instrumentos derivativos tem como objetivo proteger a exposicao
gerada pelas operacdes de crédito do Banco, pelas captacdes e pelas exposicdes cambiais em operagdes
offshore.

Os instrumentos derivativos sao utilizados em duas estratégias: carteira de negociagao (trading) e carteira
de nao negociagdo (banking). Sao classificados na carteira de negociagdo os derivativos destinados a
estratégias direcionais e, a realizacdo de arbitragens ou hedge de outros elementos da carteira de
negociacdo. Sao classificados na carteira de nao negociagao os derivativos utilizados como hedge de
instrumentos classificados na carteira banking, incluindo aqueles utilizados como hedge contabil. Os riscos
dessas carteiras sao controlados em visdes consolidadas por fator de risco.

As operagdes com instrumentos financeiros derivativos, classificados como “ao valor justo no resultado”, sao
avaliadas a valor de mercado, contabilizando-se sua valorizagao ou desvalorizagao em contas de resultado. O
valor de mercado dos instrumentos listados em bolsa corresponde a sua cotagao no mercado ou a cotagao
de produtos semelhantes. Caso ndo haja cotacdo de mercado para determinado instrumento, seu valor de
mercado sera definido por fluxo de caixa descontado ou por modelos de precificagao. Para os instrumentos
financeiros derivativos considerados como hedge de risco de mercado, os ganhos e as perdas sao também
registrados no resultado, realizados ou nao realizados, dos ativos e passivos financeiros objeto de hedge.

O valor de mercado dos instrumentos financeiros derivativos e dos respectivos objetos de hedge sao
apurados utilizando-se das informagdes de mercado disponiveis, principalmente os pregcos e as taxas
divulgados pela B3 S.A.. Quando aplicaveis, sao utilizados modelos matematicos de interpolagdo de taxas para
0s prazos intermediarios. Para a apuragado do valor de mercado dos contratos de swap, foi utilizado o fluxo de
caixa futuro, descontado a valor presente pelas curvas de juros futuros obtidas na B3 S.A.

O processo de marcagao a mercado para os contratos futuros, tais como os contratos de juros (DI 1 dia),
cambio (DOL) e cupom cambial (DDI) é definido pelo preco de mercado em formato de Preco Unico (PU) que
é divulgado diariamente pela B3 S.A.. A partir desse precgo, os valores dos ajustes diarios sao registrados e
contabilizados no ativo ou no passivo, sendo apropriados diariamente ao resultado como receita ou como
despesa.

As operagdes com instrumentos financeiros derivativos (contratos futuros, termo de moeda e swap) sao
custodiadas na B3 S.A. (bolsa) ou no Balcdo Organizado de Ativos e Derivativos (B3 S.A. - balcao). Os
diferenciais a receber e a pagar, dos instrumentos financeiros derivativos, ativos e passivos, sao registrados
nas respectivas contas patrimoniais de “instrumentos financeiros derivativos” em contrapartida as
respectivas contas de “resultado com instrumentos financeiros derivativos” e os valores nominais dessas
operagdes sao registrados em contas de compensacao.
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a) Composicao dos instrumentos financeiros derivativos (ativos e passivos) demonstrados pelo seu
valor de custo atualizado, marcag¢ao a mercado e saldo contabil aberto por prazos:

Posicdo Ativa
Swap

Posi¢do Passiva
Swap

Contratos Futuros
Posicao ativa
Posicao passiva
Total

Custo atualizado

364.414
364.414

(431.221)
(431221)

21.624
22.442
(818)
(45.183)

Saldo Circulante Nao Circulante
Contabil Até 30 dias Acima de 360 dias
372.395 - 372.395
372.395 - 372.395
(442.722) - (442.722)
(442.722) - (442.722)
21.624 21.624 -
22.442 22.442 -
(818) (818) -
(48.703) 21.624 (70.327)

b) Valor dos instrumentos financeiros derivativos por indexador:

Contratos de Swap
Posicdo ativa:
Moeda Estrangeira

Posicdo passiva:

Mercado Interfinanceiro

Contratos Futuros

Compromissos de Compra:
Mercado Interfinanceiro

Compromissos de Venda:
Mercado Interfinanceiro

Moeda Estrangeira
Total

c) Abertura por vencimento (valor de referéncia):

Contratos swaps
Libor x DI

Contratos futuros
DI

Doélar

Total

d) Local de negocia¢do e contrapartes:

Balcdo
B3 S.A. (bolsa)
Total

Até 30 dias

Total em
31/12/2023

372.395
372.395

(442.722)
(442.722)

21.624
22.442
(818)
(48.703)

31/12/2023
Valor de Custo Marcagédo a P
Referéncia Atualizado Mercado Saldo Contabil
429.008 364.414 7.981 372.395
429.008 364.414 7.981 372395
429.008 (431.221) (1.501) (442.722)
429.008 (431221) (11.501) (442.722)
30.734.738 - - -
496.013 - - -
496.013 - - -
30.238.725 - - -
30.236.290 - - -
2.435 - - -
31.163.746 (66.807) (3.520) (70.327)
De31a90 De91a180 Del181a360 Acimade
dias dias dias 360 dias 51/12/2023
- - - - 429.008 429.008
- - - - 429.008 429.008
2.972.102 2.435 3.974.382 6.774.588 17.011.231 30.734.738
2972102 - 3974382 6.774.588 17.011.231 30.732.303
- 2.435 - - - 2.435
2.972.102 2.435 3.974.382 6.774.588 17.440.239 31.163.746
31/12/2023
429.008
30.734.738
31.163.746

Total em

31/12/2022
803.059
803.059

(891.412)
(891.412)

(9.146)
697
(9.843)
(97.499)

31/12/2022

Valor de
Referéncia

858.015
858.015

858.015
858.015

27.141.979
552.600
552.600

26.589.379
26.586.717
2.662
27.999.994

31/12/2022

858.015
858.015

27.141.979
27.139.317
2662
27.999.994

31/12/2022
858.015
27141979
27.999.994

Versdo : 1
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e) Hedge contabil - valor de mercado:

31/12/2023 31/12/2022
Instrumentos Financeiros
Posicdo Ativa 2.079.578 2.255.148
Swap - Délar (1) 372395 803.059
Futuros DI1 B3 S.A. - Taxa Pré - Reais (2) 1.707.183 1.452.089
Posi¢do Passiva (31.131.632) (24.817.697)
Swap - CDI (442.722) (891.412)
Futuros DI1 B3 S.A. - Taxa Pré - Reais (3) (30.688.910) (23.926.285)
Objeto de Hedge
Posi¢do Ativa 29.615.006 21.500.881
Operagdes de Crédito (3) 29.615.006 21.500.881
Posi¢do Passiva (2.114.521) (2.276.720)
Empréstimo no Exterior (1) (363.541) (779.785)
Certificados de depdsitos a prazo (2) (1.750.980) (1.496.935)

(1) Utilizado como protecdo da operacgdo de captagdo no Exterior (Nota 21);
(2) Utilizado como protegédo do risco pré-fixado de certificados de depdsitos a prazo de longo prazo (Nota 18); e
(3) Neste objeto de hedge inclui os créditos de varejo: Consignado, Veiculos, Empréstimos FGTS e Cartao Consignado (Nota 9).

f) Resultado com instrumentos financeiros derivativos:

31/12/2023 31/12/2022
Receita Despesa Liquido Receita Despesa Liquido

Swap - ganhos/(perdas) ndo realizadas 210.921 (327.568) (116.647) 77.388 (216.437) (139.049)
Futuros - ganhos/(perdas) realizadas 2.713.486 (3.286.258) (572.772) 3.406.543 (3.026.951) 379.592
Total 2.924.407 (3.613.826) (689.419) 3.483.931 (3.243.388) 240.543
7) Instrumentos de patriménio

31/12/2023 31/12/2022
CIP SA. 17.007 11.260
CERTA - Central de Registros de Titulos e Ativos S.A. - 5.693
Total 17.007 16.953
8) Empréstimos e adiantamentos a institui¢des financeiras
a) Composicao:

31/12/2023 31/12/2022
Classificagao:
Empréstimos e adiantamento a institui¢cdes financeiras 259.584 279.448
Empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras 259.584 279.448
Tipo:
Compra com compromissos de revenda 192.426 1.508
Depésitos interfinanceiros 67.057 277.251
Depodsitos de poupanca 101 689
Total 259.584 279.448
b) Prazo de vencimento:

31/12/2023 31/12/2022
Até 30 dias 202.724 2.658
Acima de 360 dias 56.860 276.790
Total 259.584 279.448

PAGINA: 118 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

Notas Explicativas

9) Empréstimos e adiantamentos a clientes

a) Composicao:

31/12/2023 31/12/2022
Empréstimos e adiantamentos a clientes - ao valor justo no resultado 2.597.694 3.605.244
Empréstimos e adiantamentos a clientes - ao custo amortizado 41347372 36.842.815
Provisdo para perda de crédito esperada (Nota 10) (4.344.942) (3.878.209)
Empréstimos e adiantamentos a clientes liquidos 39.600.124 36.569.850
b) Abertura:

31/12/2023 31/12/2022
Veiculos (1) 21.074.019 16.065.183
Consignado (1)(5) 11.055.532 10.151.209
Empréstimos FGTS (1) 1.601.850 2.958.860
Financiamento cartdes de crédito (1)(2) 5.009.304 6.288.607
Titulos e créditos a receber (3) 1.608.786 2.250.365
Conta garantida 1.501.647 1.637.417
Renegociagdes 1.079.275 455159
Empréstimo pessoal 213336 414.407
Empréstimos imobilidrios/habitacionais 197.664 236.333
Créditos vinculados a cesséo (4) 77963 198.221
Capital de giro 38.078 34.223
Limite emergencial 5325 14373
Subtotal 43.462.779 40.704.357
(+/-) Ajuste ao valor de mercado (1) 482287 (256.298)
Total 43.945.066 40.448.059

(1) Carteira de crédito que existem contratos que sdo objeto de hedge contéabil (nota 6.e);

(2) Refere-se ao financiamento a titulares de cartdes de crédito de bandeiras Visa, Mastercard e Elo;

(3) Refere-se a recebiveis de cartdes de crédito, titulos e crédito a receber com caracteristicas de concessao de crédito;
(4) Operagdes de créditos cedidos com retencgdo substancial de risco e beneficios (Nota 9.e); e

(5) Foram adquiridos créditos junto ao mercado, no montante de R$ 1.206.923.

c) Prazo de vencimento:

31/12/2023 31/12/2022
Valor % Valor %

Vencidas a partir de 1dia 2.230.221 5,08 3.065.477 7,58
A vencer

A vencer até 3 meses 6.828.684 15,54 9.489.433 23,46
A vencer de 3 a12 meses 11.647.551 26,50 9.844.920 2434
A vencer acima de um ano (1) 23.238.610 52,88 18.048.229 44,62
Total 43.945.066 100,00 40.448.059 100,00

(1) Em 31/12/2023 o PAN possuia aproximadamente R$ 2,4 bilhdes em carteira a vencer com prazo superior a 5 (cinco) anos.

d) Reconciliagdo do valor contabil bruto dos empréstimos e adiantamentos a clientes:

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Saldo em 31/12/2021 30.560.097 1.841.308 3.502.847 35.904.252
Transferidos para o Estagio 1 - (150.637) (44.218) (194.855)
Transferidos para o Estagio 2 (1.074.152) - (19.148) (1.093.300)
Transferidos para o Estagio 3 (1.969.655) (362.164) - (2.331.819)
Oriundos do Estagio 1 - 1.074.152 1.969.655 3.043.807
Oriundos do Estagio 2 150.637 - 362.164 512.801
Oriundos do Estagio 3 44218 19.148 - 63.366
Ativos originados/Ativos liquidados ou amortizados 5.831.497 (165.472) (934.013) 4.732.012
Write-off (3.166) (556) (184.483) (188.205)
Saldo em 31/12/2022 33.539.476 2.255.779 4.652.804 40.448.059
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Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Saldo em 31/12/2022 33.539.476 2.255.779 4.652.804 40.448.059
Transferidos para o Estagio 1 - (220.724) (60.656) (281.380)
Transferidos para o Estagio 2 (945.397) - (26.447) (971.844)
Transferidos para o Estagio 3 (1.800.217) (459.622) - (2.259.839)
Oriundos do Estagio 1 - 945397 1.800.217 2.745.614
Oriundos do Estagio 2 220.724 - 459.622 680.346
Oriundos do Estagio 3 60.656 26.447 - 87.103
Ativos originados/Ativos liquidados ou amortizados 5.868.481 (282.943) (1.409.200) 4.176.338
Werite-off (1.310) (963) (677.058) (679.331)
Saldo em 31/12/2023 36.942.413 2.263.371 4.739.282 43.945.066

e) Operagdes de venda e transferéncia de ativos financeiros:

Nos exercicios de 31/12/2023 e 31/12/2022, o Banco realizou cessdes de crédito com transferéncia substancial
dos riscos e beneficios a outras instituicdes financeiras. O lucro nas cessdes de crédito € apresentado na nota
explicativa de receitas com juros e similares.

31/12/2023 31/12/2022
Valor da Valor Valor da Valor
cessdo presente Resultado (1) cessdo presente Resultado (1)
Consignado/FGTS 17.097.950 13.268.190 3.829.760 15.120.169 11.988.292 3.131.877
Total 17.097.950 13.268.190 3.829.760 15.120.169 11.988.292 3.131.877

(1) Contabilizado em “Receitas com juros e similares — Lucro nas cessdes de crédito” (Nota 26).

10) Perda de Crédito Esperada para as operagées com Empréstimos e Adiantamentos a Clientes

a) Movimentagao:

31/12/2023 31/12/2022
Saldo do inicio do periodo 3.878.209 3.362.858
Complemento de provisao 1.721.056 1.685.886
Write-off (1.254.323) (1.170.535)
Saldo do fim do periodo 4.344.942 3.878.209

No exercicio findo em 31/12/2023, foram recuperados créditos anteriormente baixados contra a provisio para
perdas esperadas no montante de R$ 74.878 (R$ 76.642 em 31/12/2022).

b) Reconciliagcdo da provisdo para perda de crédito esperada :

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Saldo em 31/12/2021 897.736 303.324 2.161.798 3.362.858
Transferidos para o Estagio 1 - (5.676) (3.264) (8.940)
Transferidos para o Estagio 2 (187.813) - (2.018) (189.831)
Transferidos para o Estagio 3 (1.270.734) (216.477) - (1.487.21)
Oriundos do Estagio 1 - 187.813 1.270.734 1.458.547
Oriundos do Estagio 2 5.676 - 216.477 222153
Oriundos do Estagio 3 3.264 2.018 - 5282
Ativos originados/Ativos liquidados ou amortizados 1.363.840 81.973 240.073 1.685.886
Write-off (444) (205) (1169.880) (1170.535)
Saldo em 31/12/2022 811.525 352.770 2.713.914 3.878.209
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Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total
Saldo em 31/12/2022 811.525 352.770 2.713.914 3.878.209
Transferidos para o Estagio 1 - (5.746) (6.134) (11.880)
Transferidos para o Estagio 2 (285.957) - (4.961) (290.918)
Transferidos para o Estagio 3 (1129.210) (327.389) - (1.456.599)
Oriundos do Estagio 1 - 285.957 1.129.210 1.415.167
Oriundos do Estagio 2 5746 - 327.389 333135
Oriundos do Estagio 3 6.134 4.961 - 11.095
Ativos originados/Ativos liquidados ou amortizados 1.409.874 292.012 19170 1.721.056
Write-off (192) (354) (1.253.777) (1.254.323)
Saldo em 31/12/2023 817.920 602.211 2.924.811 4.344.942
1) Recebiveis imobiliarios
1 0,
Vencimento ,exador Juros%ao 334512023 31/12/2022
final ano
Cédula de Crédito Imobiliario 15/m/2034 NCC/GPM/POUPANCA/CDI 0 até 20,05 15.476 16.436
sem corregdo Monetéria
Total 15.476 16.436
12) Outros ativos financeiros
31/12/2023 31/12/2022
Valores a receber por cessao de créditos 593.916 619.005
Outros 1167 99
Total 595.083 619.104
13) Outros ativos
31/12/2023 31/12/2022
Depositos judiciais e fiscais 397.182 249.834
Despesas antecipadas 143.260 160.900
Devedores diversos Pais 269.336 236.821
Listagem de produtos 54.426 81.485
Direito de uso de arrendamento 9243 14.202
Valores a receber de sociedade ligadas 33.021 23145
Valores a receber de empréstimos consignados 5.016 3390
Relagdes interfinanceiras 37137 4.843
Outros 173.326 169.820
Total 1.121.947 944.440
14) Ativos nao correntes mantidos para venda
31/12/2023 31/12/2022
Imoveis 130.149 149.025
Veiculos terrestres 133.165 93.397
Material em estoque 326 1.496
Provis&o para perda ao valor recuperavel (impairment) (37.083) (41.259)
Total 226.557 202.659
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15) Crédito tributario e passivos fiscais

a) Composicao de crédito tributdrio e passivos fiscais:

31/12/2023 31/12/2022
Ativo
Sobre’a_baixa etra nsferé‘ncia de ativos com retgnc;éo substa nc‘ial_de riscos e o (163.075) (249.000)
beneficios e sobre os efeitos da taxa efetiva de juros dos empréstimos e recebiveis
Sobre prejuizos fiscais 1.020.854 113.266
Sobre diferengas temporarias 2.665.742 2.460.076
Provisdo para perda esperada 1.739.950 1.501.605
Provisdo de agdes civeis 100.786 91.350
Provisdo de agdes trabalhistas 25318 42169
Provisdo de agdes tributarias 14.325 16.787
Provisdo para desvalorizacdo de bens ndo de uso proprio 16.661 18.53]
Ajuste ao valor de mercado 9298 10.714
Outras 759.404 778920
Total do Ativo 3.523.521 3.324.342
Provisdo para impostos diferidos sobre superveniéncia de depreciagao 38 247
Provisdo para impostos diferidos sobre ajuste a mercado de derivativos 284.416 230.045
Provisdo atualizacao Participacao Invest CIP S.A. 2937 2937
Provisdo para impostos e contribuicdes 336.765 249294
Total do Passivo 624.156 482.523

b) Movimentacdo dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuicdo social:

Ativo diferido

31/12/2023 31/12/2022
Imposto de Contrib.uigéo Total Imposto de Contrib.uigéo Total
renda social renda social
Saldo do inicio do exercicio 1.891.282 1.433.060 3.324.342 1.998.720 1.538.658 3.537.378
(+) Constituicao de créditos 1.036.222 825.631 1.861.853 1.123.391 870.982 1.994.373
(-) Realizacdo de créditos (928.227) (734.447) (1.662.674) (1.230.829) (976.580) (2.207.409)
Saldo do fim do exercicio 1.999.277 1.524.244 3.523.521 1.891.282 1.433.060 3.324.342
Passivo diferido
31/12/2023 31/12/2022
Imposto de Contrib.uigéo Total Imposto de Contrib.uigéo Total
renda social renda social
Saldo do inicio do exercicio 162.349 70.880 233.229 170.174 80.725 250.899
(+) Constituicdo de Passivos 17.453 13.842 31.295 292.073 229.284 521357
(-) Realizacéo de Passivos 10.291 12576 22.867 (299.898) (239.129) (539.027)
Saldo do fim do exercicio 190.093 97.298 287.391 162.349 70.880 233.229

c) Projecdo de realizagcao e valor presente dos créditos tributarios:

A projecao de realizagao do crédito tributario foi elaborada com base em revisao do estudo do cenario atual
e futuro, efetuada em 31/12/2023, cujas premissas principais utilizadas nas projecées foram os indicadores
macroecondémicos, indicadores de producao e custo de captacao. Referida projecdo de realizacdo de crédito
tributario, incluindo as premissas adotadas, foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo do Banco em
30/01/2024.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos serdao realizados na medida que as diferencas
temporadrias sejam revertidas ou se enquadrem nos parametros de dedutibilidade fiscal ou quando os
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prejuizos fiscais, que parcialmente estdo sendo discutidos em ambito administrativo com excelentes

perspectivas de éxito para o Banco, forem compensados.

Apresentamos a seguir a estimativa de realizacao desses créditos:

Imposto de renda e Imposto de renda e
contribuicdo social sobre contribuicdo social sobre

diferencas temporarias prejuizos fiscias

31/12/2023  31/12/2022  31/12/2022  31/12/2022  31/12/2023
2023 - 1.315.275 - 124.864
2024 1.078.860 694.280 199.630 250.934
2025 363.714 41444 278.564 397.625
2026 321185 64.864 332.061 327.106
2027 309.915 52.060 194.782 7.424
2028 179.270 16.199 4.874 3938
2029 26.232 1350 5506 1.374
2030 23.362 - 5.436 -
Total 2.302.538 2.185.472 1.020.853 1.113.265

Ajustes de IFRS

93.772
31.613
27917
26937
15.581
2280
2.030
200.130

31/12/2022  31/12/2023

15.410 -
8.134 1.372.262
486 673.891
760 681.163
610 531.634
190 199.725

15 34.018

- 30.828
25.605 3.523.521

Total

31/12/2022
1.455.549
953348
439555
392.730
60.094
20.327
2.739

3.324.342

Em 31/12/2023, o valor presente dos créditos tributarios, calculados considerando a taxa média de captacéo

do Banco totalizava R$ 2.606.892 (R$ 2.527.748 em 31/12/2022).

d) Créditos tributarios ndo ativados:

Em 31/12/2023, a Instituicdo possuia prejuizos fiscais de aproximadamente R$ 582.869 (31/12/2022 - R$ 582.869),
sobre os quais ndo foram registrados créditos tributarios no montante de R$ 244.667 (31/12/2022 -R$ 244.667).

e) Encargos com imposto de renda e contribuicdo social:

Resultado antes da tributacédo

Encargos / crédito total do imposto de renda e contribuic&o social (1)
Qutros valores (2) (3)

Diferenca de aliquota entre as empresas
Imposto de renda e Contribuicao social

31/12/2023
660.247

(297.1)

265.796
(37.256)
(68.571)

31/12/2022
804.429

(361.994)

265139
(39.291)
(136.146)

(1)  Aliguotas vigentes: (i) provisdo para imposto de renda é constituida a aliquota de 15% do lucro tributavel, acrescida de adicional
de 10%; (ii) contribuicdo social sobre o lucro é calculada para o Banco a aliquota de 20%, para a Pan Financeira S.A. — Crédito,
Financiamento e Investimentos (atual denominacdo da Pan Arrendamento Mercantil) aliquota de 15% e para as demais

empresas aliquota de 9%;

(2) Refere-se principalmente ao efeito do Incentivo Fiscal de Inovacdo Tecnoldgica previsto na Lei n.11.196/05 e do reconhecimento
de IRPJ e CSLL a recuperar sobre atualizagdao monetaria pela taxa SELIC de indébitos tributarios referente aos anos de 2016 a 2020

(Tema 962 do STF); e

(3) A partir do 1° trimestre de 2022, as empresas Mobiauto e Mosaico passam a ter suas informacgdes financeiras consolidadas nas

demonstragdes contabeis do Grupo PAN.

16) Imobilizado

a) Composicao:

Taxa anual Custo
Instalagdes, moéveis e equipamentos de uso 10% 42797
Sistemas de seguranga e comunicacdes 10% 7.766
Sistemas de processamento de dados 20% 80.130
Maquinas de adquiréncia 33% 106.583
Total em 31/12/2023 237.276
Total em 31/12/2022 215.188

Depreciagao

(13.392)
(4.959)
(42.670)
(70.180)
(131.201)
(78.460)

Valor residual

31/12/2023
29.405
2.807
37.460
36.403
106.075

31/12/2022
33.838
3780
27.185
71.925

136.728
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b) Movimentacdo dos ativos imobilizados por classe:

Instalagdo, moveis e Sistemas de Sistemas de
equipamentos de seguranca e processamento de Maquinas de Total
uso comunicag¢oes dados adquiréncia
Saldo em 31/12/2021 21.890 3.455 31.221 45.657 102.223
Incorporagao de saldo (1) 1.566 170 2.617 - 4.353
Aquisicées 14.275 1.760 4331 57.761 78127
Baixas (90) (37) (603) - (730)
Depreciacdo (3.803) (1.568) (10.381) (31.493) (47.245)
Saldo em 31/12/2022 33.838 3.780 27.185 71.925 136.728

()Aquisicao da empresa Mosaico (Nota 1.a).

Instalagdo, méveis e Sistemas de Sistemas de
equipamentos de seguranca e processamento de Maquinas de Total
uso comunicagdes dados adquiréncia
Saldo em 31/12/2022 33.838 3.780 27.185 71.925 136.728
Aquisicoes 1.423 276 22299 - 23.998
Baixas (14) 18) (650) - (682)
Depreciacdo (5.842) 1.231) (11.374) (35.522) (53.969)
Saldo em 31/12/2023 29.405 2.807 37.460 36.403 106.075

17) Ativo intangivel e agio

a) Composicao:

Ta?(a = Custo Amortizagdo Valor residual

Amortizacao 31/12/2023 31/12/2022
Softwares 20% a 60% 355273 (171.089) 184.184 90.626
Licenca de uso 20% a 60% 263.824 (211.118) 52.706 44194
Marcas e patentes 5% a 50% 30.867 (6.452) 24.415 25958
Carteira de clientes (4) 10% 6.483 (1.297) 5186 -
Softwares (4) 20% 6.240 (2.496) 3744 -
Agio e marcas adquiridas (1)(2) - 459279 (16.671) 442608 472.002
Total em 31/12/2023 1.121.966 (409.123) 712.843 -
Total em 31/12/2022 1.133.508 (500.728) - 632.780
b) Movimentacdo dos ativos intangiveis por classe:

Softwares Lice:l:: de Marcas e Agio Outros Total
patentes

Saldo em 31/12/2021 27.310 35.433 - 53.741 24 116.508
Incorporacao de saldo (1) 15.047 - 27.507 - 316 42.870
Adicdes (1) 63.275 72.499 - 432.876 - 568.650
Baixas (1.098) (180) (94) - (13) (1.485)
Amortizacdo (13.908) (63.558) (1.455) (14.615) (227) (93.763)
Total em 31/12/2022 90.626 44194 25.958 472.002 - 632.780

(1) Aquisicao da empresa Mosaico (Nota 1.a).
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Softwares
Saldo em 31/12/2022 90.626
Adigdes 121198
Transferéncia (3) -
Baixas (2)
Amortizagao (27.638)
Total em 31/12/2023 184.184

Licenca de
uso

44194
86.233
(51)
(77.670)
52.706

Marcas e
patentes

25.958

(1.543)
24.415

DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

Carteira de
clientes (4)

6.483

(1.297)
5186

(1) Trata-se da aquisicdo das empresas Mosaico e Mobiauto — Combinagdo de negécios;
(2) Inclui R$100.486 de marcas que estdo sendo amortizadas no prazo de 10 anos;

(3) O saldo de 31/12/2022, anteriormente apresentado, foi ajustado apds finalizacdo do PPA da empresa

preliminar foi realocado nos saldos iniciais da movimentagao; e
(4) Intangiveis identificados em combinacao de negdcios.

18) Depdsitos de clientes

a) Classificagao:

Classificagao:

Passivos financeiros ao custo amortizado

Total

b) Composicao:

Tipos:
Depositos a vista
Depositos a prazo (1)
Total

m Objeto de hedge contabil (Nota 6.e).

c) Prazo de vencimento:

Sem vencimento
Até 30 dias
De 31a 90 dias
De 91a 180 dias
De 181 a 360 dias
Acima de 360 dias
Total

19) Depésitos de instituicdes financeiras

a) Composicao:

Classificacao:

Passivos financeiros ao custo amortizado

Tipos:

Venda com compromisso de recompra

Depésitos interfinanceiros
Total

Softwares Agio e marcas
(4) adquiridas (1)(2)
- 472.002
6.240 (12.723)
(2.49¢6) (16.671)
3.744 442.608

31/12/2023

20.947.795
20.947.795

31/12/2023

76.385
20.871.410
20.947.795

31/12/2023
76.385
2105.786
3.000.054
2446247
3.601.124
9.718.199
20.947.795

31/12/2023
10.221.311
4.703.896

5.517.415
10.221.311

Versdo : 1

Total

632.780
207.431
(53)
(127.315)
712.843

Mobiauto. Dessa forma, o agio

31/12/2022

19.376.341
19.376.341

31/12/2022

448.409
18.927.932
19.376.341

31/12/2022
448409
2.000.559
1.983.888
3.883.034
3247763
7.812.688
19.376.341

31/12/2022
11.367.258
5.884.794

5.482.464
11.367.258
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b) Prazo de vencimento:

Até 30 dias

De 31a 90 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Acima de 360 dias
Total

20) Recursos de emissdo de titulos

a) Composicédo:

Classificagao:
Passivos financeiros ao custo amortizado
Tipos:
Letras de Crédito Imobilidrio — LCI
Letras Financeiras - LF
Total

b) Variagoes:

Saldos do inicio do periodo
Juros

Emissdes

Pagamento de Juros/(Resgate)
Saldo do fim do periodo

c) Prazo de vencimento:

Até 30 dias

De 31a 90 dias

De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Acima de 360 dias
Total

21) Obrigagdes por empréstimos

a) Saldos patrimoniais:

No Pais
No Exterior (1) (2)
Total

BCO PAN S.A.

31/12/2023
4949392
627.577
3.680
350.311
4.290.351
10.221.311

31/12/2023

13.039.005

69.340
12.969.665
13.039.005

31/12/2023

10.618.218
1.536.408

4.039.498
(3.155119)
13.039.005

31/12/2023
336258
1.320.774
1.564.910
1.936.448
7.880.615
13.039.005

31/12/2023

361.278
361.278

(1)  Empréstimo realizado em 22/12/2021 no montante de US$ 150 milh&es de ddlares, com vencimento em 15/12/2025;

(2) Objeto de hedge contabil (Nota 6.e).

Versdo : 1

31/12/2022
6.438.460
282177
614.030
8182
4.024.409
11.367.258

31/12/2022
10.618.218

88.769
10.529.449
10.618.218

31/12/2022

9.380.408
1443123

2833312
(3.038.625)
10.618.218

31/12/2022
14121
291159
401134
1.430.766
8.481.038
10.618.218

31/12/2022
78

773.561
773.639
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b) Variagdes:

No Exterior 31/12/2023 31/12/2022
Saldos do inicio do exercicio 773.561 811.851
Amortizacao (366.795) -
Juros 55.356 31.412
Pagamentos de Juros (57.628) (29.349)
Variagao Cambial (52.762) (54.420)
MTM 5.585 9.798
Custo associado a emissao 3.961 4.269
Total 361.278 773.561

22) Dividas subordinadas

a) Classificacao:

31/12/2023 31/12/2022
Passivos financeiros ao custo amortizado 13.046 10.987
Total 13.046 10.987
b) Composicao:
Valor da operacdo 31/12/2023 31/12/2022
No Pais:

R$ 8.000 (1) 13.046 10.987
Total 13.046 10.987
(1) Letras Financeiras Subordinadas, emitidas em 18/04/2019 com vencimento em 16/04/2027.

c) Variagoes:
No Pais 31/12/2023 31/12/2022
Saldos do inicio do exercicio 10.987 9.329
Juros 2.059 1.658
Saldo do fim do exercicio 13.046 10.987
23) Outros passivos
a) Outros passivos financeiros:

31/12/2023 31/12/2022
Obrigagdes por operacdes de venda ou de transferéncia de ativos financeiros 93.408 304943
Relagdes com correspondentes 15.056 132.210
Obrigagdes de arrendamento (Nota 23.b) 11.526 16.269
Total 219.990 453,422

b) Obrigacdes de arrendamento:

O Banco PAN ¢ arrendatario, principalmente de imoveis para uso em suas operagdes que incluem opgodes de
renovacdo e cldusulas de reajuste. Durante o exercicio findo em 31/12/2023, a saida de caixa com
arrendamentos totalizou R$ 8.649 (31/12/2022 - R$ 9.188).

A movimentacao de saldos do passivo de arrendamento € apresentada no quadro abaixo:
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Saldos do inicio do exercicio
Adicdes/exclusdes de contratos
Pagamentos

Apropriacao de encargos financeiros
Saldo do fim do exercicio

c) Vencimento dos arrendamentos:

Até1lano
Delab5anos
Mais de 5 anos

Total de pagamentos futuros

d) Outros passivos ndo financeiros:

Operagdes com cartdes de crédito
Pagamentos a efetuar

Operagdes vinculadas a cessao

Sociais e estatutarias

Arrecadacgao de cobranca

Valores a pagar a sociedades ligadas
Negociacao e intermediacdo de valores
Valores especificos de consércio

Cobranca e arrecadacao de tributos e assemelhados

Outros
Total

24) Provisodes

Provisoes:

DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A.

31/12/2023
16.269
2,571
(8.649)
1335
11.526

31/12/2023
4130
7.396

11.526

31/12/2023
1.643.950
1.033.417
685.967
391.869
89.902
22.490
2516

958
17.317
142.535
4.030.921

Versdo : 1

31/12/2022
19.862
3.981
(9.188)
1614
16.269

31/12/2022
4.840
11.307

122
16.269

31/12/2022
2173516
1192.658
909.860

435207
118.512
35408
9.381

1.017
17.576
84.511
4.977.646

O Banco PAN é parte em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal decorrentes do exercicio de
suas atividades. Sdo constituidas provisdes para todos os processos civeis e trabalhistas e para os processos
de natureza fiscal classificados como perda provavel com base no histérico de perdas, na opinidao de
assessores juridicos, na natureza e complexidade das acdes e no posicionamento dos tribunais. A provisdao
constituida é suficiente para atender ao risco de perda decorrente desses processos.

Processos trabalhistas

Sao agdes ajuizadas por ex-empregados e prestadores de servico, visando obter o pagamento de verbas
trabalhistas, as quais decorrem, em geral, de pretenso enquadramento na categoria dos bancarios,
especialmente horas extras em razdo do artigo n° 224 da CLT ou responsabilizagdo subsidiaria nas agdes

gue envolvem os prestadores de servico.

As ac¢des trabalhistas sdo geridas individualmente por meio de sistema informatizado e, embora contem
com a condugao e avaliagdo de advogados internos e externos especializados, sdo provisionadas de acordo
com o histdrico de perdas de processos semelhantes que foram encerrados nos Ultimos 12 ou 24 meses,
dependendo do tipo de autor, podendo sofrer atualizagcdo anual e corrigido a uma taxa de 1% ao més, cujo
acompanhamento peridédico demonstra a adequagao do montante de provisoes.
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Processos civeis

Sao processos de natureza condenatdria de obrigagdo de pagar e ou de fazer, referente as acgdes
indenizatorias, revisionais e tarifas.

As agdes civeis, geridas por meio de sistema informatizado, sdo divididas em dois grupos:

1) acées massificadas

Versdo : 1

Na metodologia utilizada para o calculo da provisao civel nas acdes massificadas é aplicado um modelo
estatistico que calcula o ticket médio de perda de todas as acdes encerradas nos Ultimos 12 meses por cluster,
atualizado a cada 3 meses, cujo acompanhamento periédico demonstra a adequacdo do montante de

provisoes.

2) agdes civeis estratégicas

A provisdo das agdes civeis estratégicas € realizada de forma julgamental pelos especialistas internos, a
partir de analise conjugada dos elementos do processo, opinidao de escritdrio terceirizado, momento
processual, entendimento dos tribunais sobre o tema, bem como impactos a imagem e as operacdes do
Banco.

Ndo existemn em curso processos administrativos significativos por descumprimento das normas do
Sistema Financeiro Nacional que possam gerar o pagamento de multas ou causar impactos representativos
no resultado do Banco PAN ou das empresas controladas.

Processos tributarios

Tratam-se de ag¢des passivas de cunho administrativo e judicial distribuidas pela Uniao, Estados, Distrito
Federal e pelos municipios, em face do Grupo PAN, objetivando a exigéncia de tributos de suas respectivas
competéncias ja constituidos, inscritos ou ndao em divida ativa. Todas as discussdes tributarias sao
conduzidas por escritérios especializados, sob a supervisdao do Juridico Tributario do PAN.

Os valores constituidos como provisao sdo decorrentes de tributos cuja matéria € amplamente estudada
levando em consideracao aspectos processuais, jurisprudenciais, doutrinarios e que sejam, de acordo com
opiniao legal dos nossos assessores, classificados como perda provavel.

.  Provisbées segregadas por natureza:

31/12/2023 31/12/2022
Processos civeis 225.250 204.427
Processos trabalhistas 56.490 94.253
Processos tributarios 39.398 45.602
Total 321.138 344.282
1. Movimentacao das provisoes:
Civeis Trabalhistas Tributarias Total
Saldo em 31/12/2021 264.853 106.599 47.9M 419.363
Incorporagao de saldo 1187 - - 1187
Constituicao liquida de reversao 181.993 40.846 (3.334) 219.505
Atualizagao monetaria - - 1.559 1.559
Baixas por pagamento (243.606) (53.192) (534) (297.332)
Saldo em 31/12/2022 204.427 94.253 45.602 344.282
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Civeis Trabalhistas Tributarias Total
Saldo em 31/12/2022 204.427 94.253 45.602 344.282
Constituicao liguida de reverséao 264.161 23.776 (3.274) 284.663
Atualizagao monetaria - - (140) (140)
Baixas por pagamento (243.338) (61.539) (2.790) (307.667)
Saldo em 31/12/2023 225.250 56.490 39.398 321.138

Passivos contingentes classificados como perda possivel:

As principais discussdes relativas a ag¢des fiscais e tributarias cuja probabilidade de perda esta
classificada como possivel estdo descritas a seguir:

IRPJ/CSLL - Ganho de capital oriundo da desmutualizacdo da B3 (balc&o), além da glosa de saldos de
prejuizo fiscal e base negativa, referente aos anos calendarios de 2008 e 2009. Em dezembro de 2023, os
débitos relacionados a esses processos totalizam aproximadamente R$ 834 (R$ 784 em 31/12/2022);

IRPJ/CSLL - Dedutibilidade de Perdas em Operacdes de Crédito e outras despesas operacionais,
referente aos anos calendérios de 2007 a 2017. Em dezembro de 2023, os valores relacionados a esses
processos totalizam aproximadamente R$ 1.054.017 (R$ 969.867 em 31/12/2022):

IRPJI/CSLL - Dedutibilidade de despesas relacionadas ao recolhimento de tributos de PIS/COFINS,
referente ao ano calendario de 2014. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza
aproximadamente R$ 27.005 (R$ 24.868 em 31/12/2022);

IRPJ/CSLL - Dedutibilidade dos agios pagos ha aquisicao de participacdes societdrias amortizados nos
anos calendario 2014 a 2017. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esses processos totalizam
aproximadamente R$ 27.520 (R$ 25.095 em 31/12/2022);

PIS/COFINS - Dedutibilidade de despesas de swap da base de célculo, referente ao ano calendario de
2010. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza aproximadamente R$ 5.409 (R$
5.068 em 31/12/2022);

PIS/COFINS - Dedutibilidade de despesas de comissbes pagos aos correspondentes bancérios e de
perdas em venda ou em transferéncia de ativos financeiros, referentes ao ano calendario de 2017. Em
dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza aproximadamente R$ 264.003 (R$ 239.871
em 31/12/2022);

INSS sobre Participacdo nos Lucros ou Resultados (PLR) e Programa de Alimentacdo ao Trabalhador
(PAT) - Incidéncia de contribuicao previdenciaria sobre PLR e PAT, dos anos calendarios de 2012, de 2013,
de 2016 e de 2017. Em dezembro de 2023, os valores relacionados a esses processos totalizam
aproximadamente R$ 148.206 (R$ 135.691 em 31/12/2022);

IRRF - Ganho de capital oriundo da aquisi¢do da participagdo societaria no exterior, referente ao ano
calendario de 2012. Em dezembro de 2023, o valor relacionado a esse processo totaliza R$ 92.352 (R$
85.746 em 31/12/2022); e

Compensag¢des ndo homologadas - Indeferimento de pedidos de compensag¢des de IRPJ, CSLL, PIS,
COFINS, decorrentes de pagamentos a maior ou indevidos. Em dezembro de 2023, os valores
relacionados a esses processos totalizam aproximadamente R$ 281.012 (R$ 254.790 em 31/12/2022).
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25) Patrimoénio liquido

a) Composicdo do capital social em quantidade de agées:

Versdo : 1

O BACEN homologou em 09/03/2022 a incorporacao das acdes de emissdo da Mosaico e o aumento de capital
decorrente da incorporacao das agdes de emissao da Mosaico, deliberagdes estas tomadas na Assembleia

Geral Extraordinaria da Companhia realizada em 01/12/2021.

O capital social, totalmente subscrito e integralizado é de R$ 5.928.320 em 31/12/2023 e em 31/12/2022.

Abaixo demonstramos as agdes nominativas escriturais (em milhares de agdes) e sem valor nominal.

31/12/2023 31/12/2022
Ordinarias 657.561 657.561
Preferenciais 615.638 648.772
Subtotal 1.273.199 1.306.333
Em tesouraria (preferenciais) (1) (4.160) (33.153)
Total 1.269.039 1.273.180

1)  Agdes de préopria emissdo adquiridas, com base na aprovagdo do Conselho de Administragdo para manutengdo em Tesouraria ou

posterior cancelamento (Nota 25.e).

b) Reservas de lucros:

Reserva Legal — Nos termos do estatuto social do Banco PAN, do lucro liquido apurado anualmente, apds
a deducgao do prejuizo acumulado e da provisao para o imposto de renda, sera destacada uma quantia
equivalente a 5% (cinco por cento) do lucro para formacao da reserva legal, até que atinja 20% (vinte por
cento) do capital social do Banco. Nos termos do art. 193, §1°, da Lei n° 6.404/76, o Banco PAN podera
deixar de destinar parcela do lucro liquido para a reserva legal no exercicio em que o saldo dessa reserva,
acrescido do montante das reservas de capital, exceder a 30% (trinta por cento) do capital social.

Reserva para Integridade do Patrimdnio Liquido — Tem por fim assegurar recursos para atender as
necessidades regulatdria e operacional de valor de patriménio liquido da Instituicdo, podendo ser
convertida em capital social por deliberacdo do Conselho de Administracao. Observado o limite do capital
autorizado, essa reserva podera ser formada de acordo com proposta do Conselho de Administragao, com
até 100% (cem por cento) do lucro liquido que remanescer apds as destinagcdes dos lucros apurado
anualmente, ndo podendo ultrapassar o valor do capital social da Instituicao.

c) Juros sobre o capital préprio:

Aos acionistas é assegurado o recebimento de dividendos minimos de 35% sobre o lucro liquido anual,

conforme estatuto social e nos termos do artigo 202 da Lei n° 6.404/76.

Os juros sobre o capital préoprio sao calculados sobre o lucro societario, conforme demonstragdes contabeis
elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil (Lei 4.595/64 e Lei 6.404/76), aplicaveis

as instituicdes autorizadas a funcionar pelo BACEN.

A seguir demonstra-se o calculo de juros sobre o capital proprio:
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31/12/2023 % (1) 31/12/2022 % (1)
Lucro liquido 694.959 706.108
(-) Reserva Legal (34.748) (35.305)
Base de cdlculo 660.211 670.803
Juros sobre o capital préprio (bruto) deliberados provisionados/pagos (2) 273.000 320.000
IRRF relativo aos juros sobre o capital préprio (40.950) (48.000)
Juros sobre o capital préprio (liquido) deliberados/provisionados/pagos (3) 232,050 35,1% 272.000 40,5%

(1) Percentual dos juros sobre o capital préprio sobre a base de calculo;
(2) ICP por agdo pago relativo ao exercicio de 2023 € de : R$ 0,21512331532 (2022: R$ 0,25133930725); e
(3) ICP por agdo pago relativo ao exercicio de 2023 € de : R$ 0,18285481802 (2022: R$ 0,21363841116).

d) Lucro por acdo:

31/12/2023 31/12/2022
Lucro liquido atribuivel aos acionistas controladores 590.017 666.634
Lucro liquido atribuivel aos acionistas ordinarios da Instituicdo (R$ mil) 305.681 348.849
Lucro liquido atribuivel aos acionistas preferenciais da Instituicdo (R$ mil) 284.336 217.785
Numero médio ponderado de agdes ordinarias em circulagao (milhares) 657.561 657.561
Numero médio ponderado de agdes preferenciais em circulagao (milhares) 611.645 599.005
Lucro liquido por agado basico atribuivel aos acionistas ordinarios da Instituicao 0,46 0,53
Lucro liquido por agdo basico atribuivel aos acionistas preferenciais da Instituicdo 0,46 0,53

e) Acdes em tesouraria:

Em reunido realizada em 29/11/2022, o Conselho de Administracdo da Companhia, aprovou o cancelamento
das agdes preferenciais ja mantidas na tesouraria da Companhia, sem reducgdo do capital social, as quais
foram objeto de aquisicdes realizadas no ambito do Programa de Recompra de A¢des, deliberagdo essa que
foi ratificada na Assembleia Geral Ordinaria e Extraordinaria (“AGOE") de 28/04/2023 da Companhia, bem
como homologada em 06/06/2023 pelo BACEN. Considerando a referida homologacédo, a composicédo do
capital social da Companhia, totalmente subscrito e integralizado passou a ser: de R$ 5.928.320.482,90,
representado por 1.273.199.269 ac¢des, sendo 657.560.635 a¢des ordinarias e 615.638.634 acdes preferenciais,
todas nominativas, escriturais e sem valor nominal.

Em 09/11/2023, o Conselho de Administracdo da Companhia, aprovou a abertura de um Novo Programa de
Recompra de Acdes, sendo autorizada a aquisicao de até 32.000.000 (trinta e duas milhdes) de ac¢des
preferenciais de emissdo prépria, nominativas, escriturais e sem valor nominal (BPAN4). Tais a¢des serdo
mantidas em tesouraria ou futuramente canceladas (“Novo Programa de Recompra de Ag¢des”). O Novo
Programa de Recompra de Acdes terd um prazo de até 18 (dezoito) meses, contados a partir de 09/11/2023.

Em 31/12/2023, o saldo de acdes em tesouraria totalizava o montante de R$ 30.849, sendo composto por
4.160 acgoes preferenciais.
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26) Receita liquida com juros

Receitas com juros e similares

Empréstimos e adiantamentos a clientes

Lucro nas cessdes de crédito (Nota 9.e)

Aplicagdes em titulos de renda fixa

Depositos compulsdérios no Banco Central

Prémio de performance das cessdes

Empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras
Operacgdes de cambio

Outras

Total de receitas com juros

Despesas com juros e similares

Obrigagdes por empréstimos

Depdsitos de clientes

Recurso de emissao de titulos

Depositos de instituicdes financeiras

Créditos cedidos com retencgao de riscos e beneficios

Outras
Total de despesas com juros

Total

27) Receita de tarifas e comissdes

Cartdes de crédito

Operagdes de crédito

Receita na listagem de produtos
Comissao/intermediacdo
Receita com publicidade

Outras

Total

28) Despesas de pessoal

Proventos
Encargos sociais
Beneficios
Honorarios
Outros

Total

31/12/2023

10.154.762
3.829.760
767.047
350.837
92.328
M.448
1.482

342
15.308.006

(8188)
(2.505.523)
(1.538.878)
(1.524.456)

(17.156)
(26.366)
(5.620.567)

9.687.439

31/12/2023
243.35]
245.735
209.835
210.940
67.696
16.687
994.244

31/12/2023
580.602
155.595
127.190
37.396
13.946
914.729

Versdo : 1

31/12/2022

8.176.141
3.131.877
819.594
371.859
151.789
31.338

1.201

834
12.684.633

13206
(2.484.605)
(1.444.689)
(821.970)

(30.681)

(30.469)
(4.799.208)

7.885.425

31/12/2022
316.624
298.781

224294
139.292
41227
17.351
1.037.569

31/12/2022
573.420
155.922
120.494
41243
n.126
902.205
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29) Outras despesas administrativas

31/12/2023 31/12/2022
Comissdes pagas a correspondentes bancarios 751.000 773.873
Servicos de terceiros 750.146 735.952
Processamento de dados 672384 534.106
Propaganda, promocdes e publicidade 363.459 358.884
Servicos do sistema financeiro 319.438 312.661
Comunicagdes 48.386 75.319
Despesas com busca e apreensao de bens 38746 28.018
Aluguéis 32275 25.550
Manutencao e conservagao de bens 15.085 9.499
Viagens 8.226 6.879
Transporte 4.237 5975
Taxas e emolumentos 5374 3.500
Agua, energia e gas 1.787 1578
Materiais de consumo 1.662 1.532
Outras 19.891 25.908
Total 3.032.096 2.899.234
30) Depreciacdao e amortizagdo

31/12/2023 31/12/2022
Despesa com amortizagao 105.534 78914
Despesa com depreciagao 58568 54.072
Total 164.102 132.986
31) Despesas tributarias

31/12/2023 31/12/2022
Contribuicao a COFINS 402.155 347106
Contribuigdo ao PIS 66.591 57.656
Imposto sobre servigos 50.487 37.930
Impostos e taxas 7 8.57]
Total 526.344 451.263
32) Provisodes liquidas

31/12/2023 31/12/2022
Provises civeis (264.161) (181.993)
Provisdes trabalhistas (23.776) (40.846)
Provisdes tributarios 3274 3334
Total (284.663) (219.505)
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33) Outras receitas e (despesas) operacionais

31/12/2023 31/12/2022
Recuperacao de encargos e despesas 257507 357.380
Variacdo monetaria ativa/(passiva) 46.917 76.45]1
Despesa de cessdo de operagdes de crédito (2.403.958) (2.097.096)
Amortizacdo/impairment de intangivel (20.464) (14.615)
Descontos concedidos (422.243) (144.274)
Prejuizo com operacées de crédito / financiamento e fraudes (140.75) (140.665)
Gravames (46.275) (30.165)
Outras (151.906) (92.125)
Total (2.880.597) (2.085.109)
34) Resultado na alienacdo de ativos ndo correntes mantidos para a venda

31/12/2023 31/12/2022
Reversao/(desvalorizacdo) de ativos ndo correntes mantidos para venda (2.715) 2.951
Resultado na alienacgao de ativos nao correntes mantidos para venda (8.882) 5.016
Qutras 7.464 (22)
Total (4133) 7.945

35) Segmentos operacionais

De acordo com as normas contabeis internacionais, um segmento operacional € um componente de uma
entidade:

* Que opera em atividades das quais poderd obter receitas e incorrer em despesas (incluindo receitas e
despesas relacionadas a operagdes com outros componentes da mesma entidade);

e Cujos resultados operacionais sejam regularmente revisados pelo principal responsavel da entidade
pelas decisdes operacionais relacionadas a alocagdo de recursos ao segmento e a avaliagao de seu
desempenho; e

Para as quais informacdes financeiras opcionais estejam disponiveis.

O Banco identificou, com base nessas diretrizes, os seguintes segmentos de negdcio como sendo os seus
segmentos operacionais:

«  Financeiro; e
e Outros.
O segmento Financeiro corresponde as operagdes bancarias em geral.

O segmento Outros é representado pelas empresas BM Sua Casa Promotora de Vendas Ltda., Brazilian
Securities Companhia de Securitizagao, Brazilian Finance & Real Estate S.A., Pan Administradora de Consodrcio
Ltda., Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A., G.W.H.C. Servicos Online Ltda. e Mobiauto Edicdo de Anuncios
Online Ltda..
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31/12/2023

Financeiro Outros
Receita liquida de juros
Receitas com juros e similares 15.308.971 1N8.937
Despesas com juros e similares (5.740.201) (268)
Perda esperada de empréstimos e adiantamentos a clientes (1.724.886) 3.830
Perda esperada com demais ativos financeiros (295) (4.729)
Receita liquida de perda esperada de ativos financeiros 7.843.589 17.770
Ganhos/(perdas) com ativos e passivos financeiros (liquidos) (492.674) (33)
Resultado de instrumentos financeiros ao valor justo no 196.745 .
resultado
Resultado de instrumentos financeiros ao valor justo por
A - (33)
meio de outros resultados abrangentes
Resultado com instrumentos financeiros derivativos (689.419) -
Receitas de tarifas e comissdes 705.339 303.368
Despesas administrativas (3.776.860) (184.428)
Despesas de pessoal (855.000) (59.729)
Qutras despesas administrativas (2.921.860) (124.699)
Depreciagao e amortizagdo (154.876) (9.226)
Despesas tributarias (482.578) (43.766)
Provisées (liquidas) (284.330) (333)
Outras receitas /(despesas) operacionais (2.724.617) (50.147)
Resultado de participagdes em coligadas e controladas 4.015 -
Resultado na alienagdo de ativos ndo correntes mantidos para (3382) (75)
venda
Resultado antes dos impostos 633.626 132.454
Imposto de renda e contribuigao social (40.291) (28.280)
Lucro liquido do periodo 593.335 104.174
31/12/2023
Financeiro Outros
Total do ativo 58176179 1.613135
Total do passivo 50.772.009 124.735

Eliminagdes

(119.902)
119.902

(14.463)
14.463

14.463

(105.833)

(105.833)

(105.833)

Eliminacao

(2.517.853)
(1.046.959)

Total

15.308.006
(5.620.567)
(1.721.056)
(5.024)

7.961.359
(492.707)

196.745

(33)

(689.419)
994244
(3.946.825)
(914.729)
(3.032.096)
(164.102)
(526.344)
(284.663)
(2.880.597)
4.015

(4133)

660.247
(68.571)
591.676

Total
57.271.461
49.849.785

Financeiro

12.677.418
(4.890.636)
(1.689.532)
(751)

6.096.499
250.239

9.696

240543
761273
(3.631.823)
(843.510)
(2788313
(126.867
(410.056
(218,503
(1.957.001)
168

)
)
)
)

8749
772.678
(106.044)
666.634

Financeiro
56.392.198
49.298.769

31/12/2022

Outros

98.881
(238)
3.646
44

102.333

(22)

(22)

288.426
(181.746)
(58.695)

(804)
17.547
(30.102)
87.445

Outros
1.533.246
125.478

Eliminagdes

(91.666)
91.666

(12130)
12,130

12130

(85.796)

(85.796)

(85.796)

31/12/2022
Eliminagdo
(2.298.839)
(921.735)

Total

12.684.633
(4.799.208)
(1.685.886)

(707)

6.198.832
250.217

9.696

(22)

240.543
1.037.569
(3.801.439)
(902.205)
(2.899.234
(132.986
(451263
(219.505
(2.085.109)
168

)
)
)
)

7.945

804.429
(136.146)
668.283

Total
55.626.605
48.502.512
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36) Saldos e transagées com partes relacionadas

As transacgdes com partes relacionadas (diretas e indiretas) sdo efetuadas em condic¢des e taxas compativeis
com as médias praticadas com terceiros apuradas nas datas das operacgoes.

a) A tabela a seguir demonstra os saldos e transa¢gdes com partes relacionadas

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Prazo . . . .
Maximo Ativo Ativo Receitas Receitas

(Passivo) (Passivo) (Despesas) (Despesas)
Disponibilidades (a) 2.382 3.450 - -
Banco BTG Pactual S.A. - 2.382 3.450 - -
Aplicacdo interfinanceira de liquidez (b) 56.860 275.282 93.699 25.417
Banco BTG Pactual S.A. 15/12/2025 56.860 275282 93.699 25.417
Outros ativos 32.948 24.064 - -
Banco BTG Pactual S.A. Sem prazo 1014 - - -
,Too Seguros S.A. Sem prazo 31.910 23121 - -
Pan Corretora de Seguros Ltda. Sem prazo 24 24 - -
Pessoal Chave da Administragao Sem prazo - 919 - -
Depésitos a vista (c) (438) (399) - -
,Too Seguros S.A. Sem prazo (337) (337) - -
Pan Corretora de Seguros Ltda. Sem prazo (101) (62) - -
Depésitos interfinanceiros (d) (3.360.962) (4.435.218) (661.027) (347.244)
Banco BTG Pactual SA. 29/12/2025 (3.360.962) (4.435.218) (661.027) (347.244)
Depésitos a prazo (e) (63.976) (51.222) (13.922) (6.894)
Pan Corretora de Seguros Ltda. 27/03/2025 (61.720) (49.559) (13.727) (6.760)
Pessoal-chave da Administracdo 15/03/2027 (2.256) (1.663) (195) (134)
Depésitos de instituigdes financeiras (4.701.027) (5.880.994) (607.616) (385.713)
Banco BTG Pactual S.A. 02/01/2024 (4.701.027) (5.880.994) (607.616) (385.713)
Instrumentos financeiros derivativos (f) (70.327) (88.353) (86.433) (139.049)
Banco BTG Pactual S.A. 15/12/2025 (70.327) (88.353) (86.433) (139.049)
Outros passivos (477.71) (361.890) 51 (464)
Banco BTG Pactual S.A. (g) Sem prazo (455.442) (326.520) 51 (464)
,Too Seguros S.A. Sem prazo (22.269) (35.370) - -
Receita de prestacgao de servicos - - 210.939 140.460
,Too Seguros S.A. (h) - - - 210.939 140.460
Despesas de Pessoal - - - (256) (302)
,Too Seguros S.A. - - - (256) (302)
Outras despesas administrativas - - (36.147) (90.134)
,Too Seguros S.A. - - - (2.375) (3.587)
BTG Pactual Corretora (i) - - - (97) (124)
Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. - - - (4.983) (9.530)
Tecban S.A. B B - (4.859) (37.312)
Camara Interbancaria de Pagamentos - - - (23.833) (39.581)
Outras despesas operacionais - - (123.965) (3.403)
Banco BTG Pactual S.A. (j) - - - (123.965) (3.403)
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Resultado obtido na cessédo de crédito - - 2.421.762 389.239
Banco BTG Pactual S.A. - - - 2.421.762 389239
a) Referem-se as contas correntes das empresas Mosaico Tecnologia ao Consumidor S.A. e Mobiauto Edicdo de Anuincios Online Ltda,;
b) Referem-se as aplicagdes do Banco PAN com taxas equivalentes as do CDI;

c) Referem-se aos saldos de contas correntes de ligadas mantidas no Banco PAN;

d) Referem-se as captagdes por meio de depdsitos interfinanceiros com taxas equivalentes as do CDI;

e) Referem-se as captagdes por meio de depdsitos a prazo efetuadas pelo Banco PAN;

f) Referem-se as operagdes de swap;

g) Refere-se, substancialmente, ao JCP no montante bruto de R$ 202.366 (31/12/2022 - R$ 236.649) e provisdo de PLA (passivo de liquidacao
antecipada) sobre cessées de crédito, no valor de R$ 255.353 (31/12/2022 - R$ 100.684);

(h) Refere-se a comissdo paga ao Banco PAN pela intermediagdo de seguros;

(i) Refere-se a despesas com formador de mercado; e

(j) Refere-se a despesas com cessao de crédito cedidas PLA (passivo de liquidagao antecipada).

b) Remuneracdo dos administradores

Na reunido do Conselho de Administracdo realizada no dia 28/03/2023, foi aprovada a proposta de
Remuneracao Anual Global dos Administradores da Companhia para o exercicio de 2023, independente do
ano em que os valores forem efetivamente pagos, no montante de até R$ 36.605, bem como a ratificacdo
da Remuneragdo Anual Global dos Administradores de 2022, conforme aprovada pelo Comité de
Remuneracéo de 28/10/2022, ad referendum a Assembleia Geral Ordinéria e Extraordinéria realizada no dia
28/04/2023. A remuneracao dos Administradores da Companhia, estd apresentada na nota explicativa 20,
na rubrica “honorarios”.

. Outras informagdes

Conforme disposto na legislagdo em vigor, o Banco PAN realiza operacdes de crédito para pessoas
consideradas partes relacionadas, somente em condigcdes compativeis com as de mercado, inclusive
quanto a limites, taxas de juros, caréncia, prazos, garantias requeridas e para esses possui critérios para
classificacao de risco para fins de constituicao de provisdo para perdas provaveis, sem que haja beneficios
adicionais ou diferenciados em relacdo as operacdes realizadas com clientes de mesmo perfil.

37) Valor justo dos ativos e passivos financeiros

Segundo o IFRS 13, a mensuragao do valor justo utilizando uma hierarquia de valor justo que reflita o modelo
utilizado no processo de mensuracao, deve estar de acordo com os seguintes niveis hierarquicos:

Nivel 1: Precos cotados em mercados ativos para ativos ou passivos idénticos. Ativos e passivos de Nivel 1
incluem titulos de divida, patrimoniais e contratos de derivativos, que sdo negociados em um mercado ativo,
assim como titulos publicos brasileiros, que sdao altamente liquidos e ativamente negociados em mercados
de balcdo.

Mercado Ativo: € aquele no qual as transacdes para o ativo ou passivo que esta sendo mensurado geralmente
ocorre com a frequéncia e volume suficientes para fornecer informacdes de aprecamento continuamente.

Nivel 2: Dados observaveis, tais como precos cotados para ativos ou passivos similares; precos cotados em
mercados ndo ativos; ou outros dados que sdo observaveis no mercado ou que possam ser confirmados por
dados observaveis de mercado para, substancialmente, todo o prazo dos ativos ou passivos. Os ativos e
passivos de Nivel 2 incluem contratos de derivativos, cujos valores sdao determinados usando um modelo de
precificacdao com dados, que sao observaveis no mercado ou que possam ser deduzidos, principalmente, de
ou ser confirmados por dados observaveis de mercado, incluindo, mas ndo limitados a curvas de rendimento,
taxas de juros, volatilidades, precos de titulos de divida e patrimoniais e taxas de cambio.

Nivel 3: Dados nao observaveis devem ser utilizados para mensurar o valor justo na medida em que dados
observaveis relevantes nao estejam disponiveis, admitindo assim situacdes em que ha pouca ou nenhuma
atividade de mercado para o ativo ou passivo na data de mensuracdo. Portanto, dados ndo observaveis
refletem as premissas que os participantes do mercado utilizariam ao precificar o ativo ou o passivo, incluindo
premissas sobre risco.
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i. Técnicas de avaliacdo

A tabela a seguir demonstra um resumo dos valores justos dos ativos e passivos financeiros em 31/12/2023 e 31/12/2022, classificados com base nos
métodos de mensuracdo adotados pelo Banco para apurar o seu valor justo:

31/12/2023
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos financeiros 631.513 221.748 2.597.694 3.450.955
Ao valor justo no resultado 73.784 - 2.597.694 2.671.478
Ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes 557.729 221748 - 779.477
Passivos financeiros 71.145 - - 71145
Ao valor justo no resultado 71145 - - 71145
31/12/2022
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos financeiros 124.449 226.982 3.605.244 3.956.675
Ao valor justo no resultado 49,081 - 3.605.244 3.654.325
Ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes 75.368 226.982 - 302.350
Passivos financeiros 98.196 - - 98.196
Ao valor justo no resultado 98.196 - - 98.196
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A seguir, os instrumentos financeiros que utilizam modelos internos para determinagdo do valor justo, cuja mensuragdo foi baseada em dados
observaveis com instrumentos financeiros similares (Nivel 2) ou dados ndo observaveis (Nivel 3):

Ativos financeiros
Ao valor justo no resultado

Empréstimos e adiantamentos a clientes

Ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes

Certificados de Recebiveis Imobiliarios

Titulos patrimoniais

Passivos financeiros
Ao valor justo no resultado

Contratos de swap

31/12/2023
2.819.442
2.597.694

2.597.694

221.748

204.741

17.007

70.327
70.327

70.327

31/12/2022
3.832.226
3.605.244

3.605.244

226.982

210.029

16.953

88.353
88.353

88.353

Os empréstimos e adiantamentos a clientes sdo classificados no Nivel 3.

Técnicas de avaliagcdo

Método do valor presente liquido

Método do valor presente

Método do valor presente

Método do valor presente liquido

Principais premissas

Modelo interno de céalculo de fluxo futuro, descontado a
valor justo utilizando dados de mercado observaveis (taxas
de desconto e juros)- B3 S.A.

Operacdes recentes efetuadas (caracteristicas e riscos
similares).

Operagdes recentes efetuadas (caracteristicas e riscos
similares).

Dados de mercado observaveis (taxas de desconto e juros)
-B3S.A.
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A seguir apresenta-se uma comparagao entre os principais valores contabeis dos ativos e passivos financeiros
do Banco nao mensurados a valor justo e seus respectivos valores justos no final do periodo:

31/12/2023
Valor Contabil Valor Justo Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativos financeiros ao custo amortizado 44.367.671 53.544.187 6.372.975 257.204 46.914.008
Titulos e valores mobiliarios 6.491.005 6372975 6372975 - -
Empréstimos e adiantamentos a institui¢des financeiras 259.584 257204 - 257204 -
Empréstimos e adiantamentos a clientes 37.002.430 46.299.356 - - 46.299.356
Qutros ativos financeiros 614.652 614.652 - - 614.652
Passivos financeiros ao custo amortizado 44.802.425 45.877.534 115.056 21.679.934 24.082.544
Depdsitos de clientes 20.947.795 21.679.934 - 21.679.934 -
Depdsitos de institui¢cdes financeiras 10.221.31 10.334.470 - - 10.334.470
Recursos de emissdo de titulos 13.039.005 13.260.300 - - 13.260.300
Outros passivos financeiros 594.314 602.830 115.056 - 487.774
31/12/2022
Valor Contabil Valor Justo Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativos financeiros ao custo amortizado 42.700.210 46.810.465 8.558.778 277.432 37.974.255
Titulos e valores mobilidrios 8.816.055 8.558.778 8558.778 - -
Empréstimos e adiantamentos a institui¢des financeiras 279.448 277.432 - 277.432 -
Empréstimos e adiantamentos a clientes 32.964.606 37.334.154 - - 37334154
Qutros ativos financeiros 640.101 640.101 - - 640.101
Passivos financeiros ao custo amortizado 42.599.865 43.802.404 132.288 20.212.595 23.457.521
Depésitos de clientes 19.376.341 20.212.595 - 20.212.595 -
Depositos de institui¢cdes financeiras 11.367.258 11.540.065 - - T11.540.065
Recursos de emissdo de titulos 10.618.218 10.841.545 - - 10.841.545
Qutros passivos financeiros 1.238.048 1.208.199 132.288 - 1.075.91

Os métodos e premissas utilizadas para a estimativa do valor justo estao definidas a seguir:

e As operagdes de empréstimos e adiantamentos a clientes referem-se, basicamente, as operacdes com
taxas pré-fixadas cujo valor justo foi calculado com base nas taxas de juros praticadas pelo Banco nas
respectivas datas-bases. As operagbes de empréstimos e adiantamentos a instituicdes financeiras
representam as operagdes compromissadas de curto prazo e os certificados de depdsitos interfinanceiros
indexados principalmente a taxas pods-fixadas e os seus valores contdbeis se aproximam ao valor justo
das operagdes. Os instrumentos de dividas mensurados ao custo amortizado incluem titulos publicos.
Seus valores justos foram calculados pelas respectivas PU Anbima e pelo critério de valor presente liquido
dos fluxos de caixa que foram descontados por taxas divulgadas no mercado futuro B3 SA,
respectivamente.

e« Os passivos financeiros mensurados ao custo amortizado referem-se, basicamente, as operagdes de
depodsitos e captacdes atreladas as taxas pos-fixadas ou indexadores, tais como: CDI, IGPM, IPCA e INPC.

e Para as operacgdes de captagdo por meio de depdsitos com taxas prefixadas e as captagdes no Exterior

em moeda estrangeira, o valor justo foi calculado pelo critério de valor presente liquido dos fluxos de caixa
que foram descontados por taxas divulgadas no mercado futuro (B3 S.A)).
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38) Gestdo de Risco Operacional e Riscos Financeiros

38.1) Introducdo e visdo geral
Os principais riscos aos quais o0 Banco esta exposto, e que sao provenientes de suas atividades, sao
apresentados a seguir:

¢ Risco de Crédito;

e Risco de Liquidez;

¢ Risco de Mercado; e
e Risco Operacional.

38.2) Estrutura de gerenciamento de risco

O Conselho de Administragao representa a maior instancia na estrutura de gestao do Banco, sendo
subordinados a ele o Diretor Presidente e a estrutura de Auditoria. As diretorias, segmentadas por tipo de
atividade e negdcio, estao ligadas diretamente ao Diretor Presidente. Entre essas, esta a Diretoria de
Controladoria e Compliance, que possui a atribuicdo de definir as metodologias e métricas de risco, assim
como o monitoramento e reporte de todos os riscos financeiros e ndo financeiros aos quais a atividade
bancaria esta sujeita.

A unidade responsavel pelo gerenciamento, monitoramento e controle do risco de crédito é a Geréncia
Executiva de Risco de Crédito. A unidade responsavel pelo gerenciamento, monitoramento e controle dos
riscos de mercado, liquidez, capital e risco operacional é a Geréncia de Riscos e Controles Internos.

O Banco adota as seguintes definicdes no gerenciamento de riscos:

« Risco de Crédito: ¢ o risco associado: (i) ao ndo cumprimento, pelo tomador, garantidor ou
contraparte, de suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados; (ii) a desvalorizacao
de contrato de crédito ou instrumento financeiro devido a deterioragdo de risco do tomador ou
emissor; (iii) a redugao de ganhos ou remuneragdes, as vantagens concedidas na renegociagdo e aos
custos de recuperacao. No tratamento do risco de crédito, o risco de concentragao a tomadores,
garantidores, contrapartes, emissores e setores econdmicos deve ser levado em consideragao.

» Risco de Liquidez: é o risco associado a possibilidade do Banco ndo ser capaz de honrar
eficientemente suas obrigagdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as
decorrentes de vinculagdo de garantias, sem afetar suas operacdes diarias e sem incorrer em perdas
significativas.

e Risco de Mercado: é o risco associado a variagdo do valor dos ativos e passivos do Banco, devido a
flutuagao dos precos de mercado. Consideram-se como subcategorias o risco de taxa de juros; da
variagcdo cambial, dos precos de acdes e dos precos de mercadorias (commodities). Inclui-se nesta
definicdo o risco de variagdo nos pregos devido a falta de liquidez dos instrumentos, ou, ainda, a
necessidade de transagao de volume elevado em relagao ao normalmente transacionado.

» Risco Operacional: é o risco devido a ocorréncia de eventos resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacao de processos internos, pessoas e sistemas, ou ainda de eventos externos relacionados
gue impactem o alcance dos objetivos estratégicos, taticos ou operacionais do Banco. Essa definicao
inclui o risco legal, que € o risco associado a inadequagao ou deficiéncia em contratos firmados pelo
Banco, bem como as san¢cdes em razao de descumprimento de dispositivos legais e indenizagdes por
danos a terceiros decorrentes das atividades desenvolvidas pelo Banco.
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A Instituicdo classifica os eventos de Risco Operacional nas seguintes categorias:

. Fraude interna;

. Fraude externa;

. Demandas trabalhistas e seguranca deficiente no local de trabalho;
. Praticas inadequadas relativas a clientes, produtos e servicos;

e Danos a ativos fisicos préprios ou em uso pela Instituicdo;

¢ Interrupgao das atividades da Instituicao; e

¢ Falhas em sistemas de tecnologia da informacao.

38.2.1) Risco de Crédito

Na estrutura do Banco PAN, tanto na concessao de crédito como no gerenciamento dos riscos de crédito e
na cobrancga e recuperagao de ativos, a carteira € dividida nos segmentos empresas, varejo e crédito
imobiliario, sendo o primeiro composto por empréstimos e financiamentos a pessoas juridicas e os demais a
pessoas fisicas (Crédito Direto ao Consumidor - CDC, Leasing, Crédito Pessoal, Cartdes de Crédito, Consignado
e Crédito Imobiliario).

a) Politicas e estratégias da gestdo de risco de crédito
A unidade de gerenciamento de risco de crédito tem como objetivos:

¢ Monitorar a concentragdo de exposi¢cdo por contrapartes, area geografica e setor de atividade;

e |dentificar, mensurar, monitorar e reportar o risco de crédito das carteiras, bem como acompanhar o
volume de aprovisionamento regulatdrio e gerencial;

e Propor,acompanhar e reportar os limites de exposicdo aos riscos de crédito de carteira;

¢ Disseminar junto as unidades, principalmente as de negdcio e produto, as melhores praticas
relacionadas ao gerenciamento do risco de crédito de carteira; e

e Monitorar, reportar e propor agdes de mitigacao, visando manter a exposi¢cao a risco de crédito de
carteira alinhada a estratégia de negdcios definida pela alta Administracao.

A Auditoria Interna realiza auditorias regulares nas unidades de negdécios e nos processos de crédito do
Grupo.

b) Ciclo de Crédito

O Banco tem como premissa bdasica para a concessao de crédito, a analise da capacidade de caixa e
capacidade de acesso as linhas de crédito da empresa ou a capacidade de pagamento da pessoa fisica.

Em todos os casos, as garantias das operacdes sao observadas como acessodrias e, portanto, ndo sendo o
principal motivo para concessao de crédito. O nivel de garantias exigidas esta relacionado ao risco do cliente
e da operacgdo. O processo de concessao de crédito estd estruturado da seguinte forma para cada um dos
principais segmentos de atuag¢ao, empresas, varejo e crédito imobiliario:

i. Empresas

A classificacao do rating do cliente é realizada no momento da avaliagao de crédito. O modelo de classificacao
leva em consideracao informagdes quantitativas e qualitativas obtidas junto ao cliente, visitas técnicas e
pesquisas no mercado, com clientes, fornecedores e concorrentes. Quando é caracterizado grupo econémico,
é definida uma classificagdo para o grupo consolidado. A partir do rating do cliente é definido um rating da
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operagdo, que leva em consideragao as garantias envolvidas. Desde 2017, a carteira de empresas foi
descontinuada (run-off).

ii. Varejo

Nas operacdes de varejo, o processo de concessao de crédito é suportado pelas informacgdes cadastrais de
cada cliente capturadas nos pontos de venda, pelos dados de bureaus de crédito, pela avaliagdo dos analistas
de crédito e modelos de scoring automatizados, bem como pelo cumprimento das exigéncias internas
definidas pela Diretoria e externas, pelo BACEN.

. Crédito Imobiliario

Sao realizados controles e acompanhamentos dos respectivos processos, restri¢des e limites estabelecidos,
além da analise dos riscos e submissdo as alcadas e aos comités aprovadores. Desde 2017, a carteira de crédito
imobilidrio foi descontinuada (run-off).

c) Gerenciamento de Risco de Crédito

Apds a contratacao da operacao, € necessario realizar o gerenciamento de risco de crédito das carteiras de
produtos, segmentos e de cada empresa do Conglomerado PAN, visando analisar o comportamento de
pagamento das operagoes.

d) Exposicdo ao Risco de Crédito

Na tabela a seguir tem-se o resumo da exposi¢cao maxima ao risco de crédito nas carteiras proprias e cedida
com coobrigacao para 31/12/2023 e 31/12/2022. A exposicdo maxima atingiu R$ 57,3 bilhdes, sendo R$ 5,2
bilhdes deste montante de limites ndo utilizados de cartdo de crédito e garantias prestadas (R$ 55,7 bilhoes,
sendo R$ 5,3 bilhdes deste montante de limites ndo utilizados de cartdo de crédito e garantias prestadas em

31/12/2022).
i Exposi¢cdo maxima ao risco de crédito
31/12/2023 31/12/2022
Perda Perda
Total esperada Total esperada
Empréstimos e adiantamentos a clientes 43.945.066 4.262.616 40.448.059 3.781.395
Itens nao registrados no balango patrimonial (1) 5.238.615 82.326 5.324.832 96.814
Titulos e valores mobilidrios 7.304.817 - 9.149.836 -
Empréstimos e adiantamentos a institui¢des financeiras 259.584 - 279.448 -
Valores a receber por cessao de créditos 593.916 - 619.005 -
Instrumentos financeiros derivativos 22.442 - 697 -
Beneficio residual em operagdes securitizadas 4,093 - 4.561 -
Recebiveis imobiliarios 15.476 - 16.436 -
Exposi¢do maxima ao risco de crédito 57.384.009 4.344.942  55.842.874 3.878.209
(1) Referem-se a limites ndo utilizados de cartdo de crédito e garantias prestadas, para os quais foram constituidas provisdes para
perdas.

Titulos e valores mobiliarios sdao representados, substancialmente, por 97,1% em titulos do governo brasileiro
dos quais nao apresentam risco de crédito, conforme definicdo do BACEN.
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Na tabela a seguir é apresentada a distribuicdo dos ativos de acordo com a classificacdo de vencimento e

ocorréncia de perdas de crédito esperadas.

Carteira de Crédito

Nao vencidos nem sujeitos a perdas de crédito esperadas
Vencidos, mas nao sujeitos a perdas de crédito esperadas
Sujeitos a perdas de crédito esperadas

Total de empréstimos e adiantamento a clientes
Provisdo para perda de crédito esperada (2)

Valor liquido (Nota 9.a)

31/12/2023

33309918
6.054.807
4.580.34]1
43.945.066
(4344.942)
39.600.124

31/12/2022
31.075.881
5.384.796
3987382
40.448.059
(3.878.209)
36.569.850

(2) Contempla provisdo para perdas de itens em exposi¢cdo ndo registrados no Balango Patrimonial no montante de R$ (82.326) em
31/12/2023 e R$ (96.814) em 31/12/2022.

A concentragdo de risco dos maiores devedores segue na tabela a seguir:

31/12/2023 31/12/2022
Maiores devedores Valor % sobre a Valor % sobre a
carteira carteira
10 maiores devedores 626.395 1,43 698.207 1,73
50 seguintes maiores devedores 543.090 124 581.780 1,44
100 seguintes maiores devedores 199.742 0,45 236.895 0,59
Demais devedores 42.575.839 96,88 38.931.177 96,24
Total 43.945.066 100,00 40.448.059 100,00

Da carteira de crédito total do varejo, os empréstimos cobertos por garantias sao: veiculos leves, veiculos
pesados e motos.

As operagdes de crédito com prazos renegociados correspondem as transacdes reestruturadas em razao da
deterioragcdo da posicao financeira dos tomadores. Uma vez que a operagdo € reestruturada, esta continua
nesta categoria independentemente de ter desempenho satisfatério apds a reestruturacao.

A carteira de operacdes de crédito com prazos renegociados atingiu R$ 1.064.235 (R$ 455159 em 31/12/2022).
Os produtos contemplados na carteira de renegociacdo sdao os financiamentos de veiculos leves, motos,
pesados e cartdes de crédito.

A tabela a seguir apresenta os ativos vencidos mas ndo sujeitos a perda ao valor recuperavel
distribuidos por idade do atraso

. 31/12/2023 31/12/2022
Atraso (em dias)

Saldo % Saldo %
1a30 3.703.365 61,16 3267160 60,67
31a 60 1.469.494 24,27 1294176 24,03
61a90 881948 14,57 823.460 1530
Total 6.054.807 100,00 5.384.796 100,00

iii. A tabela a seguir apresenta os ativos sujeitos a perdas por redug¢do ao valor recuperavel
distribuidos por idade do atraso
. 31/12/2023 31/12/2022
Atraso (em dias)

Saldo % Valor %
A vencer 2.583 0,06 1.981 0,05
Vencidos acima de 90 dias 4.577.758 99,94 3.985.401 99,95
Total 4.580.341 100,00 3.987.382 100,00
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38.2.2) Risco de Liquidez

O risco de liquidez é o risco associado a possibilidade da Instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacdes esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagao de
garantias, sem afetar suas operacdes didrias e sem incorrer em perdas significativas.

i. Gerenciamento ao risco de liquidez

As principais atribuicdes da unidade responsavel pelo controle de risco de liquidez sao destacadas a seguir:

Identificar, avaliar, mensurar, monitorar, controlar e reportar o risco de liquidez das operac¢des ativas e
passivas do Conglomerado;

e Elaborar e propor a Politica de Gerenciamento do Risco de Liquidez, no minimo anualmente, ao Comité
de Gestao Integrada de Riscos e Alocagao de Capital;

e Propor ao Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocagao de Capital os limites de exposi¢cao ao risco de
liguidez e realizar o monitoramento continuo dos mesmos;

e Avaliar ou propor alternativas de mitigacao do risco de liquidez em conjunto com os gestores de produtos
e a mesa de operagoes; e

e |dentificar previamente o risco de liquidez inerente a novos instrumentos financeiros, produtos e
operacgdes, analisando as adequacdes necessarias aos procedimentos e controles adotados pelo
Conglomerado.

A unidade responsavel pelo Controle de Risco de Liquidez gera e analisa, diariamente, um conjunto de
informacdes e relatérios sobre as exposi¢cdes e fluxos de caixa do Banco, incluindo aqueles relacionados a
andlise de descasamento dos ativos e passivos em moeda, prazo e taxa, e ao controle de limites aprovados e
aqueles com as projecdes de fluxos de caixa em cenarios de normalidade e estresse em um horizonte de 90
dias, que sao reportados para a mesa de operacdes e para a Diretoria.

A Politica de Gerenciamento de Risco de Liquidez possui por objetivo estabelecer principios, diretrizes e
responsabilidades relativas ao gerenciamento do risco de liquidez em consonancia ao plano estratégico e as
melhores praticas de governancga corporativa, visando resguardar a solvéncia do Conglomerado, manter a
exposicdo a este risco em niveis adequados e dentro dos limites aprovados, e cumprir com os requerimentos
regulatoérios.
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ii. Exposicdo ao risco de liquidez

Os valores projetados e prazos contratuais remanescentes de passivos financeiros sao:

Depésitos de clientes (¥)

Depésitos de institui¢cdes financeiras
Total de depésitos

Cessdo de crédito com coobrigacgdes
Dividas subordinadas

Empréstimos no Exterior
Instrumentos Financei

Recursos de emisséao de titulos

Total

Depésitos de clientes (¥)

Depésitos de institui¢cdes financeiras
Total de depésitos

Cessdo de crédito com coobrigagdes
Dividas subordinadas

Empréstimos no Exterior

Instrumentos financeiros derivativos (a pagar)

Recursos de emissdo de titulos
Total

Sem
vencimento

Sem
vencimento

Até 30 dias

1481575
297.983
1.779.558
8.967

336.732
2.125.257

Até 30 dias

1121.315
34.601
1.155.916
14.864

445.53]
1.616.311

De 31a 60
dias
2.274.970
198.578
2.473.548
8.632

706.118
3.188.298

De 31a 60
dias
1.691.476

201.219
1.892.695
15.668

109.988
2.018.351

31/12/2023 - Valor Futuro

De 61a 90
dias
1.021.349
980.363

2.001.712
8.817

195.450
2.205.979

31/12/2022 - Valor Futuro

De 61a 90
dias
2.593.406
1.629.677
4.223.083
15.394
20.653
45.440
336.654
4.641.224

De 91a180
dias
2.180.950
403.617
2.584.567
22918
105.864
29.050
1.193.132
3.935.531

De 91a180
dias
3.093.135

248259
3.341.394
43.032

312.604
3.697.030

De 181 a 360
dias
4.848.849

1.437.222
6.286.071
34968
100.721
25503
1.317.721
7.764.984

De 181 a 360
dias
5.550.473

1.017.390
6.567.863
72767
28.332
36.633
1.265.364
7.970.959

Acima de 360
dias
12.909.218

8.456.351
21.365.569
9.240
20.003
190.167
42.422
5.973.697
27.601.098

Acima de 360
dias
11.501.821
8.892.022
20.393.843
132.965
21.022
864.088
121.414
4.024.580
25.557.912

Total

24716911
N.77414
36.491.025
93.542
20.003
396.752
96.975
9.722.850
46.821.147

Total

25.551.626
12.023.168
37.574.794
294.690
21.022
913.073
203.487
6.494.721
45.501.787

(*) os depdsitos de clientes referem-se, basicamente, a operagdes de depdsitos a prazo com datas de vencimento determinadas, porém podem ser resgatados antes dos prazos contratuais.
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A tabela anterior apresentou os fluxos de caixa futuros referentes aos passivos financeiros, por prazo de
vencimento, incluindo os valores a pagar estimados com operagdes de instrumentos financeiros derivativos.

Os fluxos de caixa pods-fixados sao estimados com base nas projecdes de indexadores embutidas nas taxas de
mercado em 31/12/2023 e 31/12/2022.

Com relacao ao valor presente dos fluxos de vencimentos dos valores a pagar passivos financeiros, vide as
respectivas notas explicativas desses passivos.

38.2.3) Risco de Mercado

Risco de mercado é definido como o risco associado a variagao do valor dos ativos e passivos do Banco, devido
a flutuacado dos precos de mercado. Consideram-se como subcategorias o risco de taxa de juros; da variagao
cambial; dos precos de agdes; e dos precos de mercadorias (commodities). Inclui-se nesta defini¢cdo o risco de
variagcdo nos precos devido a falta de liquidez dos instrumentos, ou, ainda, a necessidade de transacdo de
volume elevado em relagao ao normalmente transacionado.

i. Gerenciamento do risco de mercado

A instancia maior de gestao de riscos no Grupo PAN € o Conselho de Administragao a quem subordina-se o
diretor presidente e toda a diretoria. As Diretorias Financeira e de Relagdes com Investidores e a Diretoria de
Controladoria e Compliance sdo as areas envolvidas no gerenciamento de riscos financeiros. O Comité de
Ativos e Passivos tem como atribui¢des, entre outras, a analise de conjuntura econdmica, estabelecer e
acompanhar limites operacionais, niveis minimos de caixa, controle de exposicOes e gestdo de
descasamentos entre ativos e passivos.

A Politica de Gerenciamento do Risco de Mercado define os principios, os valores e as responsabilidades na
gestao desse risco. Além disso, cabe a area de risco revisar e propor periodicamente as politicas e processos
de riscos, visando ao continuo melhoramento.

As principais atribuicdes da unidade responsavel pelo controle de risco de mercado sao destacadas a seguir:

e ldentificar, avaliar, mensurar, monitorar, controlar e reportar o risco de mercado das operacdes ativas
e passivas do Conglomerado;

e Elaborar e propor a Politica de Gerenciamento do Risco de Mercado, no minimo anualmente, ao
Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocacao de Capital;

e Propor ao Comité de Gestao Integrada de Riscos e Alocagao de Capital os limites de exposi¢cao ao
risco de mercado e realizar o monitoramento continuo dos mesmos;

e Avaliar ou propor alternativas de mitigagao do risco de mercado em conjunto com os gestores de
produtos e a mesa de operacdes; e

e |dentificar previamente o risco de mercado inerente a novos instrumentos financeiros, produtos e
operagdes, analisando as adequacdes necessarias aos procedimentos e controles adotados pelo
Banco.

A identificacdo, mensuragao, avaliacao e controle dos riscos sdo realizados com base nas seguintes métricas:
*  Valor em Risco (“VaR” - Value at Risk): corresponde a perda méxima potencial de uma carteira, em
condi¢cdes normais de mercado, que se baseia na analise do comportamento histérico dos precos dos

ativos, suas volatilidades e correlagdes. O VaR utilizado pela area de Controle de Risco de Mercado é
de 95% ou 99% de confianga para diferentes horizontes de tempo;
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e Perdas em cendrios de estresse: sdo as perdas tedricas calculadas depois da aplicacdo de chogques
nas curvas em cenarios de estresse de mercado das posi¢des atuais. Adicionalmente, sdo realizados
os calculos de estresse de taxa de juros para operacdes do banking book, conforme determinado pela
Circular BACEN 3.876/18;

* Andlise de sensibilidade (DVO1): variagdo no valor presente de uma posi¢cdo decorrente da variagéo
de um ponto base (1 bp) nas taxas de juros atuais;

* Andlise de sensibilidade (gregas): sensibilidade dos precos das opcdes em relacdo aos precos dos
ativos-objetos, volatilidades, taxas de juros e tempo;

* Anadlise dos descasamentos dos fluxos em moedas, prazos e taxas de juros; e

e Acompanhamento da efetividade dos derivativos financeiros utilizados na mitigacao de risco de
mercado (operagdes com o objetivo de hedge de exposicdes em moeda estrangeira, por exemplo).

A unidade responsavel pelo controle de risco de mercado utiliza uma composicao de métricas para a
mensuracao diaria da exposi¢cdo ao risco de taxa de juros da carteira banking, que, quando avaliadas em
conjunto, tornam possivel a Instituicao ter uma visao mais clara e abrangente sobre os riscos de mercado
incorridos. Sao exemplos de métricas:

*  VaR paramétrico: corresponde a perda maxima potencial de uma carteira, em condi¢cdes normais
de mercado, que se baseia na analise do comportamento histérico dos pregos dos ativos, suas
volatilidades e correlagdes. O VaR utilizado pela drea de Controle de Risco de Mercado para a
mensuracao da RBAN é de 95% ou 99% de confianga;

* Andlise de sensibilidade (DVO1): variagdo no valor presente de uma posi¢cdo decorrente da variagéo
de um ponto base (1 bp) nas taxas de juros atuais; e

e GAPANALYSIS: a anélise de gaps € uma ferramenta importante na identificacao das diferencas entre
os valores tomados ou aplicados das posi¢cdes da Instituicdo Financeira. Por meio de sua analise, é
possivel identificar as operagdes ou produtos que apresentam os maiores riscos de mercado, ou as
diferencas de prazo, que geram risco de inclinacao das curvas.

ii. Classificacdo das operagdes

De acordo com a Resolucdo BCB n° 111/21, o Banco deve adotar critérios minimos na especificacdo da
identificagcdo das operagdes incluidas na carteira de negociagdo. A area de Controle de Risco de Mercado
monitora o cumprimento dos critérios estabelecidos na Politica de Classificagdo das Operagdes assumidas
pelo Banco nas carteiras:

e Trading Book (carteira de negociacdo):

A carteira de negociagao é composta por todas as operagdes com instrumentos financeiros e mercadorias,
inclusive derivativos, detidas com intencao de negociacdo ou destinadas a hedge de outros elementos da
carteira de negociagao, e que nao estejam sujeitas a limitagdes internas da sua negociabilidade

e Banking Book (carteira de operac¢des ndo classificadas na carteira de negociagao):

A carteira de ndo negociagao é composta, de forma geral, pelas operagdes com instrumentos financeiros e

mercadorias, inclusive derivativos, ndo classificados na carteira de negociacao, inclusive aqueles destinados
a hedge de outros elementos desta carteira.
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iii. Exposicdo aos riscos de mercado - carteiras mantidas para negociacédo

A principal ferramenta usada para medir e controlar a exposi¢do aos riscos de mercado dentro das carteiras
mantidas para negociacdo é o indicador de Valor em Risco (VaR). O VaR de uma carteira mantida para
negociacao é a perda maxima estimada que pode ocorrer dentro de um periodo especifico de tempo
(periodo de manutencao) e com uma dada probabilidade de ocorréncia (nivel de confianga).

iv. Exposicdo aos riscos de taxa de juros - carteira de operacdes ndo classificadas na carteira de
negocia¢do

A mensuracgao, monitoramento e controle do risco de taxa de juros da carteira banking sao realizados por
meio de uma composi¢ao de metricas que sao avaliadas em conjunto, dentre elas o VaR paramétrico, a
analise de sensibilidade a movimentos das curvas de mercado, a avaliagdo dos descasamentos de ativos e
passivos, dentre outros.

A partir de janeiro de 2020 a mensuragado da parcela de capital referente ao risco de taxa de juros do Banking
Book é realizada pela metodologia de valor econdmico Delta EVE conforme disposto na Circular 3.876/18.

Outra ferramenta de gestao do risco de taxa de juros € a andlise de sensibilidade dos ativos e passivos
financeiros do Banco a diversos cenarios de curvas de taxas de juros. Tal andlise mensura os impactos da
carteira total do Banco (trading e banking) decorrente de variagdes nas taxas de juros e no cambio. Sao
apresentados a seguir os resultados da analise de sensibilidade, com a descricdo dos cenarios utilizados.

Cenario 1: Foi aplicado o choque (aumento ou redugao) de 1 ponto base (0,01%) na estrutura a termo de taxas
de juros em todos os vértices/prazos. Exemplo: Taxa de 10% ao ano torna-se 10,01% ao ano ou 9,99% ao ano.
Para moedas estrangeiras e agoes, foi considerado choque de 1% sobre o preco vigente.

Cenario 2: Foi aplicado o choque (aumento ou redugao) de 25% nas taxas (aplicagao do multiplicador de 1,25).
Exemplo: Taxa de 10% ao ano. torna-se 12,50% ao ano ou 7,50% ao ano. Para moedas estrangeiras e acoes, foi
considerado choque de 25% sobre o prego vigente.

Cenario 3: Foi aplicado o choque (aumento ou redugao) de 50% nas taxas (aplicacao do multiplicador de 1,50).
Exemplo: Taxa de 10% ao ano. torna-se 15,00% ao ano ou 5,00% ao ano. Para moedas estrangeiras e agdes, foi
considerado choque de 50% sobre o preco vigente.

. . . CENARIOS(¥)
Fatores de Risco Carteira Trading e Banking

Exposicdes sujeitas a variagéo: (1)Provavel (2)Possivel (3)Remoto
Taxas de juros Taxas de juros prefixadas (4) (1.223) (2.919)
Cupom outras taxas de juros Taxas de cupom de taxas de juros (15) (3.334) (6.065)
Cupom de indice de pregos Taxas de cupom de indice de precos (24) (4.421) (8.149)
Moeda Estrangeira Taxa de Cambio - (29) (59)
Cupom cambial Taxas de cupom cambial - (e17) (1.223)
Total em 31/12/2023 (43) (9.618) (18.415)
Total em 31/12/2022 (127) (46.183) (93.228)
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Os instrumentos financeiros derivativos sdo utilizados pelo Banco com o objetivo de realizar o gerenciamento

dos riscos de mercado decorrentes das exposicdées em moedas, taxas de juros, além dos prazos de
vencimentos das exposic¢oes.

Notional Valor de Mercado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Posicao Comprada - Ddlar
Swap (429.008) (858.015) (372.395) (803.059)
Total (429.008) (858.015) (372.395) (803.059)
Posigcao Vendida - Délar
DOL (2.435) (2.662) (2.435) (2.662)
Total (2.435) (2.662) (2.435) (2.662)

38.2.4) Risco operacional

Visando o aperfeicoamento e a adequada estrutura para o gerenciamento do risco operacional, o Banco
empenha continuos esforgos e investimentos para, em conformidade com as leis, resolugdes e normas
internas e externas, implementar agcées que permitam a efetividade do gerenciamento de riscos, o qual é
realizado considerando o nivel de complexidade dos seus negdcios, produtos, processos e sistemas.

i. Processo de gerenciamento do risco operacional

O processo de gerenciamento do risco operacional € composto das seguintes etapas: identificagcdo, avaliagao,
mensuragao, resposta, monitoramento, controle e reporte dos riscos, nesse processo sao considerados
também os respectivos controles.

Devido a sua natureza complexa, o risco operacional, possui caracteristicas subjetivas e objetivas, que
implicam na utilizagdo de metodologias qualitativas para identificar e avaliar os riscos, bem como
metodologias quantitativas, como por exemplo, a base de dados de perdas e indicadores de riscos,
performance e controle, para garantir que o gerenciamento do risco operacional seja efetivo e agregue valor
a Instituicao.

ii. Estrutura de Gerenciamento do Risco Operacional

A estrutura para o gerenciamento do risco operacional € composta pelas diversas areas e comités do
Conglomerado, e estd baseada nas trés linhas de defesa, sendo todas as dreas de negdcio / suporte, as
primeiras responsaveis pela gestdo e controle dos riscos relativos aos processos, sistemas, e produtos sob sua
responsabilidade; a drea de Controladoria e Compliance e a drea Juridica atuam como uma segunda linha de
defesa, suportando as areas de negécio / suporte nos aspectos técnicos e metodolégicos ao mesmo tempo
gue monitoram e controlam os principais riscos e, por fim, a Auditoria Interna, que realiza um terceiro nivel
de controle por meio da avaliacao da estrutura de processos, sistemas e controles em vigor.

As areas e os 6rgaos colegiados, que formam a estrutura de gerenciamento de risco operacional e legal do
Conglomerado, atuam conforme a governanga corporativa estabelecida, bem como definicbes nos
regimentos internos dos comités de assessoramento a Diretoria. Em particular, no que tange ao
gerenciamento do risco operacional, temos as responsabilidades descritas a seguir:

. Definir e disseminar os conceitos de risco operacional;

e Elaborar, sugerir e submeter ao Comité responsavel, as politicas, normas e limites operacionais
associados a exposicdo ao risco operacional;

¢ Elaborar, sugerir e submeter ao Comité responsavel, as metodologias relacionadas ao gerenciamento de
riscos operacionais e controles;
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e Monitorar e controlar a exposi¢gao ao risco operacional, abrangendo todas as fontes relevantes de riscos e
gerando relatérios tempestivos para a Diretoria; e

e Suportar a identificagdo, prévia, do risco operacional inerente as novas atividades e produtos e alteracdes
relevantes, e se estes se adequam aos procedimentos e controles adotados pelo Conglomerado PAN.

iii. Gerenciamento de Capital

O Banco PAN considera a gestdo de capital como um dos pilares estratégicos, que é executada de forma a
otimizar o consumo do capital disponivel, contribuindo para o alcance dos objetivos e das estratégias da
Instituicao e sempre observando os limites de capital estabelecidos na regulamentacdo em vigor.

O Banco PAN realiza sua gestdo de capital de forma prospectiva e tempestiva, alinhado as melhores praticas
e aderente as recomendacgdes emitidas pelo Comité de Basileia consolidadas na regulamentacao baixada
pelo CMN e pelo BACEN, através de politicas e estratégias que antecipam a necessidade de capital decorrente
de possiveis alteracdes nas condicdes de mercado e que sao avaliadas periodicamente pela Diretoria e pelo
Conselho de Administragcao. Nessa gestdo é contemplada a alocagdo de recursos de capital para fazer face a
expansdo dos negoécios do Banco, inclusive para os investimentos necessarios, de acordo com as estratégias
em implementacao.

A partir da data base 30/06/2021, o Banco BTG Pactual passou a exercer, de forma individual, o controle do
Banco PAN e, consequentemente, passou a fazer parte do grupo de empresas que compdem o
Conglomerado Econdmico-Financeiro do BTG Pactual, o qual reporta de maneira consolidada, ao BACEN, os
indicadores de Capital.

A partir de entdo, o Banco PAN optou por realizar e divulgar os calculos dos Limites Operacionais apenas de
forma “gerencial” (Pré-Forma), ficando demonstrado atendimento individual aos critérios minimos de capital
definidos pelas Resolucdes CMN n° 4.955/21 e n° 4.958/21. No célculo das parcelas de capital exigido, tomam-
se como base a Circular BACEN n° 3.644/13 para o risco de crédito, as Circulares BACEN n° 3.634/13 a n° 3.639/13,
n° 3.641/13 e N° 3.645/13 para o risco de mercado e a Circular BACEN n° 3.640/13 para o risco operacional.

Demonstra-se a seguir o calculo dos indicadores de Capital:

Base de Calculo - indice de Basileia * 31/12/2023 31/12/2022
Patrimonio de referéncia nivel | 5.747.039 5.170.802
Capital Principal 5.747.039 5.170.802
Patrimoénio de referéncia nivel Il 7.827 8.789
Patrimonio de referéncia para comparag¢do com o RWA 5.754.866 5.179.591
Patrimonio de referéncia 5.754.866 5.179.591
- Risco de crédito 32.840.595 28.982.927
- Risco de mercado 333 367
- Risco operacional 3.570.746 4.242.955
Ativo ponderado pelo risco - RWA 36.411.674 33.226.249
indice de Basileia 15,81% 15,59%
Nivel | 15,78% 15,56%
Nivel Il 0,03% 0,03%

* Pro-forma

Maiores detalhes sobre o gerenciamento de riscos e de capital podem ser consultados no site
www.btgpactual.com.br/ri na secdo Governanca Corporativa / Gerenciamento de Risco.
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39) Outras Informacgodes

Comparacgao entre as praticas contabeis do BRGAAP e IFRS

Conforme estabelecido pela Resolucdo CMN n° 4.818/20, apresentamos a seguir as principais diferencas entre
as demonstragoes financeiras individuais elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
para instituices autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (BRCAAP) e as demonstragdes
financeiras elaboradas de acordo com as International Financial Reporting Standards (IFRS).

Combinacao de negécios

O agio adquirido em combinag¢des de negdcios é resultante da diferenca entre a contraprestacao e o valor
justo dos ativos adquiridos e passivos assumidos. Esse agio € amortizado ao longo do prazo previsto para a
realizagao dos beneficios econdmicos futuros que fundamentaram seu reconhecimento no BRGAAP. Por
outro lado, de acordo com as IFRS, o agio ndo € amortizado, mas € testado, no minimo anualmente, para
identificar possiveis impairments. Em relagdo a aquisicao em etapas (step acquisition), até o exercicio de 2022,
o BRGAAP ndo exigia a mensuracao do valor justo da participagdo anteriormente detida antes da aquisicao
de controle. Ja no IFRS, os efeitos das remensurac¢des impactavam a demonstragdo do resultado, com o valor
correspondente sendo alocado a reserva de lucros. Essa diferenca de tratamento contabil até 2022 resulta
em uma diferenga nos patrimdnios entre os GAAPs.

Instrumentos financeiros

Além das diferengas nas classificagdes de instrumentos financeiros entre o BRGAAP e as IFRS, a principal
divergéncia introduzida pela IFRS 9, em comparagao com as regras do Banco Central (Resolucdo 2.682 e
Circular 3.068), é o calculo sistematico da Perda esperada para ativos financeiros.

Arrendamentos

Embora tenha um impacto insignificante no resultado do periodo, o IFRS 16 prevé a contabilizagao do fluxo
total de pagamentos de aluguéis a serem realizados, descontado por uma taxa incremental, como passivo
do Banco, com o correspondente reconhecimento do Direito de uso no Ativo no momento inicial.
Posteriormente, o ativo serd depreciado com base na vida Util do contrato de aluguel, enquanto o passivo
sera atualizado considerando o efeito dos juros ao longo do tempo. Jd o BRCAAP prevé o reconhecimento
linear do aluguel no resultado, como contrapartida de langamentos em contas a pagar mensalmente.

Efeitos tributarios

Com base nos itens mencionados anteriormente e considerando que a base tributaria do Banco é apurada
de acordo com a contabilidade conforme o BRGAAP, sdo apurados e contabilizados efeitos de impostos
diferidos relacionados a essas diferencas de GAAP nestas demonstragdes financeiras.
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio do Auditor Independente - Sem Ressalva

Relatdrio do auditor independente sobre as demonstragdes contébeis individuais e consolidadas

Aos Administradores e Acionistas
Banco Pan S.A.

Opinido

Examinamos as demonstra¢des contabeis individuais do Banco Pan S.A. (“Instituicdo"), que compreendem o balango patrimonial em
31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstra¢des do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido
e dos fluxos de caixa para o semestre e exercicio findos nessa data, assim como as demonstra¢des contdbeis consolidadas da
Instituicdo e suas controladas ("Consolidado"), que compreendem o balan¢o patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2023 e as
respectivas demonstraces consolidadas do resultado, do resultado abrangente e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data e as mutac¢des do patrimdnio liquido para o semestre e exercicio findos nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo as politicas contabeis significativas e outras informagées elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicéo patrimonial e financeira da Instituicdo e da Instituicdo e suas controladas em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas
operagdes e os seus respectivos fluxos de caixa, bem como o desempenho consolidado de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
consolidados para o semestre e exercicio findos nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil (Bacen).

Base para opiniéo

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estao descritas na secdo intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées
contabeis individuais e consolidadas”. Somos independentes em relacéo a Instituicdo e suas controladas, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa
auditoria do

exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragfes contabeis individuais e
consolidadas como

um todo e na formacao de nossa opinido sobre essas demonstragdes contabeis individuais e consolidadas e, portanto, ndo
expressamos uma

opinido separada sobre esses assuntos.

Porque é um PAA

Provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito (Notas 3(d iv) e 8)

O Banco Pan S.A. e suas controladas atuam substancialmente no setor do varejo, conforme divulgado na nota explicativa 1. A
determinacéo do valor da proviséo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito continua exigindo julgamento por parte da
Administracdo na determinacao de premissas e critérios utilizados.

O processo estabelecido considera as normas e instrucdes determinadas pelo Conselho Monetéario Nacional (CMN) e pelo Banco
Central do Brasil (BACEN), associadas ao julgamento e premissas utilizadas pela Administragédo para determinagéo do risco de
crédito. Tendo em vista esses aspectos, esta area continua sendo foco em nossa auditoria.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Nossos principais procedimentos de auditoria consideraram o entendimento dos controles relevantes relacionados a apuragéo da
provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito que tratam da integridade da base de dados, processamento,
contabilizacdo das provisdes e divulgacdes em notas explicativas.

Adicionalmente, testamos a conciliagdo dos saldos contabeis com a posi¢do analitica, bem como recalculamos, em base de testes, a
provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito com base na politica estabelecida que inclui, entre outros aspectos,
consideracdes em relagdo aos niveis de risco e atraso das operag8es conforme normas aplicaveis.

Consideramos que as premissas e critérios adotados pela Administracéo sdo consistentes com as informagdes divulgadas nas
demonstracdes contabeis.

Porque é um PAA
Ambiente de tecnologia da informagéo
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O Banco Pan S.A. e suas controladas operam em um ambiente de negécio no qual a estrutura de tecnologia de informagéo € critica
para o desenvolvimento de suas operagdes e a continuidade de seus processos de negocios, 0s quais envolvem o processamento de
um elevado numero de transacdes diariamente, além de diversos processos para gestéo de acessos e seguranca da informacéo.

Os riscos relativos aos processos de tecnologia da informacédo que suportam as transa¢fes nos diferentes sistemas legados, podem,
eventualmente, resultar em informagdes criticas incorretas, inclusive aquelas utilizadas na elaboracdo das demonstracdes contébeis.
Em funcdo desses aspectos, essa continua sendo uma &rea de foco em nossa auditoria.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Como parte de nossos procedimentos de auditoria, com o auxilio de nossos especialistas de sistemas, entendemos e testamos 0s
controles gerais relevantes de tecnologia e seguranca da informacéo, relacionados aos processos de gerenciamento e
desenvolvimento de mudangas sistémicas, seguran¢a de acessos a programas e banco de dados, seguranca fisica do centro de
processamento de dados, incluindo os controles compensatérios, quando necessarios.

Também testamos os controles automatizados ou as informag¢6es dependentes de tecnologia, restricdes de acessos e segregacdes de
fungBes relacionados aos processos relevantes para a preparacdo das demonstracdes contabeis.

Os resultados de nossos procedimentos nos proporcionaram evidéncia razoavel de auditoria com relagdo ao ambiente de tecnologia
da informacdao relacionado com o processo de elaboracdo das demonstragdes contabeis.

Porque é um PAA
Créditos tributarios (Notas 3(j) e 33(b))

O Banco Pan S.A. e suas controladas apresentam créditos tributarios no total de R$ 3,3 bilhdes, provenientes de adi¢cdes temporarias
nas bases de célculo do Imposto de Renda - Pessoa Juridica e da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido e prejuizos fiscais e
bases de célculo negativas, reconhecidos com base em projecéo de lucros tributarios para a realizagcao desses créditos tributarios.
Essa projecao, preparada a partir de estudo do cenario atual e futuro pela administracdo do Banco, envolve julgamentos e premissas
subjetivas.

Continuamos considerando essa uma area de foco de auditoria, pois a utilizagéo de diferentes premissas na projecéo do lucro
tributario poderia modificar significativamente os prazos e valores previstos para realizagdo dos créditos tributarios, bem como deixar
de atender aos requisitos do Conselho Monetério Nacional e do Banco Central do Brasil para registro e manutencéo desses ativos
nas demonstragdes contabeis.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Nossos principais procedimentos de auditoria consideraram o entendimento dos processos de apuracao e registro nos termos das
normas fiscais e contabeis relacionadas aos créditos tributarios incluindo os requisitos especificos do Conselho Monetario Nacional e
do Banco Central do Brasil, bem como o entendimento das premissas relevantes estabelecidas pela administracao para a estimativa
de projecao de lucros tributarios para realizagdo dos créditos tributarios.

Comparamos as premissas utilizadas pelo Banco Pan S.A. e suas controladas para projegao de lucros tributarios com as projecdes
orcamentéarias aprovadas pelo Conselho de Administracdo e com as proje¢cdes macroecondmicas divulgadas no mercado, bem como
analisamos os dados historicos para corroborar a consisténcia dessas estimativas de realizacao.

Consideramos que as premissas e critérios adotados pela administracao séo consistentes em relagéo ao registro, manutengéo e
realizagdo do crédito tributéario.

Outros assuntos
Demonstrac¢des do Valor Adicionado

As Demonstrag8es do Valor Adicionado (DVA), individuais e consolidadas, referentes ao semestre e exercicio findos em 31 de
dezembro de 2023, elaboradas sob a responsabilidade da administragdo da Instituicdo e apresentadas como informacéo suplementar,
foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstra¢des contabeis da Instituicao.
Para a formacéo de nossa opinido, avaliamos se essas demonstracdes estédo conciliadas com as demonstragfes contabeis e registros
contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetido estéo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico
CPC 09 - "Demonstragéo do Valor Adicionado". Em nossa opinido, essas demonstra¢des do valor adicionado foram adequadamente
elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sédo consistentes em
relacdo as demonstrag8es contabeis individuais e consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informagdes que acompanham as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas e o relatério do auditor
A administracdo da Instituicdo é responséavel por essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério da Administracéo e nao
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstrag6es contabeis individuais e consolidadas, nossa responsabilidade € a de ler o Relatério
da Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragées contabeis

PAGINA: 156 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato.
N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracéo e da governanga pelas demonstraces contabeis individuais e consolidadas

A administracdo da Instituicdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstra¢ges contabeis individuais e
consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil (Bacen), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de
demonstrac¢des contabeis livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstracdes contabeis individuais e consolidadas, a administragao € responsavel pela avaliacdo da capacidade
da Instituicdo e suas controladas, em seu conjunto, continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com
a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstra¢gfes contabeis, a ndo ser que a
administrac@o pretenda liquidar a Instituicdo e suas controladas, em seu conjunto, ou cessar suas operacgdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Instituicdo séo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragdo das
demonstracdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag6es contabeis individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas, tomadas em conjunto,
estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa
opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem
ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razoavel, as decis6es econémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

» Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstrag@es contabeis individuais e consolidadas,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccéo de
distor¢do relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os
controles internos, conluio, falsificacdo, omisséo ou representacdes falsas intencionais.

» Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados
as circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Instituicdo e suas
controladas.

» Avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e respectivas divulgacdes
feitas pela administracdo.

» Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a eventos ou condi¢des que possam levantar davida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Instituicdo e suas controladas, em seu conjunto. Se concluirmos
gue existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas
demonstrag¢des contabeis individuais e consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou
condigdes futuras podem levar a Instituicdo e suas controladas, em seu conjunto, a ndo mais se manter em continuidade operacional.

 Avaliamos a apresentac&o geral, a estrutura e o contetdo das demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas, inclusive as
divulgacdes e se essas demonstragfes contabeis representam as correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel
com o objetivo de apresentacéo adequada.

» Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes contabeis das entidades ou atividades de negdcio
do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstra¢es contabeis individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela
direcdo, supervisdo e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de
auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que,
eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responséaveis pela governanc¢a declaracéo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo
0s requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos 0s eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as acdes tomadas para eliminar ameacgas a nossa
independéncia ou salvaguardas aplicadas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanca, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstragdes contabeis do exercicio corrente e que, dessa maneira,

PAGINA: 157 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatorio porque as consequéncias adversas de tal comunicagdo podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicagdo para o interesse publico.

Sao Paulo, 1 de fevereiro de 2024

PricewaterhouseCoopers Edison Arisa Pereira
Auditores Independentes Ltda. Contador CRC 1SP127241/0-0
CRC 2SP000160/0-5

Relatdrio do auditor independente sobre as demonstracdes contdbeis consolidadas

Aos Administradores e Acionistas
Banco Pan S.A.

Opinido

Examinamos as demonstrac¢des contabeis consolidadas do Banco Pan S.A. ("Instituicdo"), que compreendem o balan¢o patrimonial
consolidado em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstracdes consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das
mutacdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informacdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstracdes contabeis consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Instituicdo e suas controladas em 31 de dezembro de 2023, o desempenho
consolidado de suas operacgdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as normas
internacionais de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) (atualmente denominadas
pela Fundagéo IFRS como “normas contabeis IFRS” ).

Base para opiniéo

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estao descritas na secdo intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées
contabeis consolidadas". Somos independentes em relagéo a Instituicdo e suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Principais Assuntos de Auditoria

Principais Assuntos de Auditoria (PAA) s@o aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais significativos em nossa
auditoria do

exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstra¢des contabeis consolidadas como
um todo e na

formacé&o de nossa opinido sobre essas demonstragdes contabeis consolidadas e, portanto, ndo expressamos uma opinido separada
sobre

esses assuntos.

Porque é um PAA

Provisao para perda de crédito esperada (Notas explicativas 3d, 9 e 10)

O Banco Pan S.A. atua substancialmente no setor do varejo, conforme divulgado na nota explicativa 1. A determinagéo da provisdo
para perda de crédito esperada continua exigindo julgamento por parte da Administragdo na determinagdo de premissas e critérios

utilizados.

A IFRS 9 — Financial Instruments, estabelece os requisitos de reconhecimento e mensuracéo dos instrumentos financeiros, bem como
estabelece modelo de perda de crédito esperada.

O processo estabelecido em atendimento a IFRS 9 busca capturar potenciais eventos futuros que possivelmente podem aumentar o
risco de crédito por meio de fatores internos e externos, cenarios econémicos, situagao financeira da contraparte, niveis de
inadimpléncia, fluxos de caixa futuros esperados, politicas de renegociacéo, valores estimados de recuperacéo e realizacédo das
garantias.

Tendo em vista esses aspectos, esta area se manteve como uma area foco em nossa auditoria.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Obtivemos o entendimento dos controles relevantes relacionados a apuragéo da provisédo para perda de crédito esperada que incluem
a integridade da base de dados, processamento, contabilizacéo das provisdes e divulgacdes em notas explicativas.
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Testamos a conciliagdo dos saldos contabeis com a posicdo analitica, bem como recalculamos, em base de testes, a provisdo para
perda de crédito esperada com base na politica estabelecida pela Administracéo.

Analisamos também a consisténcia dos modelos e premissas adotadas no processo com os requisitos da norma contabil vigente e
com as praticas de mercado.

Consideramos que as premissas e critérios adotados pela Administragcao sdo consistentes com as informag6es divulgadas nas
demonstracdes contabeis consolidadas.

Porque é um PAA
Ambiente de tecnologia da informagéo

O Banco Pan S.A. opera em um ambiente de negécio no qual a estrutura de tecnologia de informacéo é critica para o
desenvolvimento de suas operacdes e a continuidade de seus negécios, 0s quais envolvem o processamento de um elevado nimero
de transacdes diariamente, além de diversos processos para gestéo de acessos e seguranca da informacao.

Os riscos relativos aos processos de tecnologia da informacédo que suportam as transagfes nos diferentes sistemas legados, podem,
eventualmente, resultar em informagdes criticas incorretas, inclusive aquelas utilizadas na elaboragao das demonstracdes contabeis
consolidadas.

Em funcdo desses aspectos, essa continua sendo uma area de foco em nossa auditoria.
Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Como parte de nossos procedimentos de auditoria, com o auxilio de nossos especialistas de sistemas, entendemos e testamos os
controles gerais relevantes de tecnologia e seguranca da informacgéo, relacionados aos processos de gerenciamento e
desenvolvimento de mudangas sistémicas, seguranga de acessos a programas e banco de dados, seguranca fisica do centro de
processamento de dados, incluindo os controles compensatoérios, quando necessarios.

Também testamos os controles automatizados ou as informag6es dependentes de tecnologia, restricdes de acessos e segregacdes de
funcdes relacionados aos processos relevantes para a preparacao das demonstragdes contabeis consolidadas.

Os resultados de nossos procedimentos nos proporcionaram evidéncia razoavel de auditoria com relagdo ao ambiente de tecnologia
da informacéo relacionado com o processo de elaboragao das demonstragdes contdbeis consolidadas.

Porque é um PAA
Créditos Tributarios (Notas explicativas 3q e 15)

O Banco Pan S.A. apresenta créditos tributarios no total de R$ 3,5 bilhGes, provenientes de adi¢gdes temporarias nas bases de calculo
do Imposto de Renda — Pessoa Juridica e da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido e prejuizos fiscais e bases de célculo
negativas, reconhecidos com base em projecao de lucros tributarios para a realiza¢do desses créditos tributarios. Essa projecéo,
preparada a partir de estudo do cenario atual e futuro pela Administracdo do Banco, envolve julgamentos e premissas subjetivas.

Continuamos considerando essa uma area de foco de auditoria, pois a utilizacdo de diferentes premissas na projecéo do lucro
tributario poderia modificar significativamente os prazos e valores previstos para realiza¢éo dos créditos tributarios com potencial
impacto no registro e manutencgdo desses ativos nas demonstra¢des contabeis consolidadas.

Como o assunto foi conduzido em nossa auditoria

Realizamos a atualizacéo do entendimento dos processos de apuragao e registro nos termos das normas fiscais e contabeis
relacionados aos créditos tributarios incluindo os requisitos especificos do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil,
bem como obtivemos o entendimento das premissas relevantes estabelecidas pela Administracdo para a estimativa de projecéo de
lucros tributarios para realizagdo dos créditos tributarios.

Comparamos as premissas utilizadas pelo Banco Pan S.A. e suas controladas para projecéo de lucros tributarios com as proje¢ées
orgcamentarias aprovadas pelo Conselho de Administragdo e com as projecdes macroecondmicas divulgadas no mercado, bem como
analisamos os dados historicos para corroborar a consisténcia dessas estimativas de realizacéo.

Consideramos que as premissas e critérios adotados pela Administracédo sao consistentes e as informagdes divulgadas nas
demonstracdes contabeis estdo alinhadas com as informagdes analisadas em nossa auditoria.

QOutros assuntos

Demonstracéo do Valor Adicionado

A Demonstragdo do Valor Adicionado (DVA) consolidada referente ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023, elaborada sob a
responsabilidade da administracéo da Instituicdo e apresentada como informagao suplementar para fins de normas contabeis IFRS, foi
submetida a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstra¢g@es contabeis consolidadas da

Instituicdo. Para a formacéo de nossa opinido, avaliamos se essa demonstragdo esta conciliada com as demonstragdes contabeis e
registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e contetido estédo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento
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Técnico CPC 09 - "Demonstracéo do Valor Adicionado”. Em nossa opiniéo, essa demonstracédo do valor adicionado foi
adequadamente elaborada, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e é
consistente em relacdo as demonstrag6es contabeis consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informacgdes que acompanham as demonstragdes contabeis consolidadas e o relatério do auditor
A administracdo da Instituicdo € responsavel por essas outras informag8es que compreendem o Relatério da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstra¢des contabeis consolidadas ndo abrange o Relatorio da Administragdo e ndo expressamos
qualquer forma de concluséo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes contdbeis consolidadas, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragées contabeis ou
com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no
trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatdério da Administragcdo, somos requeridos a comunicar esse fato.
N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo e da governanga pelas demonstrages contabeis consolidadas

A administracao da Instituicdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstra¢g@es contabeis consolidadas
de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB)
(atualmente denominadas pela Fundagédo IFRS como “normas contabeis IFRS”), e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragéo de demonstragdes contébeis livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.

Na elaboracéo das demonstracdes contabeis consolidadas, a administracdo € responsavel pela avaliacdo da capacidade da Instituicao
e suas controladas, em seu conjunto, continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracéo das demonstra¢des contabeis, a ndo ser que a administracéo
pretenda liquidar a Instituicdo e suas controladas, em seu conjunto, ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa
realista para evitar o encerramento das operacoes.

Os responsaveis pela governanga da Instituicdo séo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragdo das
demonstrag¢des contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragfes contabeis consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as demonstra¢des contdbeis consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres
de distorgédo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido.
Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstra¢des contabeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

« Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢éo relevante nas demonstragdes contabeis consolidadas, independentemente se
causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccéo de distor¢do relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificac@o, omissdo ou representacdes falsas intencionais.

» Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados
as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Instituicdo e suas
controladas.

» Avaliamos a adequacéao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes
feitas pela administracéo.

» Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracéo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigées que possam levantar divida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Instituicdo e suas controladas, em seu conjunto. Se concluirmos
gue existe incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgacdes nas
demonstracdes contdbeis consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulga¢des forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢cdes
futuras podem levar a Instituicdo e suas controladas, em seu conjunto, a ndo mais se manter em continuidade operacional.

» Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o contelido das demonstra¢des contdbeis consolidadas, inclusive as divulgagdes e se
essas demonstragdes contabeis representam as correspondentes transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.

» Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informagdes contabeis das entidades ou atividades de negdcio
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do grupo para expressar uma opiniéo sobre as demonstragdes contabeis consolidadas. Somos responsaveis pela diregcdo, supervisao
e desempenho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com 0S responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época dos trabalhos de
auditoria planejados e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as deficiéncias significativas nos controles internos que,
eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanc¢a declaracéo de que cumprimos com as exigéncias éticas relevantes, incluindo
os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar,
consideravelmente, nossa independéncia, incluindo, quando aplicavel, as agdes tomadas para eliminar ameacas a nossa
independéncia ou salvaguardas aplicadas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga, determinamos aqueles que foram
considerados como mais significativos na auditoria das demonstracdes contdbeis do exercicio corrente e que, dessa maneira,
constituem os principais assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatorio de auditoria, a menos que lei ou
regulamento tenha proibido divulgacéo publica do assunto, ou quando, em circunstancias extremamente raras, determinarmos que o
assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatdrio porque as consequéncias adversas de tal comunica¢do podem, dentro de uma
perspectiva razoavel, superar os beneficios da comunicacgao para o interesse publico.

Sé&o Paulo, 1 de fevereiro de 2024
PricewaterhouseCoopers Edison Arisa Pereira

Auditores Independentes Ltda. Contador CRC 1SP127241/0-0
CRC 2SP000160/0-5
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Pareceres e Declaragfes / Relatorio Resumido do Comité de Auditoria (estatutério, previsto
em regulamentacéo especifica da CVM)

RESUMO DO RELATORIO DO COMITE DE AUDITORIA

O Comité de Auditoria (“Comité” ou “COAUD”) do Banco PAN S.A. (“Banco PAN” ou “Companhia”) é constituido na forma da
regulamentacdo em vigor, especialmente as Resolu¢bes do Conselho Monetéario Nacional (“CMN”) n® 4.910, (“Resolu¢do CMN 4.910")
e da Comisséo de Valores Mobiliarios (“CVM?) n° 23 (“Resolucdo CVM 23”), ambas de 2021. E 6rgéo estatutario vinculado ao
Conselho de Administracdo, com atuacéo também em relagéo as empresas controladas pelo Banco PAN (Controladas PAN). E
composto atualmente por trés membros, dos quais dois integram também o Comité de Auditoria do Banco BTG Pactual S.A. (‘BTG
Pactual”), controlador da Companhia.

As avaliagcdes do Comité baseiam-se principalmente nas informacg8es obtidas da Auditoria Interna, dos auditores independentes, dos
responsaveis pelo gerenciamento de riscos, das &reas de Compliance, de Controles Internos e de Financas e de outras areas do
Banco PAN, bem como nas suas proprias analises, as quais séo feitas com base em documentos e em informacdes coletadas na
Companhia e noutras fontes.

As principais atividades desenvolvidas pelo Comité no 2° semestre de 2023 estédo descritas a seguir, de forma resumida, para atender
ao disposto no art. 15° da Resolu¢cdo CMN 4.910, bem como para externar a sua opinido e para evidenciar as informacgfes que
considera relevantes.

| - DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

O Comité acompanhou o processo de preparacdo das Demonstragfes Financeiras (“DFs”) relativas ao 2° semestre de 2023,
elaboradas com data-base de 31.12.2023, das notas explicativas e das demais informac¢des da Administracdo, de modo a assegurar 0
atendimento aos requisitos de qualidade e de integridade. Com esse objetivo, o Comité teve intensa interacdo com a area de Auditoria
Interna da Companhia e com as areas do Banco PAN envolvidas na elaboracédo das DFs, as quais destacamos conforme a seguir: (i)
area de Contabilidade, responséavel pela organizacdo dos assuntos contéabeis e pela escrituracédo contabil e pela preparacédo das DFs;
(i) Auditoria Interna; e (iii) area de Controles Internos e de Gerenciamento de Riscos. O Comité teve interacdo também com os
auditores independentes para avaliar os procedimentos aplicados na auditoria das DFs e na avaliacdo dos controles internos da
Companhia. Adicionalmente, o Comité realizou as suas préprias andlises das DFs, das notas explicativas e dos demais documentos
previstos na Resolugdo CMN n° 4.818, de 2020, e nas demais normas aplicaveis.

O COAUD nao identificou qualquer fato ou evidéncia que possa comprometer a qualidade e a integridade das DFs, tendo constatado
que, na sua elaboracao, foram observadas as normas baixadas pelo CMN e pelo Banco Central do Brasil (BCB), nos termos da
legislacéo vigente.

Il - SISTEMAS DE CONTROLES INTERNOS E DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

O Comité avaliou a efetividade dos controles internos relacionados aos principais processos e aos riscos a que o Banco PAN esta
exposto em suas operagdes e negdcios. Para isso, realizou reunides periddicas com as areas responsaveis por esses temas, com a
Auditoria Interna e com os auditores independentes.

No que se refere ao gerenciamento de riscos, foram realizadas reunies mensais com os responsaveis, visando aferir o nivel de
aderéncia dos processos e dos procedimentos a regulamentacao aplicavel e aos indicadores de riscos constantes da Declaracéo de
Apetite por Riscos (“RAS”) da Companhia.

No periodo, nao foi identificado, pelo COAUD, qualquer fato ou evidéncia que possa comprometer a efetividade dos controles internos
e do gerenciamento de riscos.

Il - DENUNCIAS DE ERROS OU DE FRAUDES QUE POSSAM COMPROMETER AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS OU
COLOCAR EM RISCO A CONTINUIDADE DO BANCO PAN

O PAN possui procedimentos internos para a apuragao de denudncias, com identificacdo, ou ndo, do denunciante, centralizados no
Canal de Denuncias do Banco PAN e Controladas PAN (“Canal de Dendncias”).

A Companhia disponibiliza canais para que qualquer colaborador ou terceiro possa fazer denuncia sobre eventual descumprimento de
dispositivos legais, regulamentares e/ou de normas internas, bem como infra¢cdes de qualquer outra natureza.

Nesse sentido, os membros do COAUD ressaltam a existéncia, no Banco PAN, de procedimentos estruturados para apuragdo e
enderecamento das denlncias, bem como para a preservacgdo do sigilo da identificagdo do denunciante.

No segundo semestre de 2023, o Comité ndo identificou, tampouco chegou ao seu conhecimento, qualquer fato ou suspeita de erro ou
de fraude que requeresse comunicagao ao BCB, nos termos do art. 13 da Resolu¢cdo CMN 4.910, ou a outros reguladores, conforme
esta previsto nas respectivas regulamentacdes. Nao identificou, tampouco, qualquer indicativo de erro ou de fraude que pudesse
comprometer a integridade e a qualidade das DFs ou colocar em risco a continuidade do Banco PAN.

IV — AUDITORES INDEPENDENTES
O Comité manteve com os auditores independentes (PricewaterhouseCoopers Auditores independentes Ltda. — PwC) comunicagéo

continua para fins de avaliagdo do cumprimento do seu Plano Anual de Auditoria, bem como o acompanhamento da sua
independéncia na realizacdo dos trabalhos de auditoria independente, especialmente aqueles realizados para avaliacdo da qualidade

PAGINA: 162 de 166



DFP - Demonstragfes Financeiras Padronizadas - 31/12/2023 - BCO PAN S.A. Versdo : 1

e da integridade das DFs e da efetividade dos controles internos do Banco PAN.

Nessa interagdo e nas informag@es fornecidas pelos auditores independentes e nas constantes de documentos do Banco PAN, o
COAUD néo identificou qualquer fato ou evidéncia do comprometimento da independéncia dos auditores ou da sua atuacao na
avaliacdo das DFs.

V — AUDITORIA INTERNA

O Comité supervisionou a elaboracao e a execugéo do Plano de Auditoria Interna para 2023, no que tange: (i) a abordagem, ao
escopo e a extensado das auditorias; e (ii) aos resultados das auditorias, incluindo a formulagao e a execugao, pelas areas auditadas,
dos planos de agdo destinados as corregdes e aos aprimoramentos eventualmente necessarios; e (i) a elaboragdo de eventuais
revisdes do Plano Anual de Auditoria Interna para o referido exercicio fiscal.

Com base nos relatérios e noutros documentos apresentados, 0 Comité concluiu que a Auditoria Interna atua de forma efetiva e
independente em relacdo as areas auditadas e a Diretoria, reportando-se diretamente ao Conselho de Administracao da Companhia.

VI - PREVENCAO A FRAUDES

Consoante os documentos apresentados, incluindo o relatério de avaliagdo mensal consolidado de ocorréncias, das medidas
preventivas e das medidas corretivas implementadas, o COAUD apurou que o Banco PAN dispde de estrutura e de sistemas para
prevenir e tratar adequadamente os temas dessa natureza.

No que se refere aos meios de pagamento, o COAUD concluiu também que o Banco PAN realizou o devido monitoramento das
tentativas de fraudes, implementando todas as medidas preventivas e corretivas ao seu alcance, conforme prevé a Resolugéo BCB n°
142, de 19 de novembro de 2021.

Apds avaliar a documentacéo e as informacdes fornecidas pela Administragédo, o Comité concluiu ndo ter ocorrido qualquer evento
que pudesse comprometer o funcionamento e a continuidade do Banco PAN.

VIl — DENUNCIA E RECLAMACOES DE CLIENTES

O Comité tem acompanhado, com atencéo, a ocorréncia de reclamacgdes e os esforcos da Administragdo para aperfeigoar as
estruturas, 0s processos e os procedimentos, a fim de aprimorar o atendimento aos clientes. Nesse sentido, no semestre, o Comité
sugeriu acbes de aperfeicoamento na metodologia de identificagdo de tratamento das causas das reclamagdes e, assim, permitir a
Administragcdo implementar medidas cada vez mais efetivas de prevencéo e de resolucéo, as quais foram acatadas. No semestre,
houve expressivo progresso nas acdes, levando a redugéo acentuada nas reclamagdes consideradas procedentes pelo BCB. O
COAUD seguird acompanhando a continuidade das ac¢des de aperfeicoamento dos processos e dos procedimentos em curso, com
vistas a continuidade na reducéo de reclamacdes de clientes.

VIIl - PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO (“PLD/FT”)

Também conforme informag@es fornecidas pela Administragdo, incluindo o Relatdrio de Conformidade previsto na Circular BCB n°
3.978, de 2020, o Banco PAN dispde de estrutura, de governanca, de processos e de procedimentos para prevenir a lavagem de
dinheiro e o financiamento do terrorismo.

Com base em suas analises, o Comité concluiu ndo haver qualquer indicativo ou evidéncia de fragilidade relevante no Banco PAN,
que possa permitir o seu uso para fins de lavagem de dinheiro e/ou de financiamento do terrorismo.

IX — OUTRAS INFORMACOES
Quanto a esse item, o Comité considera relevante informar que:

a) No semestre, acompanhou os processos e o0s procedimentos da Administracédo para o adequado gerenciamento e controle dos
correspondentes no pais (“corbans”), contratados para prestar servi¢cos na originacéo e na conduc¢do de operagdes de crédito. Em
2023, o Banco PAN procedeu a rescisdo de contratos com varios corbans, um dos quais de expressiva relevancia no contexto de sua
atuacéo, em raz&o do resultado de averiguacdes sobre atuagéo incompativel com as politicas e com o Cadigo de Conduta e Etica da
Companhia. Na sequéncia, o0 Banco PAN contratou outros prestadores de servi¢os, de modo que ndo houve qualquer impacto
negativo no relacionamento com a sua base de clientes e na originacéo de novas operacdes de crédito. Na avaliagdo do COAUD, o
gerenciamento e o controle dos corbans do Banco PAN se mostram adequados e compativeis com as suas politicas e com os seus
processos operacionais, atendendo plenamente, assim, a legislagdo e a regulamentacéo vigentes.

b) No semestre, o COAUD avaliou a contratagdo, pelo Banco PAN, da PwC para revisdo da estrutura organizacional, do plano
estratégico e dos processos e dos procedimentos destinados a assegurar o pleno cumprimento da LGPD Companhia. A avaliagao foi
realizada previamente a contratacéo, tendo o Comité concluido pela inexisténcia de qualquer indicio de quebra da independéncia; e
c¢) de acordo com as informacdes fornecidas pela Administracdo e pelos auditores independentes, ndo ha qualquer divergéncia
relevante entre a Administracao e os auditores independentes. Da mesma forma, ndo ha qualquer divergéncia desses com este
Comité, em relagéo as DFs do periodo objeto deste relatorio.

X - CONCLUSAO

Com base no resultado de suas avaliagdes, e ponderadas as suas responsabilidades e atribui¢cdes, considerando também as
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limitagBes naturais decorrentes do alcance de sua atuacdo, o Comité entende que as DFs individuais e consolidadas do Banco PAN,
elaboradas com data-base de 31.12.2023, atendem, nos seus aspectos relevantes, aos requisitos de qualidade e de integridade, razéo
pela qual propde a sua aprovacgao pelo Conselho de Administragdo, com vistas a divulga¢édo na forma da legislagdo e da
regulamentagdo em vigor.

Sao Paulo, 1° de fevereiro de 2024.

Féabio de Barros Pinheiro
Presidente

Pedro Paulo Longuini
Membro

Sidnei Corréa Marques
Membro
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Pareceres e Declaragbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstra¢cdes Financeiras

Em observancia as disposi¢fes constantes do artigo 27, § 1°, inciso VI, da Resolu¢cdo CVM n° 80/22, a Diretoria do Banco PAN
declara que discutiu, reviu e concordou com as demonstragdes contabeis relativas ao exercicio findo em 31/12/2023.
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Pareceres e Declaragdes / Declaracdo dos Diretores sobre o Relatério do Auditor
Independente

Em observéancia as disposi¢@es constantes no artigo 27, § 1°, inciso V, da Resolugdo CVM n° 80/22, a Diretoria do Banco PAN declara

gue discutiu, reviu e concordou com a conclusao expressa no relatério dos auditores independentes referente as demonstracdes
contabeis relativas ao exercicio findo em 31/12/2023.
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