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EGAL

Esta apresentacao pode incluir declaracoes que representem
expectativas sobre eventos ou resultados futuros do Banco PAN.
Essas declaracdoes estdo baseadas em projecOes e analises que
refletem as visdes atuais e/ou expectativas da administracao do
Banco com respeito a sua performance e ao futuro dos seus
negocios.

Riscos e incertezas relacionados aos negodcios
do banco, ao ambiente concorrencial e mercadoldgico, as
condicdbes macroecondmicas e outros fatores descritos em
“Fatores de Risco” no Formuldrio de Referéncia, arquivado na
Comissao de Valores Mobiliarios, podem fazer com que os
resultados efetivos diferenciem-se de modo relevante de tais
planos, objetivos, expectativas, projecoes e intengoes.



Carteira de Crédito de R$ 24,7 bi (-1% 1720 | +10% 2T19);

Originacao Média Mensal de Varejo de R$ 2,0 bi (+11% 1T20 | +23% 2T19);

5,7 MM de clientes sob gestao (+8% 1T20 | +24% 2T19);

LAIR de R$ 207 MM (-1% 1T20 | +26% 2T19) e R$ 417 MM no 1S20 (+43% 1S19):

Lucro Liquido de R$ 144 MM (-16% 1720 | +22% 2T19) e R$ 314 MM no 1S20
(+47% 1S19);

ROE Contabil de 11,4% (13,7% 1T20 | 11,2% 2T19) e 12,5% no 1520 (10,3% 1S19):

ROE Ajustado (n3o auditado) de 19,9% (23,5% 1T20 | 23,9% 2T19) e de 21,5% no
1520 (22,4% 1S519);

Patriménio Liquido de R$ 5,1 bi e Indice de Basileia de 15,9%.



A Postura conservadora na prorrogacao de contratos p

on

o
Oo Apenas 2 parcelas de 11 mil clientes foram prorrogadas
.I'& (87% das 5 mil parcelas vencidas em junho foram pagas)

@ Totalizando menos de 1% da carteira, 100% com garantia
|

- . 4 . - . n - - 14 -
Impactos da Crise {_=" Indices de inadimpléncia controlados, refletindo estratégia adotada
y 4 =
Emprestimos
Prorrogados Indices de Inadimpléncia Detalhamento Over 15 até 90 \
o, g ;
8,1% 8,0%  8,1% 7,9% 9% 89% 10,8% 10,30
*— —o— —~o— o
5,3% 5,3% 5,4% 5,9% Eu‘/o %0% 8,9% g 304
o— —— —— —
‘ 1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 2720 Mar Abr Mai Jun  Jul

—e—9% Over 90 —8—9% Over 15 até 90



QUALIDADE DE CREDITO

VAREJO

Despesa de PDD e Recuperacao

5,9%

4,20/0 4I90/° 4,30/0 4,10/0 180%/0
O m—) =)

Desp. PDD liquida

414 i
276 341 307 322 ' +R$ 133 MM no trimestre
. (recuperagao menor em
. 53 71 . 58 59 . 89 49 ' R$ 37 MM no atacado)

1T19 2T19 3T19 4T19 1T20 2T20

mmm Despesa de PDD Recuperacdo de Crédito
=O=Despesa de PDD Liquida/ Carteira Média WM Despesa de PDD Adicional

= Portfolio resiliente: consignado + carteira com colateral representam 95%.

= Despesa de PDD de veiculos: no més de junho ja retomou ao patamar do 1720,
evidenciando melhora importante no recebimento.



ESTRATEGIA DIGITAL |

A Estratégia Digital avancou de forma relevante com a intensificacao da formalizacao digital, a
entrega de novos produtos e servicos no Banco Digital e a ampliacao de parcerias

Formalizacao Digital Banco Digital Novas Parcerias
._l.
Consignado I@B Features atuais 1, | ,
60% = Conta Corrente completa Claro— >ICoIN
’ Jun: = Cartdes de Crédito e Débito
550/'0 = Limite Emergencial & Mobills
= Empréstimo Pessoal
= Portabilidade de Salario
2719 1720 2120 = Atendimento via Chat no App ' ' '
Veiculos ~
2 o = Novos canais de distribuicao
_“./\ Préximas Features , » s
=) . _ = Maior assertividade no crédito
Jun: 8 = Autocontratagao do Consignado , :
o _ _ = Credit-as-a-service
94% = Investimentos Renda Fixa

= Novos negdcios e tecnologias

= Educacao Financeira

= Incentivo a inovagao
2T19 1T20 2720

+ Engajamento de Clientes e Parceiros (@ B



Resultados Trimestrais

M Margem Financeira (NIM?1)
R$mm e %
18,9% 18,3% 19,1%
O —0

2T19

1T20

mm NIM (R$) ~=NIM (%)

R$mMm

554

2T19

654

283

371

1720
B Adm e Pessoal

Despesas

2720

—

®m Originacao

592

2720

Despesa de PDD

R$mm e %
5,9%
4,9%
O yo
341 322 414
2T19 1T20 2T20

mmm Despesa de PDD =o=Despesa Liq. PDD/ Carteira de Crédito Média

LAIR, Lucro Liquido e ROE2 —

R$mm e %
23,9% 23,5% 19,9%
O —_0
210 207
164 171

2T19 1T20 2720
W | ucro Liquido mmm|AIR =0O=ROE Ajustado

Nota: (1) NIM = Margem Financeira Liquida Gerencial (2) ROE Ajustado (ndo auditado) consiste na exclusdo: (i) do excesso de despesa financeira de CDB pré-fixados emitidos entre 2005 e 2008, como ajuste no Lucro
Liquido, e (ii) do crédito tributario de prejuizo fiscal advindo das inconsisténcias contabeis encontradas em 2010 como ajuste ao Patriménio Liquido.



Resultados Semestrais

[ ——

R$mm e %

Margem Financeira (NIM?1)

16,6%

18,5%
—0

O_'

1519

1520

mm NIM (R$) =0—=NIM (%)

Despesas

R$mMm

1.047

1519

B Adm e Pessoal

1.245

1520

m Originagao

Despesa de PDD

R$mm e %
4,6% 4,9%
O =®)
736
617

1519 1520

mmm Despesa de PDD =o=Despesa Liq. PDD/ Carteira Média

LAIR, Lucro Liquido e ROE2 —

R$mm e %
22,4% 21,5%
C;
417
292 314
. 214
1519 1S20

mmm | ucro Liquido mmm| AIR =O=ROE Ajustado

Nota: (1) NIM = Margem Financeira Liquida Gerencial (2) ROE Ajustado (ndo auditado) consiste na exclusdo: (i) do excesso de despesa financeira de CDB pré-fixados emitidos entre 2005 e 2008, como ajuste no Lucro
Liquido, e (ii) do crédito tributario de prejuizo fiscal advindo das inconsisténcias contabeis encontradas em 2010 como ajuste ao Patriménio Liquido.



ROAE Contabil e ROAE
Ajustado (nao auditado)

R$ MM
Lucro Liquido (A)
Excesso de Desp. Fin. (Lig. Impostos)

Lucro Liquido Ajustado (B)

Patrimonio Liquido Médio (C)
Excesso de Créd. Trib. Prej. Fiscal

PL Médio Ajustado (D)

ROAE Contabil (a.a.) A/C

ROAE Ajustado (a.a.) B/D

Ajustes de legados no ROAE contabil:
(i) retirar o excesso de despesa financeira de CDB pré-fixados emitidos entre 2005 e 2008 (com vencimento médio em 2023), comparada ao que o PAN paga atualmente para o mesmo prazo no mercado;
(ii) excluir do patriménio liquido médio o excesso de crédito tributario de prejuizo fiscal advindo das inconsisténcias contabeis encontradas em 2010

2T20

144

55

199

5.066

1.069

3.997

11,4%

19,9%

1T20

171

55

225

4.974

1.136

3.838

13,7%

23,5%

2T19

118

54

172

4.190

1.311

2.879

11,2%

23,9%

1S20

314

111

424

5.019

1.080

3.939

12,5%

21,5%

1S19

214

105

319

4.161

1.315

2.847

10,3%

22,4%




Originacao Média Mensal

VAREJO [ o

1.982

1.613
393
540
922
2T19 3T19 4T19 1T20 2T20
® Consignado (Emp. + Cartdo) m Veiculos m CartOes de Crédito

179 mil novos clientes! por més no 2T20

5,7 milhoes de clientes sob gestao

) ) - - 10
(1) Novos clientes sem relacionamento prévio nos ultimos 12 meses .



Carteira de

CREDITO

9% da Carteira Retida:

Consignado + Colateral = 95%

Renegociada = 0,6%

Carteira Retida

R$ MM

Consignado (Emp. + Cartao)

Veiculos
Cartoes de Crédito
Empresas / Fiangas

Imobiliario

Outros

31,8

2T19

2T20

12.927
9.314
1.214

677

451

147
24.730

Part. %

52%
38%
5%
3%
2%
1%
100%

A 2T20/
1T20

-3%
0%
7%

-3%
-6%

18%

Carteira Originada - R$ Bi

m Retida

32,3

7,3

1T20

m Cedida para controlador

A 2T20/
2T19

5%
20%
40%

-21%
-30%
62%

32,5

2720



CONSIGNADO

EMPRESTIMOS E CARTAO DE CREDITO

Descricdo Breakdown da Originacao
= Operacdes com servidores publicos, aposentados o |
e pensionistas do INSS , 2720 | 1720 2T19
= Ticket médio de R$ 5,4 mil Federal | 95% | 88% 89%
| |
= Duration de 37 meses INSS I 89% | 75% 65%
| |
SIAPE L 5% . 9% 14%
Evolucao de Carteira i i
Forcas Armadas 1%, 4% 10%
R$ MM I I
Estadual : 4% : 11% 10%
12.882 13.275  12.927 I I
12.285 12.506 Prefeituras 1% 1 1% 1%
1.657 | |
| |
Média Mensal Total R$ MM 1 1.242 1 933 927
| |
Média Mensal Empréstimos \ 1.167 , 859 851
Média Mensal Cartdes .74 74 76

2T19 3T19 4T19 1T20 2T20

B Carteira Empréstimos M Carteira Cartoes



Financiamento de

Descricao

= Ativamente presente em + de 12,4 mil lojas
multimarcas e concessionarias

= Ticket médio: Leves: R$ 25 mil / Motos: R$ 13 mil
= Duration: Leves: 18 meses / Motos: 16 meses

= FEntrada (%): Leves: 36% / Motos: 22%

Evolucao de Carteira de Crédito
R$ MM

9.302

9.314
7.786

2T19 3T19 4T19 1T20 2720

m Leves m Motos

Originacao Média Mensal

R$ MM ' 2T20 | 1T20 2T19
Leves | 284 |, 370 314
Motos E 71 E 113 99
Total | 355 |, 483 413

Evolucao da Originacao (Fev = 100)

Leves Usados

Motos Novas

fev mar abr mai jun

fev mar abr mai jun

= PAN - Mercado



CARTOES DE

Destaques
= Faturamento estavel e reducao de emissdes em funcao do maior conservadorismo
= Continua ampliacao dos canais de originacao

= Clientes cada vez mais digitais
= Cartdes novos: 69% autocontratado em canais digitais
= Atendimento: 39% realizado por chat e WhatsApp
= Fatura Digital: 80% da base é emitida de forma digital

Volume de Transagoes Numero de cartoes emitidos
R$ MM Mil
2T19 3T19 4T19 1T20 2T20 2T19 3T19 4T19 1720 2T20



Prémios de

Destaques
* Queda no trimestre acompanhando a menor originagdao em veiculos

= Banco Digital como futura alavanca de crescimento

Média Mensal

R$ MM
28,4 29,9
25,1

21,8
m Assisténcia Pessoal
m Cartoes
H Habitacional
® Protecao de Crédito

2T19 3T19 4T19 1T20 2T20



P

= Manutencgao de elevado nivel de liquidez

Captacao de

= Foco na maior diversificacao do funding RECU RSOS
+8%

R$ 24,2bi
2T20

2% 1%
6%

R$ 24,8bi
1T20

R$ 22,4bi

2T19

“ CDB Bonds LCI e LCA
= Depositos Interbancarios ™ [etras Financeiras Outros




INDICE DE - - - - - - -

ASILEIA

r= ==
R¢$ MM | 2120 | 1T20 2T19
| |
iméni | |
Patrimoniode 5 566 | 3.212  2.417
Referéncia
Nivel1 | 3.257 | 3.204 2.417
| |
Nivelll ' o I g 0
| |
- n - n - I I
Patrimonio de Refere_n_cla | 1,902 | 2.154 1 958
Exigido |
RWA | 20.566 | 20.518 18.648
L — — —

2T19 1T20 2720
m Capital Principal
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@- Contato RI:

(55 11) 3264-5343

ri@grupopan.com

WWW.bancopan.com.br/ri




