Apresentacao Institucional




Aviso Legal

Esta apresentacao pode incluir declaragcdes que representem expectativas sobre eventos ou resultados
futuros do Banco Pan. Essas declaracdes estao baseadas em projecdes e anadlises que refletem as visoes
atuais e/ou expectativas da administracdo do Banco com respeito a sua performance e ao futuro dos

seus negacios.

Riscos e incertezas relacionados aos negdcios do banco, ao ambiente concorrencial e mercadoldgico, as
condicdes macroecondmicas e outros fatores descritos em “Fatores de Risco” no Formuldrio de
Referéncia, arquivado na Comissao de Valores Mobiliarios, podem fazer com que os resultados efetivos

diferenciem-se de modo relevante de tais planos, objetivos, expectativas, projecdes e intengdes.



1. Visao Corporativa




Historia

O Banco tem apresentado continuas melhorias desde a mudanga do grupo de controle em 2011

Banco Comercial ‘ Processo de Reestruturagao ‘ Crescimento Sustentavel ’

Banco multiplo com forte presencga no

mercado brasileiro

O Banco Pan passou por uma reestruturagao para
recuperar seu posicionamento no mercado

Apos capitalizagdo em 2014, o Pan cresce
em diregao a resultados positivos

1991: Inicio das operagdes como Banco
Multiplo

1994-1999: |Inicio das operagdes de
arrendamento mercantil, cartbes de
crédito, seguros e crédito consignado

2009: Assinatura do Acordo para entrada
da CEF no bloco de controle do Banco
através da CAIXAPAR

2010: Introducdo de novo Conselho de
Administracdo nomeado pela Caixa e FGC
com elaboracdo de um “balanco
patrimonial especial de abertura” em 30
de novembro de 2010

<4 Pan Americano

2011 - 2014:

BTG Pactual e Caixa assumem o co-controle do Pan:
Nova Diretoria e troca de 2/3 dos funcionarios

Aumentos de Capital, RS 1,8 bi em 2012 e R$ 1,33 bi
em 2014

Diversificagdo do negdécio com novos produtos e
aquisicdo da Brazilian Finance & Real Estate

Renovagao, treinamento e qualificagdao da equipe
Revisdo de todos os processos de Concessdo de
Crédito

Implantagdo de novas plataformas, sistemas e
controles

Instalagdo de comités e politicas para fortalecer a
governanga

Unificacdo e otimizagao da Rede

Mudanga da marca

= 2015 em diante: A melhoria na

originagdo de créditos move o Pan em
busca do crescimento sustentavel




Suporte dos Controladores e Alto Padrao de Governanga

O Banco Pan tem como acionistas controladores dois dos maiores bancos brasileiros, os quais também
apresentam altos padroes de Governanga Corporativa, com Acordos Operacionais e Comerciais firmados.

Forte Estrutura Acionaria(!) Padroes Sélidos de Governanga Corporativa
=
CAIXA | Crraa  CAIXA

= 4 Exec. Seniores = 4 Exec. Seniores

40,35% 40,35%

= Principal banco de
investimentos da América I
Latina, com presenga global

Fitch BB- | A- (bra) PAN Fitch BB | AA+ (br) = 4 Membros

= Maior banco publico da
América Latina

: : . . Independentes
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Fontes: Caixa Economica Federal e Banco BTG Pactual S.A
Nota: (1) Free float de 19,30%



Visao Corporativa

Financiamento = Processo robusto e diversificado de Concessdo Destaques Financeiros — 1T16
de Veiculos de Crédito

Consignado = Segmento em expansdo

Y 4 . e a A Carteira de Crédito com Resultado Retido atingiu RS 17,5 bilhdes
Crédito para = Diversificagdo por setor e grupo econdmico
Empresas = Forte controle de garantias

. indice de Basileia de 14,5%, com 10,5% de Capital Principal
Crédito Originagdo conservadora com foco em

Imobiliario rentabilidade

Patriménio Liquido Consolidado de RS 3.550 milhdes em Mar/16

QI

Cartoes de = Ampliagdo dos canais de originagdo

Crédito = Expansio do cartdo consignado

Securitizagdio = Aquisi¢do de créditos imobiliarios Presenca Nacional
= Emissdo de CRI e CRA

= Revisdo do produto com foco em rentabilidade

Consorcio
Norte
Seguros = Fee businNess até 2034, utilizando a rede de = 3.128 funcionarios 09 pontos
distribuicdo do Pan, com alta sinergia Nordeste
= 105 pontos de venda 16 pontos
= 1.293 parceiros imobilidrios Centro-Oeste
Estrutura Acionaria 09 pontos

= 1.151 correspondentes

e
Z - = 10.292 concessiondrias e revendedoras ‘ tos
_BIGPactual CAIXA Free-Float ) ‘

3.526.891 clientes ativos _q
Sul
| 40,35% ' 40,35% I 19,30% = 1,9 milhdo de cartdes de crédito emitidos 021 pontos

|
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Evolucao da Carteira de Crédito

Carteira com Resultado Retido por segmento
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Resumo da Evolucao do Pan

1 2 3 dl

2011 Originagdo total: Amortizagao total: MAR/16
A Nova Gestdo assume o RS 72,2 bi RS 44,6 bi O efeito final seria uma carteira
Pan com RS 6,7 bi de de RS 34,3 bi. Parte da carteira
carteira originada estd no Pan e a outra
- parte foi cedida para a CEF.
Cessoes sem
_ Coobrigagao
Rs bilhoes 33,3

34,3

| Saldo da Carteira
Cedida

Saldo de Carteira
Balango Pan

Carteira de Crédito em 2011 Originagao Amortizagao Saldo Carteira Originada 1T16

Legado
(Extinto em 2015)

PAN



2. Estratégia de Negdcios




Veiculos

Visao Geral Distribui¢cao da originacao de Veiculos

= Ativamente presente em 10.292 concessionarias e revendedoras

com alto nivel de diversificacdo na originacao de créditos

= Ticket médio: RS 19,4 mil

Maior Grupo 2%
2° maior grupo 2%
= Duration da Carteira: 16 meses
3° maior grupo 2%
10 maiores grupos 12%
50 maiores grupos 22%

* grupo econémico (redes de concessionarias)

Evolugao da Carteira e Produgao

Grupo Originador* 1T16

Inadimpléncia por safra’
(RS MM ) (%)
8. 16,3% )
L15.2%)
1.916 5.453
1.670 [ 89 1.670 |74 1.702
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1T14 2714 3T14 4714 1T15 2T15 3T15 4T15 1T16 1% de atrasos ha mais de 30 dias, 3 meses apds a concessdo
Hmm Concessionadrias Lojas Motos Pesados ==@=Carteira
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Crédito Consignado

Visao Geral

Evolugao da Carteira e Produgao

= Empréstimo cujas parcelas sdo deduzidas diretamente da folha

de pagamento
= QOperacgodes efetuada exclusivamente com servidores publicos
= Ticket Médio: RS 3,8 mil

= Duration da Carteira: 34 meses

Carteira de Crédito por Convénio (1T16)

(%)

M INSS

M Estados

Prefeituras

SIAPE /Governo Federal

M Exército

Marinha

W Aerondutica

(R$ MM)

2.188

1.051
241

810

1Ti4 2T14 3T14 4T14

mmm Correspondentes Bancarios

5.658

5.251

2.031
2.269 250 1.996 ) 906
1.806
303 273,
245
1.358
1.248
204
193 1.886
846 :
1.72991.723 81 653 1.561
150 [ 1.154
677

1T15 2715 3T15 47115 1T16

Filiais === Carteira Retida
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Empresas

Visao Geral

Carteira de Crédito por Industria (1T16)

= Concessdo de Crédito para empresas de médio porte, oferecendo
produtos como: Capital de Giro, ACC/ACE, Fianca e Antecipacdo

de Recebiveis

= Diversificagdo por setor e pulverizacdo dos grupos econGmicos,
com os 10 maiores clientes concentrando apenas 4% da carteira

total de créditos do Banco

= Forte controle e monitoramento de garantias

Evolugao da Carteira de Crédito

(%)
H Imob. - Plano Empresario

H Imob. - Capital de Giro
Agronegdcio
Agucar e Alcool

B Automotivo

4% Alimentos Processados

4%
5%

B Engenharia e Construgdo

9% Outras Industrias

Carteira de Crédito por Rating (1T16)

(R$ MM)

4.595

4.416

4.184 4.194
3.741

3681 3.680
4160 4170 %361 4323

3.363
3.660 3.659 3.846 3.466
3.343 :

1T14 2T14 3T14 4T14 1T15S 2T15 3T15 4T15 1T16

e Carteira Expandida* e Carteira

*Inclui Avais e Fiangas

BAAeA

mB

WE-H
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Crédito Imobiliario

Visao Geral Market Share de emissoes de CRI (vol. acumulado de 1999 a 2016)
e - (%)
= O Pan concede crédito imobilidrio para pessoas fisicas na
. i . e g . mE 1
modalidade de refinanciamento, Crédito Facil (Home Equity) mpresa
B Empresa 2

= Ticket médio: RS 211,4 mil
Brazilian Securities

= Duration da Carteira: 96 meses

Empresa 3
= Através da Brazilian Securities, adquire carteiras de crédito B Empresa 4
imobilidrio no mercado para securitizagdo (CRI) Outras

Evolugao da Carteira e Producao

(R$ MM)

879 897

822 840 M
767 =—=C—

704
644
602

204 166

1T14 2T14 3T14 4714 1T15 2T15 3T15 4715 1T16

m Crédito Facil Aquisi¢ao de Créditos ~ ==@=Carteira 13



Cartoes de Crédito

Visao Geral

= Ao final do 1T16, o Banco Pan possuia 1,9 milhdo de cartbes de crédito emitidos, que registraram RS 909 milhdes em transacdes
durante o trimestre, com aumento nas emissdes de cartdo consignado.

Volume de Transagoes
(RS MM)

1.075

909 883 892

835
780

770
740 756

682 696
640 629 656

598 597

12 trimestre 292 trimestre 32 trimestre 492 trimestre

2012 m 2013 2014 w2015 m2016
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Consorcio e CP

Visdo Geral - Consoércio Visao Geral - CP
= Produto destinado aqueles que querem investir na ampliacdo = Crédito para pessoas fisicas oferecido nas filiais e promotoras
ou renovacdao do seu patrimonio de forma planejada e com do Banco Pan.
baixo custo.
Volume de Originagao - Consorcio Volume de Originagao — CP
(RS MM) (RS MM)
251 160
142 147
128
201 124 .o 114 121 120
109 112 109
100
53 61
24

12 trimestre 22 trimestre 32 trimestre 42 trimestre 1T13 2T13 3T13 4T13 1T14 2T14 3T14 4T14 1T15 2T15 3T15 4T15 1T16

2013 = 2014 m2015 m2016
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Seguros

Visao Geral Originagao de Prémios por Produto (1T16)

%
= Apds conclusdo da venda da Pan Seguros em Dez/2014, o (%)

Banco Pan continuara originando prémios até 2034, recebendo
receita de servico

5% 1% 1%
B Prestamista Veiculos
6% B Habitacional
Prémios de Seguros originados pelo Pan

(RS MM)

Prestamista Crédito Pessoal/CDC

11% Cartdes

Prestamista Consignado

70%

M Prestamista Consércio

Outros

1T14 2714 3T14 4T14 1T15 2T15 3T15 4715 1T16
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3. Resultados do 1T16




Destaques

v' Origina¢do média mensal de varejo de RS 1.486 milhdes no 1T16, 3% superior 8 média mensal de RS 1.437 milhdes no

4T15 e 6% inferior a média mensal de RS 1.578 milhdes no 1T15;

v" A Carteira de Crédito Expandida para Empresas, que considera os saldos em Avais e Fiancas, encerrou o 1T16 em RS

3.741 milhdes, frente ao saldo de RS 4.124 milhdes no 4T15 e de RS 4.194 milhdes no 1T15;

v" A Carteira de Crédito com Resultado Retido atingiu RS 17,5 bilhdes no 1T16, ante os saldos de RS 17,6 bilhdes no 4T15 e
de RS 17,9 bilhdes no 1T15;

v A Margem Financeira Liquida Gerencial foi de 11,6% no 1T16, comparada a margem de 11,7% no 4T15 e a margem de

11,1% no 1T15;

v" Prejuizo Liquido de R$ 96,1 milhdes no 1T16, frente ao Lucro Liquido de RS 33,7 milhdes no 4T15 e ao Prejuizo Liquido de
RS 73,5 milhdes no 1T15; e

v Patriménio Liquido Consolidado de R$ 3.550 milhdes e indice de Basileia de 14,5% ao final do 1716, com 10,5% de
Capital Principal.
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Margem Financeira Gerencial e Resultado Liquido

Margem Financeira Liquida Gerencial (RS MM) a1T16/
4T15
Resultado Bruto de Intermediagao Financeira 309 527 370 -41%
(+) Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 296 177 252 68%
Resultado da Intermediacao Financ. antes da PDD 605 704 622 -14%
(+) Variagdo Cambial 1 (103) (55) 101%
1. Margem Financeira Liquida Gerencial 606 601 567 | 1%
(-) Resultado de Cessdes 187 118 97 | 58%
2. Margem Financeira Liquida Gerencial sem Cessdes 420 483 470 | -13%
3. Ativos Rentaveis Médios 21.883 21.449 21.299 | 2%
- Operagoes de Crédito - Média 17.253 17.516 17.678 -2%
- TVM e Derivativos - Média 2.795 2.667 2.576 5%
- Aplicagdes Interfinanceiras - Média 1.835 1.266 1.045 45%
(1/3) Margem Fin. Liq. Gerencial - NIM (% a.a.) 11,7% 11,1%
(2/3) Margem Fin. Lig. Gerencial s/ Cessdes (% a.a) 7,9% 9,3% 9,1% | -1,4 p.p.
Demonstragdo do Resultado (RS MM) A 1716/
47115
Margem Financeira Liquida Gerencial sem Cessdo 420 483 470 -13%
Resultado de Cessdes 187 118 97 58%
Margem Financeira Liquida Gerencial 606 601 567 1%
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa (296) (177) (252) -68%
Resultado Bruto de Intermediagdo Financeira (Ajustado) 310 424 315 -27%
Outras Receitas (Despesas) Operacionais 50 223 46 -78%
Despesas Administrativas e de Pessoal (465) (447) (417) -4%
Despesas Tributdrias (52) (62) (54) 16%
Resultado Operacional (157) 139 (109) -213%
Resultado Ndo Operacional (13) (34) (12) 61%
Provisdo para Imposto de Renda e Contribui¢do Social 74 (71) 48 -

—

" (Prejuizo) / Lucro Liquido

A1T16/

1T15
-17%
18%
-3%
102%
7%
92%
-11%
3%
-2%
9%
76%

-1,2 p.p.

A1T16 /

1T15
-11%
92%
7%
-18%
-2%
8%
-12%
3%
-44%
-10%
55%
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Originacao de Crédito: Varejo

Evolucao por Produto

(RS MM) 5.319
4,983 4.841
4.734
~— \4-312 4.459
3.925
3.620 3.421
1.996
1.906
- === 1.702 1.806
- 1.902 1.845 5L ™ = e o
1acs ~ 1593
1.075
835 883 909
682 740 756
204 160 137 166 151 130 120 109 100
124~ 118 114 109 112 121 86 7 51
r T T T T T T T 09 T
1T14 2T14 3T14 4T14 1T15 2T15 3T15 4T15 1T16
= = \/eiculos Consignado Cartdes Imobiliario Crédito Pessoal Total

Média Mensal por Segmento

(RS MM)
A 1T16/ A 1T16/

Produtos 1T16 4715 1T15
4T15 1T15
Consignado 602 453 677 33% -11%
Veiculos 531 567 557 -6% -5%
Cartdes 303 358 257 -15% 18%
Imobiliario 17 23 50 -27% -66%
Crédito Pessoal 33 36 37 -8% -11%
Total 1.486  1.437 1.578| 3% -6%




Composicao da Carteira

Carteira de Crédito Expandida “On Balance Sheet” por Segmento de Atuacao

A1T16/ A1T16/

Modalidade de Crédito
art. 2 art. 7 art. 2
1T16 Part. % 4T15 Part. % 1T15 Part. %
(R$ MM) 4715 1T15
Consignado! 5.658 32% 5.024 29% 4.707 26% 13% 20%
Veiculos 5452 31% 5.940 34% 6.823 38% -8% -20%
Empresas 3.466 20% 3.846 22% 4.170 23% -10% -17%
Imobiliario 897 5% 879 5% 822 5% 2% 9%
Cartdes de Crédito 985 6% 854 5% 627 4% 15% 57%
Avais e Fiangas 275 2% 278 2% 24 0% -1% -
Outros 720 4% 783 4% 694 4% -8% 4%
"Carteira de Crédito 17.454 100% 17.603 100% 17.867 100% | -1% -2%
Carteira com Resultado Retido Créditos Varejo- AAa C
(RS MM e %) ™) 90,2% 91,9% 91,4%

3,6% 3,4%

)y (]

=

iT15 2T15 3T15 4715 1T16
1T14 1715 1T16

mAAeA mB = C 21

"Inclui RS 363 milhdes de Créditos Cedidos com retencdo de riscos e beneficios, classificados de acordo com a Resolucdo 3.533/08



Custos e Despesas

A1T16/ A1T16/

Despesas (RS MM) 1T16 4715 1T15
4T15 1T15
Despesas de pessoal 138 138 129 - 7%
Despesas administrativas 147 136 131 8% 12%
1. Subtotal | 285 274 260 4% 10%
Despesas com Comissdes - Circular BACEN 3.738/14 54 25 32 119% 69%
Comissoes Diferidas e demais despesas de originacdo 126 148 125 -15% 1%
2. Subtotal Il - Originag¢ao 180 173 157 4% 15%
3. Total (1+11) 465 447 417 4% 12%
Despesa de PDD e Recuperagao de Crédito
(RS MM e %)
2,1%
0 1,3%
1,1% 1,0% 0,9% 1,1% 1,1% .
Tee— 0,8% 0,6%
267
197 93 232
175 171 190 1
154 181 160 165 136
105
308 273 323 296
225 226 246 236 252 230 237 252
177
72 65 70 69 72 62 80 88 72
a1 50 49
17113 2T13 3713 4T13 1T14 2T14 3T14 4T14 1T15 2T15 3T15 4T15 1T16
mmm Despesa de PDD Recorrente Créditos Recuperados —@-— Despesa Liquida Recorrente de PDD 22

Despesa Liquida Recorrente de PDD sobre Carteira de Crédito (%)



Captacao de Recursos

Fontes de Captagao

(RS MM) 1T16
Depdsitos Interfinanceiros 10.958
Depdsitos a Prazo 1.787
LCl e LCA 2.314
Bonds 2.027
Letras Financeiras 1.565
Outros 630
- Total 19.281

Part. %

4T15

57%  10.097

9% 1.927
12% 2.440
11% 2.218

8% 1.695

3% 726

100%  19.104

Part. %

53%
10%
13%
12%
9%
4%
100%

1T15

7.700
2.737
2.635
2.765
2.143
1.106
19.085

Part. %

40%
14%
14%
15%
11%
6%
100%

A1Ti6/ A1T16/
4T15 1T15
9% 42%
-7% -35%
-5% -12%
-9% -27%
-8% -27%
-13% -43%
1% 1%
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Indice de Basileia e Margem Operacional

RS MM

4T15

1. Patrimonio de Referéncia 2.920 3.321 3.311
Capital Principal 2.116 2.401 2.375
Nivel Il 804 920 936

2. Patrimonio de Referéncia Exigido 2.118 2.211 2.166
Parcela de Exp. Ponderada pelo Risco 1.892 2.069 2.026
Parcela de Cambio (PCAM) 4 19 5
Parcela de Juros (Pré-Fixados) 99 16 57
Parcela do Risco Operacional 123 107 78

; )

~ Capital Principal - 11,9% 12,1%
Nivel Il

3. RBAN 81 73 68

Margem Operacional (1-2-3) 721 1.036 1.078
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Site de RI: www.bancopan.com.br/ri
Tel: +55 11 3264 - 5432

29



